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Abstract  

This research aimed to investigate the causal relationship between accounting management, 

information system features, information system transparency, and financial report quality on 

financial success of saving cooperatives in Thailand with empirical data. The data were collected 

using questionnaires from a sample of 188 accounting managers or equivalent through multi-stage 

sampling. The statistics were analyzed using descriptive statistics and structural equation modeling. 

The research results showed that the causal model of financial success of saving cooperatives was 

consistent with the empirical data, as indicated by the fit indices (2/df = 1.241, GFI = 0.936, AGFI 

= 0.882, CFI = 0.996, SRMR = 0.041, RMSEA = 0.036). The key findings derived from the research 

were that information system features had the most positive impact on the financial success of 

cooperatives. Following that, accounting management and information system transparency 

positively impacted financial success. Stakeholders, including the government, cooperatives, and 

educational institutions, can use these findings to develop factors that contribute to the financial 

success of cooperatives, thereby enhancing the confidence of members and society to ensure long-

term sustainability.  
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บทคดัยอ่  

วัตถุประสงค์ของงานวิจัยนี้คือ เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ

การบริการจัดการฝ่ายบัญชี คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ ความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศ และ

คุณภาพรายงานทางการเงินที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จด้านการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศ

ไทยกับหลักฐานเชิงประจักษ์ เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารบัญชีของ

สหกรณ์หรือเทียบเท่าขึ้นไป จำนวน 188 คน ด้วยวิธีสุ่มหลายขั้นตอน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิง

พรรณนาและการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง พบว่า โมเดลเชิงสาเหตุของความสำเร็จด้าน

การเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากค่า (2/df = 

1.241, GFI = 0.936, AGFI = 0.882, CFI = 0.996, SRMR = 0.041, RMSEA = 0.036) ข้อค้นพบสำคัญ

ที่ได้จากการวิจัย คือ คุณลักษณะของระบบสารสนเทศมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความสำเร็จด้านการเงิน

ของสหกรณ์มากที่สุด รองลงมาคือปัจจัยด้านการบริหารจัดการฝ่ายบัญชี และความโปร่งใสของระบบ

สารสนเทศมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความสำเร็จด้านการเงินตามลำดับ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายทั้งภาครัฐ 

สหกรณ์ และสถาบันการศึกษาสามารถนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จ

ด้านการเงนิของสหกรณ์ เพื่อเพิ่มความเช่ือม่ันให้กับสมาชิกและสังคมอย่างยั่งยืน   

คำสำคัญ: ปัจจัยเชิงสาเหตุ ความสำเร็จด้านการเงนิ สหกรณ์ออมทรัพย์ 
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บทนำ  

“สหกรณ์" นับเป็นองค์กรธุรกิจภาคประชาชนที่เป็นฐานรากทางเศรษฐกิจสำคัญของประเทศ

เพราะสหกรณ์มุ่งหวังให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดตั้งและดำเนินกิจการเพื่อช่วยเหลือตนเอง

และช่วยเหลือซึ ่งกันและกันของสมาชิก  (National Cooperative Development Committee [NCDC], 

2022) ประเทศไทยมีสหกรณ์มากถึง 9,359 แห่ง สมาชิกทั ้งสิ ้นจำนวน 12.4 ล้านคน และมีทุน

ดำเนินงาน 3.73 ล้านล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 28.83 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมทั้งประเทศ (GDP) ข้อมูล 

ณ วันที ่ 30 กันยายน 2566 (Cooperative Auditing Department [CAD], 2024) สหกรณ์ออมทรัพย์       

มีบทบาทสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจและสังคม และมีขนาดสินทรัพย์ใหญ่เป็นอันดับ 3 รองจากธนาคาร

พาณิชย์และสถาบันการเงินเฉพาะกิจ แม้ที่ผ่านมาสหกรณ์ออมทรัพย์ได้ดำเนินพันธกิจตอบสนอง

เจตนารมณ์และอุดมการณ์สหกรณ์ได้ดีในระดับหนึ่ง อย่างไรก็ตามยังมีสหกรณ์ออมทรัพย์ที่ประสบ

ปัญหาในการบริหารจัดการจนสะสม ความเสี่ยงไว้หลายรูปแบบ อาทิ ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 

ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ และความเสี่ยงด้านความเชื่อมั่นจากสมาชิก เนื่องจากสหกรณ์มุ่งเน้น

ผลสัมฤทธิ์มากกว่ากระบวนการซึ่งอาจทำให้ขาดความโปร่งใสชัดเจนในการดำเนินงาน  ส่งผลต่อ

ความสำเร็จด้านการเงินของสหกรณ์ซึ่งสะท้อนผ่านระบบบริหารจัดการด้านบัญชี (Trat Provincial 

Cooperative Office, 2022) จึงเป็นที่มาของการกำกับดูแลสหกรณ์ออมทรัพย์ขนาดใหญ่ที่มีสินทรัพย์

รวมหรอืทุนดำเนินงานตั้งแต่ 5,000 ล้านบาทขึ้นไปเป็นพิเศษมากกว่าสหกรณ์ออมทรัพย์ขนาดเล็กและ

สหกรณ์ประเภทอื่นอีก 7 ประเภท จากหลายหน่วยงาน ได้แก่ ธนาคารแห่งประเทศไทย กรมตรวจบัญชี

สหกรณ์ และกรมส่งเสริมสหกรณ์ ตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2562    

ดังนั ้น สหกรณ์ออมทรัพย์จึงต้องมีเครื ่องมือวัดความสำเร็จด้านการเงินเพื่อสร้างความ

ได้เปรียบทางการแข่งขันและความต้องการของสมาชิกที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ สำหรับการวัดผล

ความสำเร็จที่ดีจะต้องเป็นที่ยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายทั้งหมด (Saiful & Hossain, 2021) 

เนื ่องจากสมาชิกสหกรณ์สามารถใช้ข้อมูลทางการเงินในการตัดสินใจดำเนินธุรกิจหรือควบคุม         

การดำเนินกิจการสหกรณ์ (Patmore et al., 2021) อย่างไรก็ตามองค์กรที่ประสบความสำเร็จส่วนใหญ่

มีการวัดผลความสำเร็จทางด้านการเงินโดยการนำผลการดำเนินงานที ่ผ่านมาเปรียบเทียบกับ             

ค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ มีการใช้ข้อมูลด้านการเงินสามารถบอกถึงความก้าวหน้าตามแผนงานของ

องค์กรสะท้อนให้เห็นถึงความสำเร็จหรือความล้มเหลวเกี่ยวกับการบริหารจัดการภายในองค์กรของ

ผูบ้ริหาร (Saiful & Hossain, 2021) 

การยอมรับเทคโนโลยีสมัยใหม่เพื่อประยุกต์เทคโนโลยีในการปฏิบัติ เป็นการตอบสนองต่อ

ความต้องการของลูกค้าในสภาพแวดล้อมใหม่ ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ งานวิจัยด้านบัญชีระบุว่า         

นักบัญชีที่สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปเพื่อตอบสนองต่อความคาดหวัง
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ของผู ้มีส่วนได้เสียขององค์กร และปรับตัวเพิ ่มทักษะในการแก้ไขปัญหาที ่ซับซ้อนในองค์กรได้ 

(Phrasitbureerak & Laohamethanee, 2022) 

จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น งานวิจัยนี ้จึงมุ ่งศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที ่ส ่งผลต่อ

ความสำเร็จด้านการเงินของสหกรณ์ในประเทศไทย เนื่องจากปัจจุบันสหกรณ์ในประเทศกำลังเติบโต

และขยายตัวอย่างกว้างขวาง การศึกษาในครั ้งนี ้ม ีเป ้าหมายเพื ่อสะท้อนให้เห็นข้อมูลจริงใน                  

ด้านความสำเร็จด้านการเงินของสหกรณ์ เพื่อที่จะสามารถใช้ในการวางแผนและตัดสินใจในการดำเนิน

ธุรกิจของสหกรณ์  

ทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  

งานวิจัย เรื ่อง ปัจจัยเชิงสาเหตุของความสำเร็จด้านการเงินของสหกรณ์ ออมทรัพย์                

ในประเทศไทย ผู ้วิจัยได้กำหนดตัวแปรและสมมติฐานเพื่อจะแสดงถึงปัจจัยเชิงสาเหตุที ่แท้จริง              

โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีฐานทรัพยากร และการทบทวนวรรณกรรมในการศึกษา ดังนี้ 

ทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource Based View Theory: RBV) ความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ด้านทรัพยากรขององค์กรสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันระยะสั้นเป็นความได้เปรียบระยะ

ยาวได้ (Andri et al., 2024; Sudsomboon & Sumritsakun, 2017) ทรัพยากรที่มีคุณลักษณะเฉพาะของ

องค์กรธุรกิจต้องมีคุณค่า หายาก ต้นทุนการลอกเลียนแบบสูงและเป็นสิ่งที่ทดแทนไม่ได้ มีงานวิจัย

ทางการบัญชใีนอดีตที่ได้นำทฤษฎี RBV มาเชื่อมโยงในกรอบแนวคิด เช่น งานวิจัยของ Ratanasongtham 

(2021) กล่าวว่า ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการฝ่ายบัญชีที ่ดีมีผลต่อความเป็นเลิศในการ

ดำเนินงานที่โดดเด่น สามารถนำองค์กรอยู่รอดภายใต้สภาพแวดล้อม  การแข่งขันธุรกิจที่มีความ         

ผันผวนได้ ดังนั ้น งานวิจัยนี ้จึงได้นำทฤษฎี RBV มาเป็นทฤษฎีพื้นฐานเพื่ออธิบายถึงบทบาทของ        

การบริหารจัดการฝ่ายบัญชีในการสร้างค่านิยมร่วมในการกำหนดกลยุทธิ์ และวิธีการปฏิบัติงานด้าน

บัญช ี 

การบริหารจัดการฝ่ายบัญชี (Accounting Management: AM) การบริหารจัดการฝ่ายบัญชี  

ด้วยความชำนาญในสายงาน มีความรู้และทักษะที่ทันสมัยเป็นส่วนสำคัญที่ช่วยให้องค์กรสามารถ

จัดทำงบการเงินถูกต้องและเชื่อถือได้ (Saiful & Hossain, 2021) กลยุทธ์การบริหารงานบุคคลมีบทบาท

สำคัญในการเสริมสร้างความสำเร็จขององค์กร (Nurhayati et al., 2023) และการบริหารงานบุคคล    

ที่มุ ่งพัฒนาศักยภาพของพนักงานสร้างบรรยากาศการทำงานที่ดีทำให้ฝ่ายบัญชีทำงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ (Saiful & Hossain, 2021) ทั้งหมดนี้ส่งเสริมให้การบริหารจัดการบัญชีสามารถบรรลุ

เป้าหมายความสำเร็จด้านการเงินได้ ผู้วิจัยได้เลือกใช้องค์ประกอบการบริหารจัดการฝ่ายบัญชี (AM) 

จาก 4 ตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ ค่านยิมร่วม (AM1) รูปแบบการปฏิบัติงาน (AM2) กลยุทธ์การปฏิบัติงาน 

(AM3) และการบริหารบุคคล (AM4)  
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คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ (Information System Features: ISF) คุณลักษณะของระบบ

สารสนเทศที่ดีประกอบด้วยการมีความยืดหยุ่น ความน่าเชื่อถือ ความง่ายและการบูรณาการเข้ากับ   

ทุกระบบงาน (Wijayanti et al., 2024) เนื ่องจากสารสนเทศทางการบัญชีมีความสำคัญต่อสมาชิก         
ของสหกรณ์ เพราะการดำเนินธุรกิจของสหกรณ์ขับเคลื่อนโดยสมาชิกซึ่งเป็นเจ้าของและลูกค้าของสหกรณ์เป็น
กลุ ่มเดียวกัน (Sangkaew et al., 2024) งานวิจัยที่ศึกษาเกี ่ยวกับคุณลักษณะของระบบสารสนเทศ       

ในสหกรณ์ เช่น งานวิจัยของ Dateroard (2021) กล่าวว่า ความง่ายในการใช้งานของระบบสารสนเทศ

ช่วยลดความซับซ้อนในการปฏิบัติงานทำให้เกิดการยอมรับและการใช้งานระบบได้อย่างแพร่หลาย  

ดังนั้น คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ คือ ทรัพยากรขั้นพื้นฐานของระบบสารสนเทศที่ทุกองค์กร  

ควรจัดให้มีสำหรับใช้ในการจัดทำและประมวลผลข้อมูลการบัญชี ผู้วิจัยได้เลือกใช้องค์ประกอบ

คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ ( ISF) จาก 4 ต ัวแปรสังเกตได้ ได ้แก่  ความยืดหยุ ่น ( ISF1)             

ความน่าเชื่อถือ (ISF2) ความง่าย (ISF3) และการบูรณาการ (ISF4)  

ความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศ ( Information System Transparency: IST) ความโปร่งใส       
ในการเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วนและชัดเจนจึงเป็นสิ่งสำคัญในการช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินสามารถเข้าถึงข้อมูล
ที่ถูกต้องโดยปราศจากข้อสงสัย (Jungsuwadee et al., 2021) ทั้งนี้ การเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วนเป็น

ปัจจัยสำคัญที่ช่วยใหก้ารตัดสินใจของผูใ้ช้งบการเงนิถูกต้องมากขึน้ (Ratanasongtham, 2021) งานวิจัย

ของ Jungsuwadee et al. (2021) พบว่า ตัวชี้วัดด้านความโปร่งใสของสหกรณ์ออมทรัพย์ขนาดใหญ่มี   

3 ด้าน คือ ด้านการดำเนินงานอย่างโปร่งใส ด้านการควบคุมภายในที่ดี  และการเปิดเผยข้อมูล

สารสนเทศอย่างมีคุณภาพสามารถยกระดับการดำเนินงานของสหกรณ์ได้ ดังนั้น ความโปร่งใสของ

ข้อมูลสารสนเทศ คือ ระบบการเปิดเผยข้อมูล การรายงานด้วยความถูกต้องและชัดเจน ซึ่งเป็นผล     

มาจากการประมวลผลข้อมูลด้วยระบบสารสนเทศที่มีคุณลักษณะที่เหมาะสม ผู ้วิจัยได้เลือกใช้

องค์ประกอบคุณลักษณะของระบบสารสนเทศ (ISF) จาก 3 ตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ การเปิดเผย (IST1) 

ความถูกต้อง (IST2) และความชัดเจน (IST3)  

คุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Report Quality: FRQ) งบการเงินที่มีคุณภาพส่งผลต่อ

ความเช่ือม่ันของผูใ้ช้งบการเงินสหกรณ์ในการตัดสินใจทางการเงนิ (CAD, 2024) งานวิจัยในอดีตพบว่า

การเปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วนและโปร่งใสช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินสามารถเข้าถึงข้อมูลที่จำเป็นในการ

ตัดสินใจทางการเงินได้อย่างง่ายดาย เช่น Dechow et al. (2010) กล่าวว่า คุณภาพของรายงานทางการ

เงินที่มีความถูกต้องสูงช่วยให้การตัดสินใจทางการเงินขององค์กรมีประสิทธิภาพมากขึ้น และการ

รายงานข้อมูลทางการเงินที่ถูกต้องและเชื่อถือได้เป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างความเชื่อมั่นในตลาดทุน 

(Klinsukhon & Ussahawanitchakit, 2016) ผู้วิจัยได้เลือกใช้องค์ประกอบคุณภาพรายงานทางการเงิน 

(FRQ) จาก 4 ตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ ความครบถ้วน (FRQ1) ความเป็นกลาง (FRQ2) ความเกี่ยวข้องกับ

การตัดสินใจ (FRQ3) และความผดิพลาดในการปฏิบัติงาน (FRQ4)  
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ปัจจัยเชงิสาเหตุของความสำเร็จด้านการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 

 

ความสำเร็จด้านการเงิน (Financial Success: FS)  การวัดผลความสำเร็จด้านการเงินของ

สหกรณ์ไม่ได้แสวงหากำไรสูงสุด เนื่องจากวัตถุประสงค์ของสหกรณ์คือการรวมตัวกันของสมาชิกเพื่อ

ช่วยเหลือกันทางด้านเศรษฐกิจและสังคม (Trat Provincial Cooperative Office, 2022) งานวิจัยในอดีต 

เช่น งานวิจัยของ Moha และ Mohammad (2018) กล่าวว่า การวัดผลสำเร็จด้านการเงินเชิงปริมาณที่

ชัดเจนทั้งกำไรที่เพิ ่มขึ ้นหรือต้นทุนที่ลดลง และงานวิจัยของ Maria et al. (2019) กล่าวว่า การมี

ยอดขายที่เพิ่มขึ้นสะท้อนถึงการมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์ งานวิจัยนี้ผู้วิจัยเลือกใช้องค์ประกอบ

ความสำเร็จด้านการเงิน (FS) จาก 3 ตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ ด้านกำไร (FS1) ด้านรายได้ (FS2) และ

ด้านต้นทุน (FS3) 

สมมติฐาน  
H1: การบริหารจัดการฝ่ายบัญช ีมีอทิธิผลทางตรงเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงนิ 

H2: การบริหารจัดการฝ่ายบัญช ีมีอทิธิผลทางตรงเชิงบวกต่อความสำเร็จด้านการเงิน 

H3: คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ มีอทิธิผลทางตรงเชิงบวกต่อความโปร่งใสของข้อมูล  

สารสนเทศ 

H4: คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ มีอทิธิผลทางตรงเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการ 

เงิน 

H5: คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ มีอทิธิผลทางตรงเชิงบวกต่อความสำเร็จด้านการเงนิ 

H6: ความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศ มีอทิธิผลทางตรงเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการ 

เงิน 

H7: ความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศ มีอทิธิผลทางตรงเชิงบวกต่อความสำเร็จด้านการเงิน 

H8: คุณภาพรายงานทางการเงนิ มีอทิธิผลทางตรงเชิงบวกต่อความสำเร็จด้านการเงนิ 

วัตถุประสงค์  
  เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการบริหารจัดการฝ่ายบัญชี 

คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ ความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศ และคุณภาพรายงานการเงิน           

ที่มตี่อความสำเร็จด้านการเงนิของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยกับหลักฐานเชงิประจักษ์ 

ขอบเขตการวิจัย  
ด้านเนื้อหาการวิจัยครั้งนี้ใช้ข้อมูลของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยตามทะเบียนเฉพาะที่

ดำเนินธุรกิจ ตัวแปรแฝงที่ใช้ทั้งหมด 5 ตัวแปร ซึ่งประกอบด้วย ตัวแปรต้น ได้แก่ การบริหารจัดการ

ฝ่ายบัญช ี(AM) และคุณลักษณะระบบสารสนเทศ (ISF) ตัวแปรคั่นกลาง ได้แก่ ความโปร่งใสของข้อมูล

สารสนเทศ (IST) และคุณภาพรายงานทางการเงิน (FRQ) ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสำเร็จด้านการเงิน 

(FS) และด้านระยะเวลาที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลของการวิจัยครั้งนี้ระหว่างปี พ.ศ. 2567 โดยเก็บ

ข้อมูลระหว่างวันที่ 1 พฤษภาคม 2567 ถึง 30 มิถุนายน 2567 



 

77 

 

ปีท่ี 44 ฉบับท่ี 4 เดอืน ตุลาคม - ธันวาคม 2567 

รนกร สุภจินต์ 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย

ตามทะเบียนเฉพาะที่ดำเนินธุรกิจ ณ วันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2567 จำนวน 1,380 สหกรณ์ (CAD, 2024) 

ขนาดตัวอย่างที่เหมาะสมสำหรับการวิเคราะห์ SEM อยู่ระหว่าง 10-20 เท่าของตัวแปรสังเกตได้โดยมี

ตัวแปรสังเกตได้ทั้งสิ้น 18 ตัวแปร จึงเท่ากับ 180 - 360 ตัวอย่าง (Hair et al., 2010) ความเหมาะสม

กับการวิเคราะห์ข้อมูลจากโปรแกรม LISREL 10.2 โดยเทคนิคโมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) ดังนั้น

ผู้วิจัยจึงกำหนดกลุ่มตัวอย่างสูงสุด 20 เท่า สุ่มหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) จัดสรรขนาด

ตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) ได้ขนาดตัวอย่าง 360 ตัวอย่าง จัดสรรขนาดตัวอย่างตาม

สัดส่วนสหกรณ์ในแต่ละภูมิภาคกับยอดรวมของสหกรณ์ทั้งหมด 10 พื้นที่ตามการแบ่งเขตบริหาร

ราชการของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ ผูว้ิจัยได้เก็บรวมรวมโดยแบบสอบถามจากผูบ้ริหารฝ่ายบัญชีหรือ

เทียบเท่าสหกรณ์ละ 1 คน  

2. เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย การวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้พัฒนาแบบสอบถามจากทฤษฎีและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 3 ส่วน ส่วนที่ 1 ข้อมูลตำแหน่งหน้าที่งานในสหกรณ์ จำนวน 6 ข้อ ส่วนที่ 2 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จทางด้านการเงินของสหกรณ์ จำนวน 54 ข้อ ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะ แบบสอบถามส่วนที่ 2 เป็นมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ (5=เห็นด้วยมากที่สุด 4=เห็นด้วย

ค่อนข้างมาก 3=เห็นด้วยปานกลาง 2=เห็นด้วยค่อนข้างน้อย 1=ไม่เห็นด้วยเลย) และส่วนที่ 3 เป็นการ

แสดงความคิดเห็นแบบบรรยายได้อย่างอิสระ มีการตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหาโดย

ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน มาวิเคราะห์หาค่า IOC (Item Objective Congruence Index) ที่มีค่าตั้งแต่ 

0.33-1.00 สรุปค่า IOC ทั้งฉบับ = 0.879 เมื่อทดสอบความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหาแล้ว ผู ้วิจัยนำ

แบบสอบถามไปทดสอบกับบุคคลากรทางด้านบัญชีสหกรณ์ออมทรัพย์  จำนวน 30 คน เพื่อนำมา

วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของข้อคำถามโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์ครอนบาค (Cronbach’s α) การบริหาร

จัดการฝ่ายบัญชีมีค่าเท่ากับ 0.927 คุณลักษณะของระบบสารสนเทศมีค่าเท่ากับ 0.898 ความโปร่งใส

ของระบบสารสนเทศมีค่าเท่ากับ 0.910 คุณภาพรายงานทางการเงินมีค่าเท่ากับ 0.890 และ

ความสำเร็จทางการเงินมีค ่าเท่าก ับ 0.878 ซึ ่งมีค ่ามากว่า 0.70 (Cortina, 1993) สรุปได้ว่า

แบบสอบถามมรีะดับความเช่ือม่ันอยู่ในเกณฑ์ดี 

3. การเก ็บรวบรวมข้อมูล ผู ้ว ิจ ัยส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย ์โดยทำหนังสือชี ้แจง

โครงการวิจัยและขั้นตอนการยินยอมให้ข้อมูลตามขั้นตอนการวิจัยในคน แนบซองจดหมายติดแสตมป์

ไปพร้อมกับแบบสอบถามเพื่อขอความอนุเคราะห์และความร่วมมอืในการตอบกลับทางไปรษณีย์ ได้รับ

แบบสอบถามจากบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการบัญชีสหกรณ์ จำนวน 188 คน โดยมีอัตราตอบกลับ     

ร้อยละ 52.20 มากกว่าจำนวนตัวอย่างขั้นต่ำสำหรับการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 10 เท่าของ       

ตัวแปรสังเกตได้ในการวิจัยครั้งนี้ 18 ตัวแปร เท่ากับ 180 ตัวอย่าง จึง เพียงพอสำหรับการวิเคราะห์     
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(Hair et al., 2010) ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูลและใช้ในการวิเคราะห์

ต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) เพื่อใช้อธิบายข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 2 ) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)       

ใช้วิธีการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) และการวิเคราะห์

อิทธิพลด้วยวิธีการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis)  

ผลการวิจัย 

1.  ล ักษณะทั ่วไปของกลุ ่มตัวอย่าง พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง       

จำนวน 136 คน ร้อยละ 72.34 มีอายุ 41-50 ปี จำนวน 90 คน รอ้ยละ 47.87 ระดับการศกึษาปริญญา

ตรี จำนวน 139 คน ร้อยละ 73.94 วุฒิการศึกษาทางการบัญชี จำนวน 163 คน ร้อยละ 86.70 

ตำแหน่งงานพนักงานบัญชีสหกรณ์ที ่ปฏิบัติหน้าที ่หัวหน้าบัญชี จำนวน 91 คน ร้อยละ 48.4                 

มีประสบการณ์ในการทำงาน 8 ปีไม่เกิน 10 ปี จำนวน 71 คน ร้อยละ 37.77 และสหกรณ์มีทุน

ดำเนนิงานตั้งแต่ 5,000 ล้านบาทขึ้นไป 97 สหกรณ์  ร้อยละ 51.60 ดังตารางที่ 1    

ตารางที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามและขนาดสหกรณ์ 

รายการ รายละเอียดข้อคำถาม จำนวน ร้อยละ 

 รวม 188 100.00 

เพศ ชาย 52 27.66 

 หญิง 136 72.34 

อาย ุ ต่ำกว่า 30 ป ี 5 2.66 

 30- 40 ป ี 36 19.15 

 41- 50 ป ี 90 47.87 

 51- 60 ป ี 48 25.53 

 มากกว่า 60 ป ี 9 4.79 

ระดบัการศึกษา ปรญิญาตรี 139 73.94 

 ปรญิญาโท 28 14.89 

 อื่น ๆ 21 11.17 

วฒุิการศึกษา ทางการบัญชี 163 86.70 

 อื่น ๆ 25 13.30 

ตำแหนง่งานในปจัจบุนั พนักงานบัญชีที่ปฏิบตัิหนา้ทีห่ัวหน้าบญัชี 91 48.40 

 ผู้จัดการ/หัวหน้างานบัญช ี 76 40.43 

 อื่น ๆ 21 11.17 

ประสบการณใ์นการทำงาน น้อยกว่า 2 ป ี 18 9.57 
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รายการ รายละเอียดข้อคำถาม จำนวน ร้อยละ 

 2 ปขีึน้ไปไม่เกิน 5 ป ี 9 4.79 

 5 ปขีึน้ไปไม่เกิน 8 ป ี 38 20.21 

 8 ปขีึน้ไปไม่เกิน 10 ป ี 71 37.77 

 10 ปีขึ้นไป 52 27.66 

ข้อมลูเกีย่วกบัสหกรณ์ ทุนดำเนนิงานไม่เกิน 5,000 ล้านบาท 91 48.40 

  ทุนดำเนนิงานตัง้แต่ 5,000 ลา้นบาท 97 51.60 

2 ผลการประเมินโมเดลการวัด (Measurement Model) 

การประเมินโมเดลการวัด พบว่า ค่าน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐานรายองค์ประกอบ 

(Standardized Solution: B) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวแปรมีค่าตั ้งแต่ 0.50 ขึ้นไป โดยมีนัยสำคัญ    

ทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงถึงตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงมีความตรงเชิงลู่เข้าอยู่ในเกณฑ์ดี      

เมื่อประเมินความเที่ยงของโมเดลการวัด โดยพิจารณาจากค่าความเที่ยงของตัวแปรแฝง (Construct 

reliability: CR) พบว่า อยู่ในเกณฑ์ดี โดยตัวแปรแฝงในโมเดลมีค่า CR ระหว่าง 0.759 - 0.881 ซึ่งมี     

ค่ามากกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คอื 0.70 (Hair et al., 2010) แต่เมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ยความแปรปรวน   

ที่ถูกสกัด (Average variance extracted: AVE:) พบว่า มีตัวแปรแฝง 4 ตัวแปรได้แก่ การบริหารจัดการ

ฝ่ายบัญชี (AM) คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ (ISF) ความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศ (IST) และ

ความสำเร ็จด้านการเงิน (FS) มีค ่า AVE เท ่าก ับ 0.650, 0.651, 0.703 และ 0.524 ตามลำดับ            

ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ 0.50 (Fornell & Larcker, 1981) แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปร

แฝงเหล่านี้สามารถอธิบายความแปรปรวนได้อยู่ในเกณฑ์ดี ยกเว้นตัวแปรแฝงคุณภาพรายงานการเงิน 

(FRQ) มีค่า AVE เท่ากับ 0.475 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 0.50 แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงนี้ อธิบาย

ความแปรปรวนอยู่ในเกณฑ์พอใช้ ผลการประเมินความเที่ยง โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบาค ของแต่ละตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ตัวแปรสังเกตได้จำนวน 18 ตัวแปรมีค่าอยู่ระหว่าง 

0.718 - 0.901 สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของ (Hair et al., 2010) ที่เสนอว่า ควรมีค่ามากกว่า 0.70 

แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้มีความเที่ยงอยู่ในเกณฑ์ดี ยกเว้นตัวแปรตัวแปรสังเกตได้ความน่าเชื่อถือ 

(ISF2) ความเป็นกลาง (FRQ2) และด้านต้นทุน (FS3) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.607 - 0.694 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 

0.70 แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้ทั ้ง 4 ตัวนี ้ มีความเที ่ยงอยู ่ในเกณฑ์พอใช้  ดังตารางที ่ 2 ดังนั ้น

แบบจำลองโมเดลที่ผู้วจิัยได้สรา้งขึ้นจึงเหมาะสมที่จะวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้ง 
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ตารางที ่2 ผลการประเมินความตรงเชิงเหมอืนและความเที่ยงของโมเดลการวัด 

ตวัแปรแฝง ตวัแปรสงัเกตได้ bi B t SE α 
AM AM1: ค่านิยมร่วม 0.506 0.680 10.207** 0.050 0.863 

CR=0.880 AM2: รูปแบบการปฏิบัตงิาน 0.573 0.876 14.598** 0.039 0.870 

AVE=0.650 AM3: กลยุทธ์ิการปฏบัิตงิาน 0.594 0.918 15.695** 0.038 0.765 

 AM4: การบริหารงานบุคคล 0.490 0.726 11.146** 0.044 0.776 

ISF ISF1: ความยดืหยุ่น 0.757 0.757 11.149** 0.068 0.739 

CR=0.881 ISF2: ความน่าเชื่อถอื 0.884 0.884 14.505** 0.061 0.694 

AVE=0.651 ISF3: ความง่าย 0.891 0.891 14.313** 0.062 0.778 

 ISF4: การบูรณาการ 0.675 0.675 10.170** 0.066 0.893 

IST IST1: การเปิดเผย 0.808 0.775 13.746** 0.059 0.895 

CR=0.874 IST2: ความถูกต้อง 1.000a 1.017 a 0.000** b 0.000 b 0.874 

AVE=0.703 IST3: ความชัดเจน 0.676 0.712 12.176** 0.055 0.607 

FRQ FRQ1: ความครบถ้วน 0.437 0.620 8.766** 0.050 0.895 

CR=0.759 FRQ2: ความเป็นกลาง 0.075 0.547 3.158** 0.024 0.805 

AVE=0.475 FRQ3: ความเกี่ยวข้องกับการตดัสนิใจ 0.555 0.862 12.654** 0.044 0.653 

 FRQ4: ความผิดพลาดในการปฏบัิตงิาน 0.622 0.844 12.342** 0.050 0.867 

FS FS1: ด้านกำไร 0.513 0.817 13.252** 0.040 0.718 

CR=0.768 FS2: ด้านรายได้ 0.602 0.854 13.659** 0.044 0.901 

AVE=0.524 FS3: ด้านต้นทุน 0.531 0.836 13.246** 0.040 0.649 

** p < 0.01; bi คือ ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ; B คือ ค่าน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐาน; SE คือ ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน;            

α คือ ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค; a คือ ปรับค่าน้ำหนักองค์ประกอบคงท่ีเกิน 1; b คือ ผู้วิจัยกำหนดคงท่ีค่าความ

คลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ (ความถูกต้อง: IST2) เพื่อคลายข้อจำกัดของตัวแปรสังเกตได้ท่ีมเีพียง 3 ตัวแปรในโมเดลการวัด   

3. โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) 

ผลการวิเคราะห์สมการโครงสร้างด้วยโปรแกรม LISREL 10.20 พบว่า โมเดลมีความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาจากค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (Relative Chi-Square:  2/df) มีค่าเท่ากับ 

1.241 สอดคล้องกับเกณฑ์ของ Byrne (1998) ที่กำหนดไว้ว่าควรมีค่าไม่เกิน 2.00 ดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืน (Goodness of Fit Index: GFI) และดัชนีวัดระดับความกลมกลืนปรับแก้แล้ว (Adjusted the 

Goodness of Fit Index: AGFI) มีค่าเท่ากับ 0.936 และ 0.82 ตามลำดับ สอดคล้องกับเกณฑ์ของ 

Schumacker และ Lomax (2010) ที่เสนอแนะว่าค่าดัชนีทั้งสองควรมีค่าตั้งแต่ 0.90 ขึน้ไป และค่า AGFI 

มีค่า 0.882 ถือได้ว่าเข้าใกล้ 0.90 หากเทียบกับดัชนีความสอดคล้องอื่น ค่ารากของค่าเฉลี่ยกำลังสอง

ของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Root Mean Square Residual: SRMR) และราก

กำลังสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) 
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มีค่าเท่ากับ 0.041 และ 0.036 ตามลำดับ สอดคล้องกับเกณฑ์ของ Schumacker และ Lomax (2010)   

ที่เสนอว่าค่าดังกล่าวควรมีค่าน้อยกว่า 0.05 และดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ 

(Comparative Fit Index: CFI) มีค่าเท่ากับ 0.996 สอดคล้องกับเกณฑ์ของ Kline (2011) เสนอค่าที่

เหมาะสมตั้งแต่ 0.95 ขึน้ไป ดังตารางที่ 3 และตารางที่ 4 

ตารางที่ 3 ค่าดัชนีตรวจสอบความสอดคล้องและค่าดัชนคีวามกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสร้าง 

ดัชนีความกลมกลืน เกณฑก์ารพิจารณา 
กอ่นปรบัโมเดล หลงัปรบัโมเดล 

ค่า การพิจารณา ค่า การพิจารณา 

2 ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 422.47 ไม่ผ่าน 115.43 ผ่าน 

P-value P < 0.05 0.000 ไม่ผ่าน 0.057 ผ่าน 

2/df < 2.00 NA ไม่ผ่าน 1.241 ผ่าน 

CFI > 0.90 0.960 ผ่าน 0.996 ผ่าน 

GFI > 0.90 0.806 ไม่ผ่าน 0936 ผ่าน 

AGFI > 0.90 0.737 ไม่ผ่าน 0.882 ผ่าน 

SRMR < 0.05 0.068 ไม่ผ่าน 0.041 ผ่าน 

RMSEA < 0.05 0.097 ไม่ผ่าน 0.036 ผ่าน 

ตารางที่ 4 ขนาดอิทธิพลมาตรฐานของโมเดลสมการโครงสร้าง 

ตวัแปรผล R2 
ผลของ

อิทธิพล 

ตวัแปรสาเหตุ 

AM ISF IST FRQ 

IST 

0.667 

DE - 0.817** - - 

ความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศ IE - - - - 

 TE - 0.817** - - 

FRQ 

0.685 

DE 0.063** 0.569** 0.235** - 

คุณภาพรายงานทางการเงิน IE - 0.192** - - 

 TE 0.063** 0.761** 0.235** - 

FS 

0.635 

DE 0.046** 0.141** 0.036** 0.613** 

ความสำเร็จด้านการเงิน IE 0.038** 0.496** 0.144** - 

 TE 0.084** 0.637** 0.180** 0.613** 

2=115.43, df=93,  2/df=1.241, GFI=0.936, AGFI=0.882, CFI=0.996, SRMR=0.041, RMSEA=0.036 

DE = อทิธิพลทางตรง, IE = อทิธิพลทางออ้ม, TE = อทิธิพลรวม 
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จากตารางที่ 4 เมื่อพิจารณาจากขนาดอิทธิพลมาตรฐานของโมเดลสมการโครงสร้าง พบว่า 

ความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศ (IST) ได้รับอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากคุณลักษณะของระบบ

สารสนเทศ (ISF) มีขนาดอิทธิพลมาตรฐานเท่ากับ 0.817 มีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) เท่ากับร้อยละ 

66.7 คุณภาพรายงานทางการเงิน (FRQ) ได้รับอิทธิพลทางตรงเชงิบวกจากการบริหารจัดการฝ่ายบัญชี 

(AM) คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ (ISF) และความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศ (IST) มีขนาด

อิทธิพลมาตรฐานเท่ากับ 0.063, 0.569 และ 0.235 ตามลำดับ นอกจากนี้ยังได้รับอิทธิพลทางอ้อม

จากคุณลักษณะของระบบสารสนเทศ (ISF) มีขนาดอิทธิพลมาตรฐานเท่ากับ 0.192 มีค่าสัมประสิทธิ์

พยากรณ์ (R2) เท่ากับร้อยละ 68.5 ความสำเร็จด้านการเงิน (FS) ได้รับอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจาก

การบริหารจัดการฝ่ายบัญชี (AM) คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ (ISF) ความโปร่งใสของข้อมูล

สารสนเทศ (IST) และคุณภาพรายงานทางการเงิน (FRQ) มีขนาดอิทธิพลมาตรฐานเท่ากับ 0.046, 

0.141, 0.036 และ 0.613 ตามลำดับ นอกจากนี้ยังได้รับอิทธิพลทางอ้อมจากการบริหารจัดการ        

ฝ่ายบัญชี (AM) คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ (ISF) ความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศ (IST)         

มีขนาดอิทธิพลมาตรฐานเท่ากับ 0.038 , 0.496 และ 0.144 ตามลำดับ โมเดลจากการวิจัยมี                

ค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) เท่ากับร้อยละ 63.5 เมื่อพิจารณาผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

พบว่า สมมติฐานการวิจยัที่ 1-8 มีเส้นทางอิทธิพลทีส่อดคล้องกบัสมมติฐานที่กำหนดไว้ ดังตารางที่ 5 

และภาพที่ 1 

ตารางที่ 5 ผลการทดสอบสมมตฐิานการวิจัย 

สมมติฐานการวิจยั เส้นทางอิทธิพล 
ผลของ

อิทธิพล 

ขนาด

อิทธิพล

มาตรฐาน 

t ทิศทาง 
ผลการ

ทดสอบ 

H1 AM FRQ DE 0.063 2.439** (+) ยอมรับ 

H2 AM FS DE 0.046 2.616** (+) ยอมรับ 

H3 ISF IST DE 0.817 11.410** (+) ยอมรับ 

H4 ISF FRQ DE 0.569 4.850** (+) ยอมรับ 

H5 ISF FS DE 0.141 4.589** (+) ยอมรับ 

H6 IST FRQ DE 0.235 2.332** (+) ยอมรับ 

H7 IST FS DE 0.036 2.006** (+) ยอมรับ 

H8 FRQ FS DE 0.613 5.408** (+) ยอมรับ 
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DE = อทิธิพลทางตรง; **p<0.01 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปและอภิปรายผล   

ผลจากการวิจัยในครั้งนีผู้ว้ิจัยมปีระเด็นอภิปรายเพื่อความชัดเจนของผลการศกึษา ดังต่อไปนี้ 

1. การบริหารจัดการฝ่ายบัญชี มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 

หมายความว่า การส่งเสริมการบริหารจัดการฝ่ายบัญชีของสหกรณ์ให้มีกลยุทธ์ในการบริหารงาน

สามารถร่วมวางแผนและควบคุมการบริหารงานในสหกรณ์ให้แต่ละฝ่ายงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นเพื่อ

สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันระยะสั้นให้เป็นระยะยาว (Kaplan & Norton, 2000; Nurhayati et 

al., 2023) ตามทฤษฎีฐานทรัพยากร RBV ระบุว่า ทรัพยากรที่ดีและมีคุณค่าที่หายากขององค์กรเป็น  

สิ่งที่ทดแทนไม่ได้ ดังนั้นการบริหารจัดการฝ่ายบัญชีสนับสนุนค่านิยมร่วม และการจัดคนให้เหมาะสม

กับงานและมีกลยุทธ์ในการปฏิบัติงานสะท้อนถึงคุณภาพรายงานการเงินของธุรกิจ สอคคล้องกับ

งานวิจัยของ Saiful และ Hossain (2021) กล่าวว่า กระบวนการทำงานที่มีประสิทธิภาพในฝ่ายบัญชี    

จะช่วยให้องค์กรสามารถติดตามสถานะทางการเงินได้อย่างต่อเนื่อง  ดังนั้นผู้บริหารสหกรณ์ควร

ส่งเสริมให้พนักงานฝ่ายบัญชีเพิ่มความรู้ความสามารถกับงานที่รับผิดชอบจะทำให้งานมีคุณภาพและ

สำเร็จตามเป้าหมาย  

การบริหารจัดการฝ่าย

บัญช ี(Accounting 

Management: AM) 

 

คุณลักษณะระบบ

สารสนเทศ (Information 

System Features: ISF) 

คุณภาพรายงานทางการเงิน       

(Financial Report Quality: FRQ) 

R2=0.685 

ความสำเร็จด้านการเงิน 

(Financial Success: FS) 

R2=0.635 

 

 

H1=0.063** 

H2=0.046** 

H4=0.569** 

H3=0.817** 

H5=0.141** 

H6=0.235** 

H7=0.036** 

H8=0.613** 

ความโปร่งใสของขอ้มูล

สารสนเทศ (Information 

System Transparency: IST) 

R2=0.667 

 

 

 

ภาพที ่1 ผลการทดสอบโมเดลสมการโครงสร้าง 
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ปัจจัยเชงิสาเหตุของความสำเร็จด้านการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 

 

2. คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ มีอิทธิผลทางตรงเชิงบวกต่อความโปร่งใสของข้อมูล

สารสนเทศ คุณภาพรายงานทางการเงิน และความสำเร็จด้านการเงิน ซึ่งหมายความว่า สหกรณ์ควร

มุ่งเนน้และส่งเสริมคุณลักษณะของระบบสารสนเทศด้านความยืดหยุ่น ความน่าเชื่อถือ ความง่าย และ

การบูรณาการเข้ากับทุกระบบงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wijayanti et al. (2024) กล่าวว่า       

ความยืดหยุ่นของระบบสารสนเทศช่วยให้สามารถปรับตัวตามความต้องการที่เปลี่ยนแปลงขององคก์ร

ได้อย่างรวดเร็ว และงานวิจัยของ Dateroard (2021) กล่าวว่า ความน่าเชื่อถือของระบบสารสนเทศ   

ช่วยสร้างความมั่นใจให้สมาชิกและผู้ใช้งานในการตัดสินใจทางธุรกิจ ความง่ายในการใช้งานช่วย       

ลดความซับซ้อนในการปฏิบัติงานส่งผลให้เกิดการยอมรับและการใช้งานระบบได้อย่างแพร่หลาย    

ช่วยใหส้หกรณ์สามารถตั้งเป้าหมายและบรรลุผลสำเร็จด้านการเงินได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

3. ความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศ มีอิทธิผลทางตรงเชิงบวกต่อคุณภาพรายงาน            

ทางการเงิน และความสำเร็จด้านการเงิน หมายความว่า สหกรณ์ควรมุ ่งเน้นให้ความ สำคัญ              

ต่อความโปร่งใสของข้อมูลสารสนเทศเพิ่มความไว้วางใจของสมาชิกและผู้มีส่วนได้เสีย สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ Ratanasongtham (2021) พบว่า การเปิดเผยข้อมูลมีความสำคัญต่อความโปร่งใสของ

ข้อมูลสารสนเทศที่ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูลที่สำคัญได้อย่างสะดวก และงานวิจัยของ 

Jungsuwadee et al. (2021) ที ่ระบุว่า สหกรณ์ควรเปิดเผยข้อมูลด้วยความโปร่งใสทั้ง 3 ด้าน คือ     

ด้านการดำเนินงาน ด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่ดี และการเปิดเผยข้อมูล

สารสนเทศด้วยความโปร่งใสจะสามารถอธิบายลักษณะการปฏิบัติและยกระดับการดำเนินงานของ

ออมทรัพย์ขนาดใหญ่ได้ ดังนั ้น ผู ้บริหารฝ่ายบัญชีควรสนับสนุนทักษะทางเทคนิคที่เกี่ยวข้องกับ

เทคโนโลยีใหม่ให้ทันการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทำงานฝ่ายบัญชีของ

องค์กรในยุคเศรษฐกิจดิจทิัล เช่น RPA, blockchain และ AI (Saiful & Hossain, 2021)  

4. คุณภาพรายงานทางการเงิน มีอิทธิผลทางตรงเชิงบวกต่อความสำเร็จด้านการเงิน  

หมายความว่า คุณภาพรายงานทางการเงินที่ดีของสหกรณ์สามารถช่วยกรรมการ สมาชิกและผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียอื่น ๆ ในการตัดสินใจทางการเงินช่วยเพิ่มความสำเร็จด้านการเงินของสหกรณ์ สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ Dechow et al. (2010) กล่าวว่า คุณภาพของรายงานทางการเงินที่มีความถูกต้องสูง

ช่วยให้การตัดสินใจทางการเงินขององค์กรมีประสิทธิภาพมากขึ้น งานวิจัยของ Klinsukhon และ 

Ussahawanitchakit (2016) กล่าวว่า การรายงานข้อมูลทางการเงินที่เชื่อถือได้เป็นปัจจัยสำคัญในการ

สร้างความเชื่อมั่นในตลาดทุน และความชัดเจนและโปร่งใสของข้อมูลช่วยลดความซับซ้อนและความ

สับสนในการใช้งานรายงานการเงิน นำไปสู่การเสริมสร้างสหกรณ์ให้เข้มแข็งและเป็นองค์กรสมรรถนะ

สูงจากการยกระดับขีดความสามารถเชิงธุรกิจสหกรณ์ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมที ่ทันสมัย 

(Cooperatives Promotion Department [CPD], 2022)  



 

85 

 

ปีท่ี 44 ฉบับท่ี 4 เดอืน ตุลาคม - ธันวาคม 2567 

รนกร สุภจินต์ 

การบริหารจัดการฝ่ายบัญชี คุณลักษณะของระบบสารสนเทศ ความโปร่งใสของข้อมูล

สารสนเทศ และคุณภาพรายงานทางการเงินร่วมกันส่งผลกระทบเชิงบวกกับความสำเร็จด้านการเงิน

ของสหกรณ์ ดังนัน้ คณะกรรมการของสหกรณ์ควรให้ความสำคัญเกี่ยวกับการบริหารจัดการฝ่ายบัญชี

โดยพัฒนาทักษะและความสามารถของพนักงานบัญชี มุ่งเน้นการเปิดเผยข้อมูลด้วยความโปร่งใสและ

ตรวจสอบได้ รวมถึงการใช้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการจัดการฝ่ายบัญชีจะช่วยเพิ ่มขีด

ความสามารถในการขับเคลื่อนสหกรณ์ท่ามกลางความท้าทายของบริบทการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา

สหกรณ์อย่างยั่งยืน (NCDC, 2022) 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

ขยายขอบเขตไปยังหน่วยธุรกิจอื่น เช่น สหกรณ์การเกษตร ห้างหุ้นส่วนจำกัด บริษัทขนาด

กลางและขนาดย่อม รัฐวิสาหกิจ และบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น 

เพื่อนำข้อมูลจากการวัดความสำเร็จด้านการเงินที่เที่ยงตรง และพัฒนาวางแผนในการดำเนินธุรกิจ     

แก่หน่วยงานอื่นได้อย่างเหมาะสม เนื่องจากงานวิจัยนี้มีจำกัดกลุ่มตัวอย่างเพียงสหกรณ์ออมทรัพย์

เท่านั้น อาจมขี้อจำกัดบางประการหากนำผลการวิจัยไปใช้ 

ข้อเสนอแนะเชิงวิชาชีพ 

ผู้บริหารของสหกรณ์ควรปรับปรุงระเบียบการเงินการบัญชีของแต่ละสหกรณ์ให้เหมาะสม 

สนับสนุนให้งบประมาณการบริหารฝ่ายบัญชีด้วยการนำเทคโนโลยีประยุกต์ใช้กับธุรกิจสหกรณ์ เช่น 

RPA, Blockchain, AI และ EDP อย่างไรก็ตามสหกรณ์ออมทรัพย์ขนาดเล็กโดยเฉพาะสหกรณ์ที่มีทุน

ดำเนนิงานไม่เกิน 5,000 ล้านบาท ยังขาดเงนิทุนในการพัฒนา ดังนัน้ผู้วจิัยจึงเสนอแนะว่ากรมส่งเสริม

สหกรณ์ หรือกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ควรส่งเสริมเงินทุนหรืองบประมาณในการพัฒนาโปรแกรมระบบ

สารสนเทศและรายงานทางการเงินที่ทันสมัยมีการเชื ่อมโยงธุรกิจออนไลน์หรือเทคโนโลยีดิจิทัล 

ตัวอย่างเช่น โปรแกรมระบบเงินให้กู ้ย ืมและรับชำระหนี ้ทางออนไลน์ที ่สามารถจัดทำเอกสาร

ประกอบการลงบัญชี รายละเอียดการชำระหนี้ การคำนวณดอกเบี้ยและค่าปรับเงินให้กู้ และบันทึก

รายการบัญชีโดยอัตโนมัติให้สหกรณ์ทั่วประเทศใช้ฟรีด้วยความสมัครใจเพื่อเพิ่มความสะดวกในการ 

ใช้งานให้กับสหกรณ์และสมาชิก และง่ายต่อการตรวจสอบหรือส่งเสริมสหกรณ์จากภาครัฐ และ

สถาบันการศึกษาที่จัดการเรียนการสอนเนื้อหาเกี่ยวกับการบัญชีสหกรณ์หรือที่เกี่ยวข้องควรเพิ่มเติม

เนื้อหาข้างต้นในการสอนนักศึกษา หรือให้บริการวิชาการให้กับพนักงานสหกรณ์หรือบุคคลที่สน ใจ

เกี่ยวกับการบัญชีสหกรณ์ทั่วไป 
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ปัจจัยเชงิสาเหตุของความสำเร็จด้านการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

การเลือกกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของสหกรณ์ออมทรัพย์ในการวิจัยครั้งนี้ อาจมีข้อจำกัด 

ด้านความไม่เป็นตัวแทนของประชากรโดยรวม และอาจทำให้ผลลัพธ์การวิจัยไม่สะท้อนความคิดเห็น  

ที ่แม่นยำในข้อมูล และขนาดของสหกรณ์อาจมีผลด้านความแตกต่างของปัจจัยเชิงสาเหตุของ

ความสำเร็จด้านการเงินของสหกรณ์ ผู้ตอบแบบสอบถามของสหกรณ์ขนาดเล็ก จำนวน 91 คน และ

สหกรณ์ขนาดใหญ่ จำนวน 97 คน ยังมีไม่เพียงพอในการทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนระหว่างกลุ่ม 

(Multiple Group) เนื่องจากตัวอย่างขั้นต่ำต้องมีอย่างน้อย 180 ชุดในแต่ละกลุ่ม และประสบการณ์และ

ตำแหน่งงานของผู้บริหารฝ่ายบัญชี ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 

10 ปีขึ้นไปร้อยละ 27.66 และมีตำแหน่งงานระดับผู ้จัดการ/หัวหน้างานบัญชีเพียงร้อยละ 40.43        

ทำให้ผลการศึกษาในครั้งนี้ไม่ได้สะท้อนในเรื่องผู ้บริหารที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี มีผลต่อ      

การบริหารฝ่ายบัญชดี้วยสารสนเทศของสหกรณ์ออมทรัพย์ ซึ่งอาจจะเป็นการศึกษาในอนาคตต่อไป 

กิตติกรรมประกาศ  

การปกป้องสิทธิ์ของผู้ถูกวิจัย การวิจัยนี้เป็นการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์ในฐานะบุคคลากร

ทางการบัญชีของสหกรณ์ ผู ้ว ิจ ัยได้ย ื่ นขอผลการรับรองด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จาก

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนมหาวิทยาลัยแม่โจ้เลขที่ MJUIRB No. HS013/67 ตามใบรับรอง

โครงการเลขที่ COA No. HS011/67  
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