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การวิจัยเรื่อง ระบบการเขารหัสและถอดรหัสความหมายของ "สัญลักษณตราสินคาไทย" 
เปนการศึกษาเพื่อทําความเขาใจการใหความหมายของ "สัญลักษณตราสินคาไทย" ของกรม
สงเสริมการสงออก กลุมผูผลิตสินคาและผูบริโภค ทั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ดวย การเก็บขอมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณแบบเจาะลึกผูที่เกี่ยวของ
กับ "สัญลักษณ ตราสินคาไทย" ทั้งภาครัฐและเอกชน ผูบริโภค และขอมูลทุติยภูมิจากเอกสารที่ 
เกี่ยวของนําเสนอขอมูลแบบพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis) การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงคคือ 1. ศึกษาการเขารหัสความหมาย "สัญลักษณตราสินคาไทย" และการสื่อรหัส 
ความหมายของกรมสงเสริมการสงออกไปยังผูรับสาร (ผูผลิตชาวไทย,ผูบริโภคชาวไทย) 2. ศึกษา
การใหความหมาย (ถอดรหัส) ของ "สัญลักษณตราสินคาไทย" และ การเขารหัสความหมายของ
ผูผลิตชาวไทยไปสูผูบริโภค 3. ศึกษาการใหความหมาย (ถอดรหัส) "สัญลักษณตราสินคาไทย" 
และสินคา ที่ติดตรา "สัญลักษณตราสินคาไทย" ของผูบริโภคชาวไทย ผลการวิจัยพบวา 1. กรม
สงเสริมการสงออก เขารหัสความหมายของ "สัญลักษณตราสินคาไทย" วาคือการสรางภาพลกัษณ
ที่ดีใหกับสินคาไทย ใหเกิดการรับรูไปสูผูบริโภค สินคาที่ติด "สัญลักษณตราสินคาไทย" มีจุดเดนที่
ประณีต พิถีพิถัน โดนการนํา ความหมายนั้นไปสูผูผลิต ผูบริโภคผานโฆษณาทางโทรทัศน วิทยุ 
และสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ 2. บริษัทผูผลิตไดถูกแบงออกเปน 2 กลุมคือ กลุมบริษัทที่ใช / ไมใช 
"สัญลักษณตราสินคาไทย" โดยทั้ง 2 กลุมถอดรหัสความหมายออกเปน 3 ชุดความหมาย ไดแก 
(1) เปนการสรางภาพลักษณใหกับสินคา (2) เปนเครื่องหมายรับรองคุณภาพ และ (3) เปนสิ่งที่บง



บอกวาผลิตจากประเทศไทย สวนบริษัทที่ใช "สัญลักษณ ตราสินคาไทย" เขารหัสความหมายเปน 
2 ชุดความหมาย คือ (1) เปนการสงเสริม ภาพลักษณ โดยมีการนําสัญลักษณนี้ติดบนบรรจุภัณฑ
ที่ใกลกับสัญลักษณสงเสริม ผลิตภัณฑของกรมการคาภายในและ (2) เปนเครื่องหมายรับรอง
คุณภาพ โดยนําสัญลักษณ นี้ติดบนบรรจุภัณฑบริเวณที่ใกลกับเครื่องหมายรับรองคุณภาพอื่นๆ 
เชน เครื่องหมายรับรองมาตรฐานจากกระทรวงอุตสาหกรรม (ส.ม.อ.) โดยใชสีและจัดวาง 
ตําแหนง "สัญลักษณตราสินคาไทย" ไวในบริเวณที่ใกลเคียงกัน 3. ผูบริโภคถอดรหัสความหมาย
ของ "สัญลักษณตราสินคาไทย" ออกเปน 3 ชุด ความหมายไดแก (1) เปนการรับรองคุณภาพ (2) 
เปนสิ่งที่บงบอกวาผลิตในประเทศ และ (3) เปนการรณรงคใหใชสินคาไทย สวนสินคาที่ติด 
"สัญลักษณตราสินคาไทย" ผูบริโภคไดถอดรหัสความหมายออกเปน 2 ชุด ความหมายคือ (1) เปน
การรับรอง คุณภาพและ (2) เปนการรณรงคใหใชสินคาไทย    


