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การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษากลยุทธประชาสัมพันธโครงการตราสินคาไทยของกรมสงเสริมการ
สงออก โดยใชวิธีการศึกษา 3 วิธีการดังนี้วิเคราะหแผนการประชาสัมพันธและ ชองทางที่ใชในการ
ประชาสัมพันธ การสัมภาษณแบบเจาะลึกในสวนของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบดําเนินการวางแผน
งาน และ วิจัยเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถาม เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสาร การรับรูและทัศนคติ 
ที่มีตอโครงการตราสินคาไทยโดยประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชแบบสอบถามในการ
วิเคราะหขอมูล โดยหาคารอยละ และการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันจากกลุม
ตัวอยาง 400 คน ผลการวิจัยพบวา โครงการตราสินคาไทย เนนการสรางมาตรฐานของสินคา และ
ภาพลักษณที่ดีของประเทศชาติ แตปญหาของโครงการคือ บุคคลากรไมเพียงพอในการทํางาน กล
ยุทธที่ใชในการประชาสัมพันธคร้ังนี้ คือ การใชส่ือผสมทุกประเภทในการเขาถึงกลุมเปาหมาย กล
ยุทธในการสรางตราสินคาไทย กลยุทธในการวางกรอบขั้นตอนการวางแผน กลยุทธในการใชส่ือใน
การเผยแพรขาวสาร กลยุทธลักษณะการดําเนินการประชาสัมพันธ กลยุทธการโนมนาวและจูงใจ 
กลยุทธการจัดหนวยงาน กลยุทธการรับรูถึงความสําคัญ และความจําเปน กลยุทธแหงการสะทอน
กลับ จากทดสอบสมมติฐาน พบวา 1. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการตราสินคาไทย จาก
ส่ือมวลชน ส่ือบุคคลไมมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอโครงการตราสินคาไทย 2. การเปดรับ
ขาวสารของโครงการตราสินคาไทย มีความสัมพันธในเชิงบวกกับการรับรูเกี่ยวกับโครงการตรา
สินคาไทย 3. การรับรูเกี่ยวกับโครงการตราสินคาไทย มีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติที่มีตอ
โครงการตราสินคาไทย    


