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วัตถุประสงคของฝาย    :  ขอ 1. เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหมหาวิทยาลัยมีระบบที่เอื้อตอการทาํงานวิจัย และมีความโดดเดนดานผลงานทั้งในระดับชาติและนานาชาต ิ
กลยุทธของฝาย   :  สรางเสริมศักยภาพ การทําวิจัย และสงเสริมการกอสรางองคความรูใหม 
วัตถุประสงคของหนวยงาน :  ขอ 2. ศึกษา คนควาและวิจัยเพื่อผลติองคความรูดานตราสินคาในรูปแบบของงานวิจัย รายงานบทความวชิาการแกองคกรธุรกิจภาคเอกชน 
 

กลยุทธ แผนงาน ตัวบงชี้ เกิดจริงป 2550 เปาหมายป 2551 กิจกรรม/โครงการ 
1. สรางเสริมเติมความรูสู 
    คณะกรรมการ 

1. สรางความรูดานวิชาการเกี่ยวกับ 
    ตราสินคา และการวิจัยเกี่ยวกับ 
    ตราสินคา 

รอยละของผูเขารับการอบรมที่มี
ความรู ความเขาใจเพิ่มขึ้น 

- รอยละ 80 1. จัดอบรม / สัมมนาเชิงวิชาการ 
    หลักสูตรความรูเกี่ยวกับตราสินคา 
    เพื่องานวิชาการ 
2. จัดศึกษา ดูงานหนวยงานภายนอก 
    ที่ประสบความสําเร็จในการสราง 
    ตราสินคา 

   2. ผลิตและเผยแพรงานวิจัยหรือ 
    บทความวิชาการเกี่ยวกับตราสินคา 

จํานวนโครงการวิจัยหรือ 
บทความวิชาการตีพิมพใน 
วารสารวิชาการ มกค.  
อยางนอยปการศึกษาละ 1 เรื่อง 

- 2 เรื่อง 
1 บทความ 

1. โครงการวิจัยเกี่ยวกับตราสินคาโดย 
    ทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 
    หอการคาไทย 
2. นําเสนองานวิจัย / บทความวิชาการ 
    แกสาธารณชน 
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วัตถุประสงคของฝาย    :  ขอ 2. เพื่อวิจัยสงเสริมสนับสนุนใหมหาวิทยาลยัเปนแหลงบริการวชิาการแกสังคมที่มีความนาเชื่อถือดานเศรษฐกิจ ธุรกิจ 
                                            และดานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
กลยุทธของฝาย   :  สงเสริมงานบริการวิชาการแกสังคมดานเศรษฐกิจและธุรกิจ 
วัตถุประสงคของหนวยงาน :  ขอ 1. รวบรวมขอมูลขาวสารในดานตราสินคาเพื่อบริการวิชาการความรูเกี่ยวกบัตราสินคาใหแกสาธารณชน 
       ขอ 4. จัดหลักสูตรฝกอบรม / ประชุม / สัมมนาวิชาการดานกลยุทธการบริหารตราสินคา เพื่อสนองความตองการในการเรียนรูศาสตร  
                   และองคความรูในการสรางตราสินคาแกผูประกอบการธุรกิจ นักวิชาชีพธุรกิจ และผูสนใจทัว่ไป  
 

กลยุทธ แผนงาน ตัวบงชี้ เกิดจริงป 2550 เปาหมายป 2551 กิจกรรม/โครงการ 
1. บริการวิชาการแกสังคม 
    ดานกลยุทธการสรางตราสินคา  

1. บริการวิชาการแกสังคมดานกลยุทธ 
   การสรางตราสินคา 

1. จํานวนโครงการ / กิจกรรม 
 
2. ระดับความพึงพอใจของ 
    ผูเขารวมกิจกรรม / โครงการ 
3. ระดับความรูที๋ไดจากการเขา 
    รับการอบรม 

2  3 1. โครงการอบรมหลักสูตร  
    CEO Branding 
2. โครงการสัมมนาระดับชาติ 
    Thai Branding Symposium  
3. โครงการอบรมเพื่อสงเสริม 
    ผูประกอบการภาคการสงออก 
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วัตถุประสงคของฝาย    :  ขอ 3. สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหเปนผูมีความรู และเปนทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบตังิานตามภารกิจ 
กลยุทธของฝาย   :  เพิ่มพูนศักยภาพบุคลากร 
วัตถุประสงคของหนวยงาน :  ขอ 3. พัฒนาบุคลากรของหนวยงานใหมีความรู ทักษะดานภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีคอมพิวเตอรทีเ่กี่ยวกับสายงาน  

ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีตอมหาวิทยาลัย 
 

กลยุทธ แผนงาน ตัวบงชี้ เกิดจริงป 2550 เปาหมายป 2551 กิจกรรม/โครงการ 
1. พัฒนาบุคลากรในหนวยงานใหมี 
    ความรูความสามารถตรงตาม 
    สายการทํางาน 

1. พัฒนาศักยภาพบุคลากรในดาน 
    ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    และบุคลิกภาพธุรกิจ 

1.1 จํานวนโครงการ / กิจกรรมที่บุคลากร 
     ไดเขารวมฝกอบรม / ประชุม / 
     สัมมนา 
 
 
 
1.2 ระดับความรูที่ไดรับเพิ่มขึ้นจากการ 
      เขารวมโครงการ / กิจกรรม 
1.3 ระดับความสามารถในการใชภาษา 
      อังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
1.4 ระดับความสามารถในการใช 
      คอมพิวเตอรที่เกี่ยวกับการทํางาน 
1.5 ระดับคะแนนการประเมินการมี 
      บุคลิกภาพทางธุรกิจ 

11 โครงการ / 
กิจกรรม 

 
 
 
 
- 
 
- 
 
- 
 
- 

12 โครงการ /  
ครั้ง 

 
 
 
 

มีระดับความรู 
เพิ่มขึ้น 

ดี 
 
ดี 
 

มาก 

1. สนับสนุนใหเจาหนาที่ 
    ประจําหนวยงานเขารับ 
    การฝกอบรม / ประชุม / 
    สัมมนาในหลักสูตรตามที่ 
    สนใจและเปนประโยชนตอ 
    องคกร 
2. กิจกรรมอบรมภาษาอังกฤษ 
 
3. การทดสอบทักษะการใช 
    คอมพิวเตอร 
4. กิจกรรมอบรมบุคลิกภาพ 
    ธุรกิจ 
 
 

2. สรางใหบุคลากรเปนคนพันธุ 
   UTCC 

UTCC Citizenship รอยละของจํานวนกิจกรรมที่เขารวมกับ 
ทางมหาวิทยาลัย 

100 % 100 % 1.1 เขารวมกิจกรรมในวัน 
     สําคัญทางมหาวิทยาลัยจัดขึ้น 
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วัตถุประสงคของฝาย    :  ขอ 4. มีระบบการบริหารจัดการภายในที่มีประสิทธภิาพ 
       ขอ 5. มีระบบฐานขอมูลที่มีประสิทธิภาพและทันสมัย 
กลยุทธของฝาย   :  สงเสริมการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
วัตถุประสงคของหนวยงาน :  ขอ 5. มีระบบฐานขอมูลเพื่อใชเปนชองทางเผยแพรองคความรูเกีย่วกับตราสินคาและประชาสัมพันธขาวสารขององคกร 
 

กลยุทธ แผนงาน ตัวบงชี้ เกิดจริงป 2550 เปาหมายป 2551 กิจกรรม/โครงการ 
1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
    โดยนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    มาใชในการบริหารจัดการ 

1. พัฒนาเว็บไซดและสารสนเทศ 1. มีการพัฒนาขอมูลและปรับปรุง 
    เว็บไซดอยางตอเนื่อง 
 
2. จํานวนผูเขาชมและใชประโยชนจาก 
    เว็บไซด 

1. มีเว็บไซดของศูนยฯ  
 
 
- 

1. มีการปรับปรุง 
    ประจําทุกๆ  
    เดือน 
2. มีจํานวนผูเขาชม 
    และใชประโยชน 
    จากเว็บไซดเพิ่ม 
    ขึ้นรอยละ 5  

1. โครงการพัฒนาเว็บไซด   
 
 
2. โครงการสรางสรรค 
    ฐานขอมูลเพื่อความรูดาน 
    ตราสินคา 
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วัตถุประสงคของฝาย    :  ขอ 4. มีระบบการบริหารจัดการภายในที่มีประสิทธภิาพ 
กลยุทธของฝาย   :  สงเสริมการพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
วัตถุประสงคของหนวยงาน :  ขอ 6. สรางความแข็งแกรงและประสทิธภิาพการดําเนินงานภายในดวยกลยทุธการบริหารจัดการ 
 

กลยุทธ แผนงาน ตัวบงชี้ เกิดจริงป 2550 เปาหมายป 2551 กิจกรรม/โครงการ 
1. สรางความกาวหนาดาน 
    การประกันคณุภาพการศึกษา 
    ระดับหนวยงาน 

1. ประกันคุณภาพการศึกษา  
    ประจําปการศึกษา 2551 

ระดับผลการประเมิน 4.60 4.65 1. กิจกรรมสรางระบบและ 
    รายงานผลการประกัน 
    คุณภาพระดับหนวยงาน 

2. สรางระบบกิจกรรม 5 ส  1. กิจกรรม 5 ส ระดับคะแนนประเมินผล ดีมาก ดีมาก 1. กิจกรรมประเมิน 5 ส  
    ทุกๆ 3 เดือน 

3. สรางระบบการจัดการการบริหาร 
    ความเสี่ยง 

1. การบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงาน แผนการดําเนินการจัดการความเสี่ยง มีแผนจัดการ 
ความเสี่ยง 

มีแผนและการ
ดําเนินงานรอบ  

1 ป 

การดําเนินงานจัดการ 
ความเสี่ยงตามแผนงาน 
ป 2550 
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วัตถุประสงคของฝาย    :  ขอ 4. มีระบบการบริหารจัดการภายในที่มีประสิทธภิาพและเปนมาตรฐาน 
กลยุทธของฝาย   :  สงเสริมการจัดหารายไดจากการใหบริการวิชาการ 
วัตถุประสงคของหนวยงาน :  ขอ 8. พัฒนาการจัดการหารายไดในรูปแบบการใหบริการวิชาการ 
 

กลยุทธ แผนงาน ตัวบงชี้ เกิดจริงป 2550 เปาหมายป 2551 กิจกรรม/โครงการ 

1. จัดบริการวิชาการและหารายได    1. บริการวิชาการ (หารายได)  จํานวนเงินรายไดที่มอบใหแกมหาวิทยาลัย 20,000 20,000 1. โครงการฝกอบรม / ประชุม / 
    สัมมนา 
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วัตถุประสงคของฝาย    :  ขอ 4. มีระบบการบริหารจัดการภายในที่มีประสิทธภิาพและเปนมาตรฐาน 
กลยุทธของฝาย   :  สรางระบบสงเสริมองคกรแหงการเรียนรู 
วัตถุประสงคของหนวยงาน :  ขอ 6. เพื่อสรางความแขง็แกรงและประสิทธิภาพการดําเนินงานภายในดวยกลยุทธการบริหารจัดการ 
 

กลยุทธ แผนงาน ตัวบงชี้ เกิดจริงป 2550 เปาหมายป 2551 กิจกรรม/โครงการ 

1. สรางเสริมพัฒนาระบบองค 
    การแหงการเรียนรู 

1. KM Branding  
 
 
 

1. แผนงาน KM Branding  
 
2. จํานวนองคความรูที่ไดจาก 
    กระบวนการจัดการความรู 
3. มีเว็บไซดคลังความรู 

1. มีแผน 
 
2. อยางนอย 1 องคความรู 
 
3. มีเว็บไซดคลังขอมูล 

1. มีแผนและพัฒนา 
 
2. อยางนอย 3 องคความรู 
 
3. มีเว็บไซดและพัฒนา 
   คลังขอมูล 

1. จัดทําเว็บไซดเพื่อเผยแพร 
    องคความรู  
2. สรางองคความรู 
 
3. กระตุนใหเกิดการใชและ 
   แลกเปลี่ยนองคความรู 
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วัตถุประสงคของฝาย    :  ขอ 2. เพื่อวิจัยสงเสริมสนับสนุนใหมหาวิทยาลยัเปนแหลงบริการวชิาการแกสังคมที่มีความนาเชื่อถือดานเศรษฐกิจ ธุรกิจและดานอื่นๆ 
               ที่เกี่ยวของ  
กลยุทธของฝาย   :  เพื่อสรางภาพลักษณความเปนสถาบันการศึกษาชั้นทางดานธุรกิจ และสรางความภาคภูมิใจใหกับนักศึกษาปจจุบัน 
วัตถุประสงคของหนวยงาน :  ขอ 7. สรางกลยุทธตราสนิคาเพื่อสนบัสนุนกลยุทธการแขงขันของมหาวิทยาลัยผานนักศึกษาปจจุบัน 
 

กลยุทธ แผนงาน ตัวบงชี้ เกิดจริงป 2550 เปาหมายป 2551 กิจกรรม/โครงการ 

1. UTCC Branding  1. UTCC Branding Creation  1. ระดับความรูความเขาใจในกระบวนการสรางตราสินคา 
 
2. ระดับความพึงพอใจภายหลังการเขารวมโครงการ 
3. ระดับของทัศนคติที่ดีตอมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
4. แนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 

มาก 
 

มาก 
มาก 

แผนกลยุทธ 
มกค. Branding 

มาก 
 

มาก 
มาก 

แผนกลยุทธ มกค. 
Branding 

โครงการ UTCC Brand Youth 
Creativity Camp ครั้งที่ 3 
 
 

 
 
 
 


