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บทคัดยอ 

 สหภาพยโุรปไดออกโดยยทุธศาสตรดจิทิลัการเปนตลาดรวมดจิทิลั (Digital Single Market: 

DSM) โดยมีวตัถปุระสงคในการรวมตลาดทางเศรษฐกจิของประเทศตาง ๆ  ทีเ่ปนสมาชกิในสหภาพยโุรป

ใหเปนตลาดเดียว อยางไรก็ดี มีมาตรการบางอยางเปนปญหาและอุปสรรคตอการบรรลุวัตถุประสงค

ของยุทธศาสตร DSM ซึ่งหนึ่งในนั้น คือ มาตรการขอจํากัดถ่ินท่ีอยูทางภูมิศาสตร (geo-blocking)

ทีเ่กีย่วกบัสนิคาและบรกิารในสหภาพยโุรป ทาํใหผูบรโิภคทีอ่ยูในสหภาพยโุรปไมสามารถเขาถงึสนิคา

และบริการเมื่อตนเองไดออกนอกจากประเทศที่ตนเองมีถิ่นที่อยูอาศัยหรือลงทะเบียนเพื่อใชบริการ 

สหภาพยุโรปตระหนักถึงอุปสรรคดังกลาววาเปนการขัดขวางยุทธศาสตร DSM จึงไดออกกฎหมาย

เพื่อบังคับใชกับประเทศสมาชิกในสหภาพยุโรปโดยมีหลักการสําคัญในการขจัดการเลือกปฏิบัติตอ

ผูบริโภคในการเลือกซื้อสินคาชนิดเดียวกันจากเว็บไซตที่มีฐานอยูในประเทศสมาชิกอีกประเทศหนึ่ง 

อยางไรก็ดี กฎหมายฉบับนี้ไมไดครอบคลุมถึงการแกปญหาเรื่องการใหอนุญาตใหใชสิทธิในผลงาน

อนัมลีขิสทิธิ ์การแกไขปญหาในเบือ้งตนอาจทาํไดโดยอาศยัความรวมมอืภายในประเทศสมาชกิสหภาพ

ยุโรปผานการทําสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิโดยกําหนดขอยกเวนสําหรับมาตรการ geo-blocking

คําสําคัญ: ขอจํากัดทางถิ่นที่อยูทางภูมิศาสตร สหภาพยุโรป การอนุญาตใหใชสิทธิ ลิขสิทธิ์

Abstract

 The European Union has issued the strategy of Digital Single Market (DSM) 

which aims to harmonize single market in the European Union. However, some 

technological measures can be the obstacle to reach the goal of digital single

market in the region. Geo-blocking is one of those problems because geo-blocking 

block consumers to access website for goods and services when they are not in the 

country they have registered for consuming these things. To solve this problem, the 

European council has enacted a regulation to overcome geo-blocking for electronic 

commerce. The principle of this regulation is to eliminate discrimination of European 

consumers, which they can buy products from foreign online shopping website. 

However, this regulation has not yet referred to copyright protected works.

Therefore, the current solution is to rely on the cooperation among EU member

states to exempt geo-blocking measure in license agreement.

Keywords: geo-blocking, European Union, licensing, copyright
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บทนํา

สหภาพยุโรปไดตระหนกัถงึการใชอนิเทอรเนต็

และเทคโนโลยีดิจิทัลวามีสวนสําคัญในการเปลี่ยน

รูปแบบของการทํากิจกรรมตาง ๆ และขับเคลื่อน

เศรษฐกิจในทุกภาคสวน ดวยเหตุนี้ จึงไดออก

ยุทธศาสตรดิจิทัล (Digital Strategy) ในเดือน

พฤษภาคม 2010 เพื่อท่ีจะชวยใหประชาชนใน

สหภาพยโุรปและภาคธรุกจิไดรบัประโยชนจากการ

ใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหไดมากที่สุด โดยยุทธศาสตร

ดิจิทัลสําหรับสหภาพยุโรปมีวัตถุประสงคในการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัลจากการเปนตลาดรวม

ดิจิทัล (Digital Single Market: DSM) อยางไรก็ดี 

อปุสรรคของการสือ่สารออนไลนบางประการทําให

ประชาชนชาวยุโรปไมสามารถที่จะใชบริการจาก

สินคาหรือบริการออนไลนไดเทาที่ควร โดยเฉพาะ

ผู ใหบริการอินเทอรเน็ตและบริษัทเร่ิมกอการ 

(start-ups) มีขอจํากัดในเรื่องการใหบริการตาม

ลักษณะทางภูมิศาสตร ทําใหภาคธุรกิจและรัฐบาล

ของประเทศสมาชกิสหภาพยโุรปไมสามารถทีจ่ะใช

ประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางเต็มที่1 หนึ่ง

ในปญหาสําคัญ คือ ประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นจาก

ขอจาํกดัทางถิน่ทีอ่ยูทางภมูศิาสตร (geo-blocking) 

ซึ่งเปนมาตรการทางเทคนิคที่ขัดขวางการเขาถึง

บริการออนไลนตาง ๆ ของผูบริโภคนอกเหนือ

เขตแดนทางภมูศิาสตร หรอืนอกรฐัสมาชกิทีเ่จาของ

ผูไดรับอนุญาตไดใชประโยชนทางพาณิชยจากงาน

นั้น ดังนั้น มาตรการ geo-blocking จึงทําใหเกิด

การจํากัดการเขาถึงงานอันมีลิขสิทธิ์ ซึ่งขัดตอแนว

ปฏิบัติของการเปนตลาดรวมดิจิทัลของสหภาพ

ยุโรปท่ีมีวัตถุประสงคใหประชาชนชาวยุโรปเขาถึง

วฒันธรรม การใหบรกิาร หรอืสิง่บนัเทงิตาง ๆ  อยาง

ไมมขีอจาํกดัระหวางกนั สภายโุรปตระหนกัถงึความ

สําคัญในเรื่องนี้และไดหยิบยกเปนประเด็นสําคัญ

ที่จะตองหาทางแกไขรวมกันในระหวางประเทศ

สมาชิกทั้งทางดานกฎหมายและการดําเนินงาน

ทางระหวางประเทศ เพื่อใหเกิดการเขาถึงงาน

สรางสรรคตาง ๆ ขามพรมแดน2

แผน Digital Single Market และ 

ความหมายของ Geo-blocking 

 การคาขายในปจจุบันไดพัฒนาไปอยางมาก 

การทําธุรกรรมตาง ๆ  การซื้อสินคาเพื่อการอุปโภค

และบรโิภคเกดิขึน้ไดโดยอาศยัเครอืขายอนิเทอรเนต็

ซึง่เปนเหตผุลทีส่หภาพยโุรปใชเปนหลกัการในการ

ออกแผน Digital Single Market (DSM) ในป 2558 

ดวยวัตถุประสงคเพื่อเช่ือมสินคา บริการ เงินทุน 

และแรงงานในสหภาพยุโรปใหเคลื่อนยายไดโดย

เสรีในระหวางประเทศสมาชิกสหภาพยุโรป เพื่อ

รองรับสภาพสังคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป

อยางรวดเรว็และเพือ่ใหประชาชนชาวยโุรปสามารถ

เขาถึงสนิคาและบรกิารไดอยางไมมขีอจํากดัภายใต

เง่ือนไขของความเปนธรรมของการแขงขันทาง

1 Celine Castets-Renard. (June 2016). “Digital Single Market”: the European Commission presents its first

 measures in Copyright Law . French Review: Recueil Dalloz, 2016, n° 7, 388. Retrieved from SSRN: https://ssrn.

 com/abstract=2802729
2 Giuseppe Mazziotti. (2015). Is geo-blocking a real cause for concern in Europe?. European University

 Institute, Department of Law, EUI Working Paper LAW 2015/43. Retrieved from http://cadmus.eui.eu/

 bitstream/handle/1814/38084/LAW_2015_43.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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การคา การคุมครองผูบรโิภค และการขจดัอปุสรรค

ในการเขาถึงสินคาและบริการดวยขอจํากัดทางถิ่น

ภูมิศาสตร โดยแผน DSM สามารถสรางรายได

จาํนวนมาก เพิม่อตัราการจางงาน การเจรญิเตบิโต 

การแขงขนั การลงทนุและนวตักรรม สามารถทาํให

สหภาพยุโรปเปนผูนําทางดานเศรษฐกิจดิจิทัลได

อยางยั่งยืน ซึ่งแผนยุทธศาสตร DSM มีนโยบาย

หลัก 2 ขอ กลาวคือ

 1) การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอื้ออํานวย

ตอเครือขายและบริการดิจิทัล ซึ่งรวมถึงการสราง

โครงสรางพื้นฐาน และการปฏิรูปกฎหมายที่

เกีย่วของ เพ่ือกอใหเกดิประโยชนแกประชาชนมาก

ที่สุด ทั้งนี้ คณะกรรมาธิการยุโรปไดจัดทําขอเสนอ 

เชน การจัดทําประมวลกฎหมายการใหบริการการ

สือ่สารและกฎหมายลขิสทิธิใ์หเปนฉบบัเดยีวกนัทัง้

ยุโรป การปรับปรุงอินเทอรเน็ตใหมีความเร็วมาก

ยิง่ขึน้ การเสริมสรางความมัน่คงปลอดภัยในการให

บริการทางดิจทิลั การจดัการขอมูลสวนบคุคล และ

การสรางความปลอดภัยในโลกไซเบอร 

 2) เศรษฐกิจและสังคม โดยมีเปาหมายใน

การใชศักยภาพของการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ

ในสหภาพยโุรปใหเกดิประโยชนสงูสดุเพือ่ประชาชน

ชาวยุโรป เชน การเคลื่อนยายขอมูลที่ไมมีลักษณะ

เปนขอมูลสวนบุคคลไดโดยเสรี รวมถึงการพัฒนา

การทํางานรวมกันระหวางระบบทั้งการขนสง

พลังงาน และสุขอนามัย และการสนับสนุนให

ประชาชนสามารถเขาถึงสังคมดิจิทัลดวยการเสริม

ทักษะใหประชาชนในการเขาถึงและใชประโยชน

จากโลกดิจิทัล3

อยางไรกด็ ีสหภาพยโุรปเผชญิขอจาํกดัตาง ๆ

ในการที่จะบรรลุวัตถุประสงคของการเปนตลาด

ดิจิทัลตลาดเดียว โดยเฉพาะอยางยิ่งขอจํากัดทาง

ดานถิ่นภูมิศาสตร โดย Felice Simonelli นักวิจัย

แหง Centre for European Policy Studies 

ไดใหคําจํากัดความของ Geo-blocking วาเปน 

มาตรการทางเทคโนโลยทีีป่องกนัผูบรโิภคออนไลน

จากการเขาถึงเว็บไซตหรือการซื้อเนื้อหาออนไลน

ที่ตองขึ้นอยูกับตําแหนงของการเขาถึงเว็บไซต 

มาตรการดังกลาวจะตองใชเทคนิคทางเทคโนโลยี

ที่ช วยหาพิกัดที่สามารถตรวจสอบที่อยู ของ

อินเทอรเน็ตโปรโตคอล (IP Address) ของผูใช

และอาจจะทําการบล็อกหรือสงไปยังเว็บไซตท่ีอยู

ภายในประเทศ หรือขัดขวางการดาวโหลดเนื้อหา

ขอมูลของผูใชปลายทาง4 ซึ่งในทางปฏิบัติผู ให

บริการแพลตฟอรมตาง ๆ ไดใชมาตรการ geo-

blocking ในการดําเนินงานของตนเพ่ือท่ีจะเลือก

ตอบรบัหรอืปฏเิสธการเขาถงึเนือ้หาโดยองิกบัทีอ่ยู

ของอนิเทอรเนต็โปรโตคอล (IP Adress) ของผูเรยีก

ใชบริการ5 และปรับใชกับการนําขอมูลในรูปแบบ

ของภาพและเสียง สงผานทางอินเทอรเน็ต (video 

3 สํานักงานที่ปรึกษาการศุลกากร ณ กรุงบรัสเซลส. (2560). Customs Policy Monitoring Unit. ปที่ 2 ฉบับที่ 12. Retrieved 

 from http://brussels.customs.go.th/data_files/1f7edc4c6d5895137c15131a9ae551cd.pdf
4 Centre for European Policy Studies, Geo-blocking: Unjustified barrier to the digital single market or legitimate 

 commercial practice? Retrieved from https://www.ceps.eu/sites/default/files/CEPS%20Digital%20Forum%20

 seminar%20on%20geo-blocking_0.pdf
5 Canadian Radio-television and Telecommunications Commission, geoblocking, Retrieved from http://www.crtc.

 gc.ca/multites/mtwdk.exe?k=glossary-glossaire&l=60&w=312&n=1&s=5&t=2
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streaming) ทีด่าํเนนิการใหบรกิารบนแพลตฟอรม 

เชน YouTube Netflix DailyMotion iPlayer 

เปนตน ซ่ึงการบริหารจัดการการใหบริการของ

แพลตฟอรมเหลาน้ีแกผูชมในระดับระหวางประเทศ

จะขึ้นอยูกับรัฐบาล สถาบันของรัฐ ผูใหบริการ

แพรภาพกระจายเสียง และเทคโนโลยีที่แตละ

ประเทศใชในการควบคุมการสงผานขอมูลใน

รูปแบบของภาพและเสยีงขามพรมแดน ขอเท็จจรงิ

ทีเ่กดิขึน้เห็นไดจากการทีผู่ใหบรกิารบทแพลตฟอรม

ตาง ๆ  ใชฐานขอมลูทีอ่ยูของอนิเทอรเนต็โปรโตคอล 

(IP Address) ในการกําหนดที่ตั้งของผูใชบริการ

และกลายเปนกลไกสําคัญของการบริหารจัดการ

การนําขอมูลในรูปแบบของภาพและเสียง สงผาน

ทางอินเทอรเน็ต (video streaming) โดยผูบริโภค

จะเขาใชบริการเว็บไซตที่มีขอมูลภาพและเสียง

สงผานอินเทอรเน็ต จากพ้ืนท่ีที่ไดรับอนุญาตให

เขาถงึเวบ็ไซตไดเทานัน้ แตไมสามารถเขาถงึบรกิาร

ดังกลาวหากอยูนอกพื้นที่ที่ไดใหอนุญาต (โดยอาจ

ปรากฏขอความ เชน “this video is not available 

in your region”)6 หรือในกรณีของการซื้อสินคา

ออนไลนผานเว็บไซตที่ผู บริโภคอาจตองการซื้อ

สินคาประเภทเดียวกันจากเว็บไซตที่มีฐานอยูใน

อกีประเทศหนึง่ แตตองพบกบัอปุสรรคในเรือ่งของ

ราคาสินคาทีม่คีวามแตกตางกนัระหวางราคาสนิคา

ที่ปรากฏในเว็บไซตที่มีฐานภายในประเทศที่ตนมี

ถิ่นที่อยู และราคาสินคาจากเว็บไซตที่ปรากฏใน

เวบ็ไซตท่ีมฐีานจากประเทศเพือ่นบาน หรอืการจาย

ราคาสินคาท่ีมีการเลือกปฏิบัติวาจะตองชําระใน

รูปแบบของเดบิตหรือเครดิต7

 ดงันัน้ มาตรการ geo-blocking จะกอใหเกดิ

ผลกระทบ ประการแรก คือ จํากัดการเคลื่อนยาย

ขามพรมแดนออนไลน กลาวคือ ผูบรโิภคทีไ่ดสมคัร

สมาชิกอยางถูกตองสําหรับบริการออนไลนตาง ๆ

ในประเทศสมาชิกสหภาพยุโรปไมไดรับอนุญาตให

เขาถึงบริการนั้นเมื่อเคลื่อนยายหรือไปทองเท่ียว

เปนการชั่วคราวไปยังประเทศสมาชิกอื่น ๆ ใน

สหภาพยุโรป ประการท่ีสอง คือ มาตรการ geo-

blocking เปนการจํากัดการคาเสรีซ่ึงก็หมายถึง

การที่ผู บริโภคในประเทศสมาชิกสหภาพยุโรป

ไมสามารถที่จะเขาถึงสินคาหรือบริการที่มีอยูใน

ประเทศสมาชิกอื่นได8 โดยเฉพาะในสหภาพยุโรป 

ซึ่งแตเดิมเปนสถานที่ที่ไมอนุญาตใหมีการรับชม

รบัฟง สือ่ขามพรมแดน ประชาชนสวนใหญจะรบัสือ่

ของประเทศอืน่ ๆ  ผานโทรทัศนผานดาวเทยีม หรอื

เลอืกซ้ือ DVD เมือ่มีการเดนิทางไปยงัประเทศเพือ่น

บานในการรับชมเนือ้หาจากตางประเทศ แตการจัด

ทําแผน DSM ซ่ึงประเทศสมาชิกในสหภาพยุโรป

ทั้ง 28 ประเทศจะตองบริโภคสินคาตาง ๆ รวมถึง

สินคาดิจิทัลรวมกันในราคาที่เทาเทียมกัน สหภาพ

ยุโรปจึงพยายามแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ

6 Ramon Lobato&James Meese. (2016). Geoblocking and Global Video Culture. Theory on demand, issue no. 18. 

 10. Retrieved from http://networkcultures.org/wp-content/uploads/2016/01/TOD18-Geoblocking-Final1.pdf
7 European Commission. (March 2018). Digital Single Market: 10 Key Features of the Geo-blocking Regulation, 

 Retrieved from https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/10-key-features-geo-blocking-regulation
8 Centre for European Policy Studies, Geo-blocking: Unjustified barrier to the digital single market or legitimate 

 commercial practice? Retrieved from https://www.ceps.eu/sites/default/files/CEPS%20Digital%20Forum%

 20seminar%20on%20geo-blocking_0.pdf
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ผูชวยศาสตราจารย ดร. อรอมล อาระพล

ที่ขัดขวางตอแผน DSM โดยมาตรการ geo-

blocking ถูกพิจารณาวาเปนการขัดขวางการ

แขงขัน และเปนขอจํากัดทางดานเทคโนโลยีของ

การคาเสรีภายในสหภาพยโุรป คณะกรรมการยโุรป

มีความเห็นวามาตรการ geo-blocking ทําให

ประชาชนชาวยุโรปไมสามารถที่จะใชบริการ

ออนไลนที่มีอยู ประเทศสมาชิกสหภาพยุโรป

ประเทศอืน่ หรอืนาํสนิคาดจิทิลันัน้เขามาอยูในเขต

รานคาภายในประเทศในราคาที่เทากัน ซึ่งการ

กระทําดังกลาวถือเปนการขัดตอการรวมตัวเปน

ตลาดสินคาเดียวของสหภาพยุโรป9

ประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นและแนวทาง

การแกไขปญหาเรื่อง geo-blocking ใน

สหภาพยุโรป

 ในชวงที่ผ านมา คณะกรรมาธิการยุโรป 

(European Commission) ไดทาํการทบทวนหลกั

การตามกฎหมายลิขสิทธิ์ โดยเนนความสําคัญใน

เรื่องของมาตรการ geo-blocking ซึ่งทําการขัด

ขวางผูใชบริการอินเทอรเน็ตที่อาศัยอยูในประเทศ

สมาชิกสหภาพยุโรปในการเขาถึงเว็บไซตและ

สมัครสมาชิกของเว็บไซตท่ีใหบริการออนไลนที่มี

ฐานในการใหบริการแกผูบริโภคอยูในอีกประเทศ

หนึ่ง ทําใหการใหบริการของผูใหบริการสิ้นสุด

เฉพาะในเขตอํานาจเฉพาะอาณาเขต ผูบริโภคใช

บริการเว็บไซตไดเฉพาะเว็บไซตที่มีฐานในการให

บริการภายในประเทศ ในขณะที่บริษัทผูใหบริการ

รายเดียวกันนี้อาจทําการใหบริการออนไลนใน

ลักษณะเดียวกันในอีกประเทศหนึ่งและเก็บคา

บริการที่ตางกัน ในเรื่องนี้สหภาพยุโรปไดออก A 

Digital Single Market Strategy for Europe 

ระบุใหมาตรการ geo-blocking ท่ีไมเปนธรรม 

(unjustified geo-blocking) ควรถูกกําหนดให

เปนการตองหาม เนื่องจากสรางความไมพอใจแก

ผูบริโภคและกอใหเกิดความแตกแยกของตลาดใน

สหภาพยโุรป10 อกีทัง้ยงัขดักบัขอเสนอของสหภาพ

ยุโรปที่ไดเสนอการทํางานรวมกันของโปรแกรม

คอมพิวเตอรท่ีใชระบบปฏิบัติการท่ีแตกตางกัน

เพือ่เปนการรบัรองการทาํงานรวมกนัของโปรแกรม

คอมพิวเตอรท่ีใชระบบปฏิบัติการท่ีแตกตางกัน

ขามพรมแดนของการใหบริการเนื้อหาตาง ๆ ใน

รูปแบบออนไลน โดยมีวัตถุประสงคใหประชาชน

แหงสหภาพยุโรป สามารถที่จะเขาถึงเนื้อหา

ออนไลนตาง ๆ ทั้งภาพยนตร หนังสือ หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส การแขงขันฟุตบอล ภาพยนตรชุด 

วิดีโอเกม ท่ีพวกเขาไดทําการซ้ือหรือเชาออนไลน

ในขณะทีพ่วกเขาไดเดนิทางอยูในประเทศอืน่ทีเ่ปน

สมาชิกสหภาพยุโรป ซ่ึงในปจจุบัน ประชาชน

ชาวยุโรปยังไมสามารถท่ีจะเขาถึงเนื้อหาออนไลน

ตาง ๆ นอกเหนือเขตแดนของประเทศท่ีเปน

ตนกาํเนดิของเนือ้หาเหลานัน้ เนือ่งจากผูถือสทิธิไ์ด

ใบอนุญาตท่ีมีในดินแดนของรัฐผูใหบริการซ่ึงเปน

ไปตามแนวปฏิบัติทั่วไปของการคา11 
9 Ramon Lobato&James Meese. (2016). Geoblocking and Global Video Culture. Theory on demand, issue no. 18. 

 20. Retrieved from http://networkcultures.org/wp-content/uploads/2016/01/TOD18-Geoblocking-Final1.pdf
10 Giuseppe Mazziotti. (2015). Is geo-blocking a real cause for concern in Europe?. European University

 Institute, Department of Law, EUI Working Paper LAW 2015/43. 1. Retrieved from http://cadmus.eui.eu/

 bitstream/handle/1814/38084/LAW_2015_43.pdf?sequence=1&isAllowed=y
11 Celine Castets-Renard, “Digital Single Market”: the European Commission presents its first measures in Copyright 

 Law page 4.
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 นอกจากนี้ คู สัญญาในสัญญาอนุญาตให

ใชสิทธิที่ไดทําขอตกลงที่มีการผูกพันในเรื่องของ

มาตรการ geo-blocking ดวยมูลเหตุจูงใจหลาย

ประการ เชน 

 - มาตรการ geo-blocking สามารถใช

  ในการจัดสรรการใหบริการตามพ้ืนที่ 

  ผานการพิจารณาจากเรื่องภาษาเฉพาะ

  ถิ่น หรือเนื้อหาที่อาจมีความออนไหว

  เฉพาะทองถิ่น และการโฆษณาในทองถิ่น

  นั้น

 - มาตรการ geo-blocking สามารถใช

  เพื่อกําหนดความแตกตางทางดานราคา

  ในตลาดที่หลากหลาย

 - คูสัญญาที่กําหนดขอตกลงในเรื่อง geo-

  blocking ในสัญญาทําเพื่อที่จะปฏิบัติให

  เปนไปตามกฎหมาย เชน ผูที่เปนเจาของ

  ลขิสทิธิใ์นเน้ือหาทีจ่ะตองทาํการแพรภาพ

  เฉพาะในประเทศใดประเทศหนึ่งและ

  จะตองทําการใหอนุญาตเฉพาะแตใน

  ประเทศใดประเทศหน่ึงซึ่งไดลิขสิทธิ์ใน

  การแพรภาพ ซึ่งในการอนุญาตใหใชสิทธิ

  นั้นผู รับอนุญาตจะถูกเรียกรองหามนํา

  เนื้อหาไปแพรภาพนอกเหนือเขตพื้นท่ี

  ประเทศนั้น กรณีนี้ไดมีตัวอยางที่เกิดข้ึน

  จริง คือ สถานีโทรทัศนในสาธารณรัฐเช็ก

  ไดรบัการอนญุาตจากสถานโีทรทศันบบีซีี

  ของประเทศอังกฤษใหนํารายการทีวีโชว 

  (Doc Martin) ไปแพรภาพ สถานโีทรทศัน

  บีบีซีสามารถจํากัดใหแพรภาพไดเฉพาะ

  แตในพื้นที่ของประเทศสาธารณรัฐเช็ก

  เทานั้น ดังนั้น สถานีโทรทัศนในประเทศ

  สาธารณรัฐเช็กที่ไดรับลิขสิทธิ์จะตองใช

  มาตรการ geo-blocking ในการปองกัน

  ไมใหมีการตอสัญญาณจากผูรับชมท่ีอยู

  นอกพื้นที่สาธารณรัฐเช็กเพื่อรับชม

  รายการทีวีโชวดังกลาว12 

 อยางไรก็ดี การใชมาตรการ geo-blocking 

ยังมีประเด็นปญหาที่เกี่ยวของดังตอไปนี้ คือ

 1) ปญหาเรือ่งสทิธอิาณาเขตของลขิสทิธิ ์และ 

การระงับซึ่งสิทธิ

ลิขสิทธิ์เปนสิทธิอาณาเขต หมายความวา 

การใหสิทธิ์ทางกฎหมายแกผู ถือสิทธิ์จะเปนไป

ตามกฎหมายลิขสิทธิ์ภายในของแตละประเทศซ่ึง

อาจแตกตางกันไป เปนผลใหการคุมครองลิขสิทธิ์

ของผูเปนเจาของงานสรางสรรคถูกจํากัดภายใน

อาณาเขตของประเทศใดประเทศหนึ่งและไมขยาย

การคุมครองนอกเขตอํานาจของประเทศนั้น ๆ ใน

เรื่องนี้สหภาพยุโรปไดมีความพยายามท่ีจะปรับใช 

EU Directive ในสวนที่เกี่ยวกับลิขสิทธิ์ใหมีความ

สอดคลองกันตลอดสองทศวรรษท่ีผานมา แตก็ยัง

มลีกัษณะสาํคัญบางประการทีถู่กกาํหนดและนําไป

ใชแตกตางกันไปในแตละประเทศสมาชิก การ

เปลี่ยนแปลงในชวงท่ีผานมาของสหภาพยุโรป

เรียกรองใหมีการรับรองในหลักการสิทธิอาณาเขต

ของลิขสิทธิ์  ซึ่งมีผลใหประเทศสมาชิกแตละ

ประเทศสามารถท่ีจะปกปองสิทธิของตนตามหลัก

การการชดเชยคาเสยีหายใหแกผูสรางสรรคภายใต

กรอบความคดิของนโยบายทางวฒันธรรม ผูถอืสทิธิ์

12 Marketa Trimble. (2016). Geoblocking, Technical Standards and the Law. Scholarly Works. Paper 947. Retrieved 

 from http://scholars.law.unlv.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1971&context=facpub
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จึงสามารถที่จะใชสิทธิแยกออกจากกันในประเทศ

สมาชิกสหภาพยุโรป 28 ประเทศ ซึ่งการใชสิทธิ

เชนนี้ยอมเปนการปองกันการนําเขาซอน และ

กีดกันการหมุนเวียนสินคาอันมีลิขสิทธิ์ในสหภาพ

ยุโรป ซึ่งเปนไปตามหลักการเคลื่อนยายเสรีของ

สินคาภายในสหภาพยุโรป13

 หลักการดั้งเดิมที่อาจนํามาปรับใชกับปญหา

ที่เกิดจากการใชมาตรการ geo-blocking คือ เรื่อง

การระงบัซึง่สทิธ ิ(Exhaustion Doctrine) ทีไ่ดปรบั

ใชสําหรับการแกไขขอขัดแยงระหวางการปกปอง

ผลประโยชนของชาติกับหลักการในการเคลื่อน

ยายสินคาในตลาด โดยหลักการนี้กลาวถึงการใช

สิทธิในทรัพยสินทางปญญาของเจาของทรัพยสิน

ทางปญญายอมระงับสิ้นไปเมื่อไดมีการนําสินคา

ที่มีทรัพยสินทางปญญาออกขายในตลาดเปนครั้ง

แรก ซึ่งหมายความวาเจาของทรัพยสินทางปญญา

จะไมสามารถใชสทิธใินทรพัยสนิทางปญญาของตน

ไดอีกเมือ่ไดมกีารนาํสนิคาน้ันออกขายในทองตลาด 

อยางไรก็ดี เมื่อนําหลักการดังกลาวมาใชกับสภาพ

แวดลอมทางดิจิทัลและแกปญหาท่ีเกิดขึ้นจาก

มาตรการ geo-blocking อาจจะถูกพจิารณาวาเปน

สินคาที่ไมมีรูปรางซึ่งอยูนอกเหนือจากการปรับใช

ตามหลักการระงับซึ่งสิทธิ ดังปรากฏในคดีระหวาง 

Coditel and Others v. Cine Vog Films and 

Others ที่ศาลแหงสหภาพยุโรปปฏิเสธการขยาย

การปรับใชหลักการระงับซึ่งสิทธิวาใหครอบคลุม

เฉพาะสนิคามรีปูรางทีมี่สทิธใินทรพัยสนิทางปญญา

แตไมครอบคลุมไปถึงทรัพยสินที่ไมมีรูปรางที่มี

การใชในเชิงพาณิชย เชน สัญญาณถายทอดทาง

โทรทัศน เปนตน14

 2) ปญหาของมาตรการ geo-blocking ท่ี

ไมเปนธรรม 

 มาตรการ geo-blocking กอใหเกิดอุปสรรค

ในการท่ีจะกอใหเกิดตลาดรวมดิจิทัลแหงสหภาพ

ยุโรป และเปนขอจํากัดของการเคลื่อนยายขาม

เขตแดนและการเขาถงึงานอนัมลีขิสทิธิส์าํหรบัการ

ยายถิ่นฐานชั่วคราวหรืออาจเกิดขึ้นในกรณีที่นัก

ทองเท่ียวท่ีไดสมัครสมาชิกสําหรับบริการเนื้อหา

ออนไลนในประเทศท่ีเขามถีิน่ทีอ่ยู แตไมสามารถที่

จะเขาถงึบรกิารนัน้ไดเมือ่เคลือ่นยายไปสูรฐัสมาชกิ

สหภาพยโุรปอืน่ มาตรการ geo-blocking จงึทาํให

เกิดการกีดกันทางการคาดวยการหามผูบริโภคใน

สหภาพยุโรปจากการเขาถึงงานอันมีลิขสิทธ์ิจาก

ประเทศสมาชิกอื่น ๆ แทนที่ผูบริโภคจะสามารถ

เขาถึงบริการออนไลนท่ีใหบริการเชนเดียวกันใน

ประเทศสมาชิกสหภาพยุโรปอื่น ตัวอยางที่สําคัญ 

คอื กรณขีองผูใชบรกิาร Netflix ซึง่เปนเวบ็ไซตทีใ่ห

บรกิารฉายภาพยนตรออนไลน ไดลงทะเบยีนการใช

บรกิารในประเทศสมาชกิสหภาพยโุรปประเทศหนึง่

ไมสามารถทีจ่ะเขาถงึบรกิารนัน้ไดเมือ่อยูในสหราช

อาณาจักรและไอรแลนด หรืออีกตัวอยางหนึ่ง คือ

13 Giuseppe Mazziotti. (2015). Is geo-blocking a real cause for concern in Europe?. European University

 Institute, Department of Law, EUI Working Paper LAW 2015/43. 3. Retrieved from http://cadmus.eui.eu/

 bitstream/handle/1814/38084/LAW_2015_43.pdf?sequence=1&isAllowed=y
14 Giuseppe Mazziotti. (2015). Is geo-blocking a real cause for concern in Europe?. European University 

 Institute, Department of Law, EUI Working Paper LAW 2015/43. 4. Retrieved from http://cadmus.eui.eu/

 bitstream/handle/1814/38084/LAW_2015_43.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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ลูกคาของบริษัท Apple ตองทําการซื้อเนื้อหาอันมี

ลขิสทิธ์ิผาน iTunes ทีอ่ยูในประเทศของเขาเทานัน้ 

ในขณะที่ถูกกีดกันจากการเข าถึงเนื้อหาหรือ

รายการอื่น ๆ ที่อยู ในการใหบริการของบริษัท 

Apple ที่อยูในประเทศอื่น15

 แนวทางการแกไขเบื้องตน คือ การใหคู 

สัญญาทําสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิโดยไมมีการ

จาํกัดเขตแดนของสญัญา อยางไรกดี็ แนวทางนีอ้าจ

เปนการขดักบัหลกัการของกฎหมายลิขสทิธิซ์ึง่โดย

ทั่วไปแลวเปนเรื่องของสิทธิอาณาเขตของประเทศ

น้ัน ๆ  ในการทีผู่ทรงสทิธ์ิจะอนญุาตใหสทิธเิดด็ขาด

แกผูใดที่จะแสวงหาประโยชนจากงานอันมีลิขสิทธิ์

ของตน ดังนั้น การที่จะทําสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิ

โดยขยายการใชสิทธิครอบคลุมทั่วทั้งยุโรปอาจ

สงผลกระทบในทางลบตอการแสดงเจตนาของ

คู สัญญาซึ่งเป นหลักการขั้นพื้นฐานตาม the 

Charter of Fundamental Rights of the EU ทีไ่ด

กาํหนดไวใน European Parliament Resolution 

of 9 July 2015 เพ่ือแกไขเพ่ิมเติม Directive 

2001/29/EC on the harmonisation of certain 

aspects of copyright and related rights in 

the information society โดยมีสาระสําคัญวา

การขยายขอบเขตพื้นที่ของการใหอนุญาตแกผูจัด

จําหนายภายในประเทศขึ้นอยูกับความสามารถใน

การทีจ่ะเลือกขยายขอบเขตของการใหอนญุาตและ

ประเภทของรูปแบบในการจัดจําหนายวาเปนการ

สนับสนุนการลงทุนในอุตสาหกรรมภาพยนตรและ

การผลิตเนือ้หาสาํหรับโทรทศันหรอืไม และจะตอง

สนับสนุนความหลากหลายทางวัฒนธรรมดวย16 

 3) สหภาพยโุรปไดออกแนวทางของการแกไข

ปญหาในเรื่องนี้ โดยถือวามาตรการของการใช 

geo-blocking ท่ีไมเปนธรรมเปนการขัดขวาง

ผูบรโิภคในการเขาถงึสนิคาและบรกิารผานเวบ็ไซต

ทีม่ฐีานในประเทศสมาชกิอืน่อนัถอืไดวาเปนการขดั

ตอนโยบาย Digital Single Market เพื่อที่จะขจัด

อุปสรรคนี้สภายุโรปจึงไดออกขอเสนอ REGULA-

TION (EU) 2018/302 เพื่อแกไขปญหาในเร่ืองนี้ 

และมีผลใชบังคับแกประเทศสมาชิกสหภาพยุโรป

เมื่อเดือนกุมภาพันธ 2018 ท่ีผานมา  โดยมีหลัก

การพื้นฐานในการขจัดการเลือกปฏิบัติตอสัญชาติ

ของผูบริโภค ถิ่นที่อยู และสถานที่ตั้งของผูบริโภค

ในสหภาพยุโรป กฎหมายฉบับนี้ไดขจัดปญหาใน

เรื่อง การเลือกปฏิบัติหรือความแตกตางของราคา

สินคา หรือเงื่อนไขของการจายคาสินคา ทําให

ผูบริโภคในสหภาพยุโรปสามารถมีทางเลือกในการ

เลือกซื้อสินคาชนิดเดียวกัน จากเว็บไซตการขาย

สินคาออนไลนที่มีฐานอยูในประเทศสมาชิกอื่นได

ในราคา และเงื่อนไขในการจายคาสินคาที่ลูกคา

พึงพอใจมากที่สุด17 

15 Giuseppe Mazziotti. (2015). Is geo-blocking a real cause for concern in Europe?. European University

 Institute, Department of Law, EUI Working Paper LAW 2015/43. 6. Retrieved from http://cadmus.eui.eu/bitstream/

 handle/1814/38084/LAW_2015_43.pdf?sequence=1&isAllowed=y
16 Giuseppe Mazziotti. (2015). Is geo-blocking a real cause for concern in Europe?. European University

 Institute, Department of Law, EUI Working Paper LAW 2015/43. 7. Retrieved from http://cadmus.eui.eu/bitstream/

 handle/1814/38084/LAW_2015_43.pdf?sequence=1&isAllowed=y
17 European Council: Council of the European Union, Geo-blocking: unlocking e-commerce in the EU, http://www.

 consilium.europa.eu/en/policies/geo-blocking/
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 สาระสําคัญของกฎหมายฉบบัน้ีประกอบดวย

 (1) ผูคาจะไมสามารถเลอืกปฏบิติัตอผูบริโภค

  เกี่ยวกับราคาในกรณี ดังตอไปนี้

  - สําหรับสินคาที่สามารถถูกสงภายใน

   ประเทศสมาชิกที่ผู คาไดเสนอใหแก

   ผู บริโภคหรือที่ไดตกลงกับผู บริโภค 

เชน ผูบรโิภคคนหนึง่ในประเทศเบลเยยีม

   ตองการซือ้กลองถายภาพและหาราคา

   ที่พึงพอใจที่สุดจากเว็บไซตขายสินคา

   ออนไลนจากประเทศเยอรมน ีผูบรโิภค

   คนนี้สามารถที่จะสั่งสินคาและผูขาย

   จะตองมคีวามผกูพนัในการจัดสงสนิคา

   ใหแกผูบริโภคไปยังที่อยูของผูบริโภค

   ในประเทศเบลเยียม

  - สาํหรับการใหบริการทางอิเลก็ทรอนกิส 

   เชน การใหบริการคลาวน (Cloud) 

   การให บริการคลั งข อมูล (Data 

   Warehouse) และการใหบริการพื้นที่

   การใชงานบนอินเทอรเน็ต (website 

   hosting) เชน ผูบริโภคชาวบัลแกเรียน

   ตองการซื้อบริการพื้นที่การใชงานบน

   อนิเทอรเน็ตจากบรษัิทสญัชาติประเทศ

   สเปน เขาสามารถที่จะเขาถึงบริการ 

   และจดทะเบียนการซื้อบริการนี้ได 

   โดยไมตองจายคาธรรมเนียมเพ่ิมเติม

   นอกเหนอืไปจากทีล่กูคาชาวสเปนตอง

   จายเมื่อซื้อบริการนี้

  - สําหรับบริการที่พักโรงแรม และ

   การเชารถ ซึ่งไดรับลูกคาในประเทศ

   ที่ผูคาไดดําเนินการอยู เชน ครอบครัว

   ชาวอิตาลีเดินทางไปเท่ียวสวนสนุกใน

   ประเทศฝรั่งเศสและตองการซื้อตั๋ว

   ท่ีพักท่ีมีสวนลด ครอบครัวชาวอิตาลี

   จะไดรับสวนลดราคาท่ีพักเชนเดียวกับ

   ที่ครอบครัวชาวฝรั่งเศสไดรับ18

 (2) การชําระราคาสินคาหรือบริการ

  ผูคาจะตองรับชําระคาสินคาโดยไมเลือก

ปฏิบัติตอผูบริโภคเนื่องจากสัญชาติ ถ่ินท่ีอยูอาศัย 

หรือสถานท่ีตั้งของผูบริโภค โดยการเลือกปฏิบัติ

จะถือไดวาเปนการตองหามหากการชําระราคา

สนิคานัน้กระทําโดยผานวธิกีารการทาํธรุกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกสโดยการโอนผานบัตรเครดิตหรือ

บัตรเดบิต หรือ การชําระเงินผานบัตรใด ๆ ที่เปน

ประเภทเดียวกัน และการชําระราคาสินคาเปน

การชําระผานสกุลเงินที่ผูคายอมรับ19

  อยางไรก็ดี กฎหมายฉบับนี้ของสหภาพ

ยโุรปมุงเนนแตเพยีงการแกไขเรือ่งการซ้ือขายสนิคา

ผานเว็บไซตเทานั้น สําหรับกิจกรรมในเร่ืองที่

เก่ียวกับสินคาประเภท non-audiovisual และ 

audiovisual ทีม่กีารคุมครองตามกฎหมายลขิสทิธิ์ 

เชน e-book, วิดีโอเกม เพลงหรือภาพยนตรที่รับ

ฟงรับชมทางออนไลน หรอืสนิคาประเภทซอฟตแวร

ไมอยูภายใตกฎหมายฉบับนี้ที่จะเปนการตองหาม

18 European Commission. (March 2018). Digital Single Market: 10 Key Features of the Geo-blocking Regulation, 

 Retrieved from https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/10-key-features-geo-blocking-regulation
19 European Commission. (March 2018). Digital Single Market: 10 Key Features of the Geo-blocking Regulation, 

 Retrieved from https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/10-key-features-geo-blocking-regulation
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ในการเลอืกปฏิบตัทิีม่เีงือ่นไขเน่ืองจากสญัชาตขิอง

ผูบริโภค ถิ่นที่อยูอาศัยหรือสถานที่ตั้งของผูบริโภค 

ทั้งในแงของราคาสินคา การสงสินคา การเขาถึง 

และการชําระราคาสินคา20

บทสรุปและขอเสนอแนะ

 จากการศึกษาดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา

มาตรการ geo-blocking กอใหเกิดปญหาตาง ๆ

ตอผูบริโภคชาวสหภาพยุโรป และเปนการขัดขวาง

เปาหมายของยุทธศาสตร DSM ที่ตองการรวม

ตลาดสหภาพยุโรปใหเปนตลาดเดียว สหภาพยุโรป

ตระหนักถึงปญหาดังกลาว จึงไดออกกฎหมายเพื่อ

ใชบงัคบักับผูคาภายในประเทศสมาชกิโดยตองหาม

การเลือกปฏิบัติในเรื่องการเลือกปฏิบัติหรือความ

แตกตางของราคาสินคา หรือเงื่อนไขของการจาย

คาสนิคาจากเวบ็ไซตการขายสนิคาออนไลนทีม่ฐีาน

อยูในประเทศสมาชิกอื่นโดยอาศัยหลักการในการ

ขจัดการเลือกปฏิบัติตอสัญชาติของผูบริโภค ถิ่น

ที่อยู และสถานที่ตั้งของผูบริโภคในสหภาพยุโรป

 อยางไรก็ดี การแกปญหาในสวนที่เก่ียวกับ

ประเด็นกฎหมายลิขสิทธิ์ที่เกิดจากมาตรการ geo-

blocking น้ันยังไมมีกฎหมายท่ีแกไขปญหาใน

เรื่องนี้โดยเฉพาะ ประกอบกับการพิจารณาหลัก

ของกฎหมายลิขสิทธ์ิซึ่งเปนสิทธิเด็ดขาดของผูเปน

เจาของงานสรางสรรคท่ีประเทศสมาชิกสหภาพ

ยุโรปไดบัญญัติไวในกฎหมายภายในใหมีลักษณะ

เปนสิทธิตามอาณาเขตภายในประเทศของตนเอง 

ดงันัน้ในการแกไขปญหาดงักลาวจึงตองอาศยัความ

รวมมอืกนัในระดบัภูมภิาคโดยอาศยัหลกัการปฏบิตัิ

เยีย่งคนชาต ิ(national treatment) ตามกฎหมาย

ระหวางประเทศ และเปนหลักที่พบในมาตรา 5(2) 

สนธสัิญญาเบริน Berne Convention21 ท่ีประเทศ

สมาชิกสหภาพยุโรปเปนสมาชิกทั้งหมด ไดใหสิทธิ

ในการคุมครองผลงานสรางสรรคอยางอิสระใน

ประเทศแหลงกําเนิดของงานสรางสรรคนั้น คู 

สัญญาในสัญญาอนุญาตใหใชสิทธิสามารถที่จะทํา

สญัญาโดยการกาํหนดความหมายของสทิธเิดด็ขาด 

(exclusive right) ของงานอนัมลีขิสทิธิ ์ในลกัษณะ

ที่เปนการกําหนดเขตแดน (territorial licensing) 

โดยถือวาลิขสิทธิ์ของงานสรางสรรคงานหน่ึงนั้น

สามารถแยกออกและไดรบัการคุมครองตามกฎหมาย

ลิขสิทธิ์ของแตละเขตแดน22 หรืออาจมีการกําหนด

ขอยกเวนเปนเงื่อนไขในสัญญาใหอนุญาตไวอยาง

ชัดเจนวาในสถานการณเชนใดจึงจะถือใหมีการใช

20 European Council: Council of the European Union, Geo-blocking: unlocking e-commerce in the EU, http://www.

 consilium.europa.eu/en/policies/geo-blocking/
21 Berne Convention Article 5 2) states that “The enjoyment and the exercise of these rights shall not be subject 

 to any formality; such enjoyment and such exercise shall be independent of the existence of protection in the 

 country of origin of the work. Consequently, apart from the provisions of this Convention, the extent of 

 protection, as well as the means of redress afforded to the author to protect his rights, shall be governed 

 exclusively by the laws of the country where protection is claimed.”
22 P. Bernt Hugenholtz. Making the Digital Single Market work for copyright: extending the Satellite & Cable 

 Directive to content service online. 4. Retrieved from https://www.ivir.nl/publicaties/download/Making-the-

 Digital-Single-Market-Work-for-Copyright.pdf 



79วารสารวิชาการ คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
ปที่ 11 ฉบับที่ 1 มิถุนายน 2562

ผูชวยศาสตราจารย ดร. อรอมล อาระพล

มาตรการ geo-blocking ได เพ่ือเปนการสนบัสนนุ

กลยุทธทางการตลาด และในสถานการณเชนนั้น

จะทําใหเจาของผลงานสรางสรรคที่ไดรับความ

คุมครองตามกฎหมายลิขสิทธิ์ และผูบริโภคไดรับ

ประโยชนมากท่ีสุด และอาจมีการกําหนดใหมี

การจายคาชดเชยใหแกผูเปนเจาของลิขสิทธิ์ตาม

สมควร ซึ่งการหาทางออกสําหรับเรื่องนี้เปนส่ิงท่ี

สหภาพยุโรปใหความสําคัญและกําลังดําเนินการ

เพื่อหามาตรการรวมกันในระหวางประเทศสมาชิก 

ทัง้ประเดน็การแยกพจิารณาการทาํสญัญาอนญุาต

ใหใชสิทธิในแตละอาณาเขตใหรวมเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกันภายใตกฎหมายลิขสิทธิ์แหงสหภาพยุโรป 

หรือการออกกฎหมายเฉพาะเจาะจงแกประเทศ

สมาชิกสหภาพยุโรปเก่ียวกับเรื่องการเขาถึงงาน

อันมีลิขสิทธิ์ขามพรมแดนเหลานี้ที่จะชวยใหบรรลุ

เป าหมายของการเปนตลาดรวมดิจิทัลอยาง

แทจริง23 

 การแก  ไขป ญหาเรื่องมาตรการ geo-

blocking ในสหภาพยโุรปสามารถใชเปนกรณีศึกษา

ใหกับการรวมกลุมเศรษฐกิจระดับภูมิภาคทั่วโลก 

เน่ืองจากผูใหบริการทางสื่อโสตทัศน เชน บริษัท

ที่ใหบริการดูภาพยนตรโดยสงภาพและเสียงผาน

ระบบอินเทอรเน็ต (เชน Netflix) หรือบริษัทผูคา

ที่ดําเนินธุรกิจขายสินคาออนไลนผานเว็บไซต 

มีแนวโนมทีจ่ะขยายฐานการใหบรกิารไปยงัภมิูภาค

ตาง ๆ ทั่วโลก ซึ่งก็อาจจะเกิดปญหาในเรื่องที่

เก่ียวกับขอจํากัดทางถิ่นที่อยูทางภูมิศาสตรเชน

เดียวกัน โดยเฉพาะในภูมิภาคอาเซียนที่ไดรวมตัว

กนัเปนประชาคมอาเซยีน ดงันัน้ แนวทางการแกไข

ปญหาที่สหภาพยุโรปไดหาแนวทางไมวาจะเปน

การออก REGULATION (EU) 2018/302 เพื่อ

แกไขปญหาของการเลือกปฏิบัติตอผู บริโภคใน

การซื้อสินคาผานอินเทอรเน็ต หรือการหาแนวทาง

รวมกันในระดับภูมิภาคเรื่องของการอนุญาตใหใช

สิทธิในงานอันมีลิขสิทธิ์ในสหภาพยุโรป สามารถใช

เปนแนวทางเพือ่ปรบัใชกบัปญหาในเรือ่งนีท่ี้อาจจะ

เกิดขึ้นเชนเดียวกันในภูมิภาคตาง ๆ ทั่วโลก
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