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1. หลักการและเหตุผล 
 

ภายใตกระแสแหงความเปล่ียนแปลงระบบเศรษฐกิจระดับมหภาคและจุลภาค และการที่ 

เปนโลกแหงการเรียนรู โลกแหงภูมิปญญา (Knowledge Based Economy) การที่องคกรใด หรือ

ผูใดจะคิดหรือตัดสินใจกระทําการใด ๆ จําเปนตองใชขอมูลขาวสาร สารสนเทศ องคความรู และ

ภูมิปญญาของมนษยในสภาวการณปจจุบัน องคกรจะคิดถึงเฉพาะการเรียนรูเพื่อการอยูรอด 

(Survival Learning) เพียงอยางเดียวคงอาจจะไมเพียงพออีกตอไป จะตองเรียนรูเพื่อความ

เจริญเติบโต (Generative Learning) และกาวหนาอยางมั่นคงอยางยั่งยืน (Sustainable) จึงถือวา

องคกรนั้นประสบผลสําเร็จ โดยกลยุทธที่สําคัญคือ พัฒนาการไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู  

 ในพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 

ระบุในมาตรา 11 ดังนี้ “สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการ เพื่อใหมีลักษณะเปน

องคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลความรูใน

ดานตาง ๆ เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว และเหมาะสมตอ

สถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปล่ียน

ทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน ทั้งนี้เพื่อ

ประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวนราชการใหสอดคลองกับการบริหารราชการใหเกิดผล

สัมฤทธิ์ ตามพระราชกฤษฎีกานี้” 

 และจากแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย โดยเฉพาะยุทธศาสตรที่ 5 คือ                    

การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน วัฒนธรรม และคานิยมของระบบราชการ  จําเปนตองสรางรูปแบบ

กระบวนการเรียนรูจากประสบการณจริงใหเกิดข้ึน การจัดการกับสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการ

เรียนรู รูทันโลก และปรับตัวทันตอกระแสความเปลี่ยนแปลง เพื่อใหการบริหารราชการแผนดินเกิด

ประโยชนสุขแกประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ สวนราชการจะตองจัดใหมีการพัฒนา

องคความรูภายในองคกร การปฏิบัติงานเชิงรุก กลาวคือ การปฏิบัติงานเต็มกําลังความสามารถ

และมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน ซึ่งปจจัยแหงความสําเร็จคือ การสรางองคความรูและ

ทักษะใหม ๆ ใหกับขาราชการ เพื่อเพิ่มทักษะในการบริหารจัดการเพื่อใหผลการปฏิบัติงานดียิ่งข้ึน 

 

 



 

จากเหตุผลความจําเปนดังกลาวศูนยศึกษาและวิจัยตราสินคา มหาวิทยาลัย 

หอการคาไทย จึงเห็นควรใหจัดทําโครงการบริหารจัดการความรูในองคกรข้ึน เพื่อสงเสริมใหเกิด

การพัฒนาบริหารจัดการองคความรูในองคกร  การจัดเก็บ รวบรวมองคความรู ตลอดจนการ

เผยแพรความรูในองคกรอยางเปนระบบ สรางบรรยากาศการเรียนรู  และการแลกเปล่ียนความรู

ในองคกรอยางตอเนื่อง อันจะสงผลใหเกิดการพัฒนาศูนยศึกษาและวิจัยตราสินคาและ

มหาวิทยาลัยหอการคาไทยไปสูองคกรแหงการเรียนรูตอไป  

 
2.  วัตถุประสงค 

1. เพื่อสงเสรมิใหเกิดระบบการบริหารจัดการความรูในองคกรของศูนยศึกษาและวจิัยตรา

สินคา 

2. เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรศูนยศึกษาและวิจยัตราสินคา ใหมีความรู  

ความเขาใจตลอดจนทักษะในการบริหารจัดการความรูในองคกร 

 
  3.   วิธีดําเนินงาน 

1. แตงต้ังคณะทาํงานการพฒันาระบบบริหารความรูในองคกร  ซึ่งเปนทีมหลัก
ประกอบดวยตัวแทนของแตละหนวยงาน เพื่อเปนแกนหลักในการวางแผนและดําเนิน

กิจกรรมตางๆ  และกระจายความรูไปสูหนวยงานยอยๆ  รวมทัง้รับฟงความคิดเห็นใน

หลากหลายมุมมอง เพื่อนํามาพฒันาโครงการ 

2. ประชุมคณะทาํงานฯ จัดทาํแผนปฎิบัติการพัฒนาระบบบริหารความรูในองคกร ป

การศึกษา 2549-2550  

3. นําเสนอแผนปฎิบัติการพฒันาระบบบริหารความรูในองคกร ป 2549-2550 ให

ผูบริหารเหน็ชอบ  

4. ดําเนนิการตามแผนฯ 

5. การติดตามประเมินผลโครงการ 
 

 

 

 

 

 



4.  ขั้นตอนการดําเนินงาน 
 ก. การเตรยีมการ 
  1. ส่ือสารสรางความเขาใจการจัดการองคความรูในองคกร 

  2. การใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการสรางองคกรแหงการเรียนรูและการ

บริหารจัดการความรูในองคกร 

  3. การประเมนิศักยภาพขององคกร 

  4. กําหนดแนวทางการบริหารจัดการความรูในองคกร 
 ข. การดําเนนิงาน 
  ดําเนนิการตามแนวทางการบริหารจัดการความรูในองคกร 
 ค. การติดตามประเมินผล 
  การติดตามประเมินผลการดาํเนนิงาน 

             (รายละเอียดตามแผนปฎิบัติการบริหารจดัการความรูในองคกร  ประจําป 2548) 

 
5. ระยะเวลา 
      ตุลาคม 2547 -  กันยายน 2548 
 

6. ผูรับผิดชอบ    
                  คณะทํางานศูนยศึกษาและวจิัยตราสินคา มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
 

7. ผลผลิต 
 1.   ไดแนวทางการการบริหารจัดการความรูในองคกรของศูนยศึกษาและวิจัยตราสินคา 

 2.    ผูบริหาร และบุคลากรในองคกรไดรับการพัฒนาใหมีศักยภาพสูงข้ึน 
  
8. ผลลพัธ 
  ศูนยศึกษาและวิจัยตราสินคามหาวทิยาลัยหอการคาไทย มีแนวทาง และพลังขับเคล่ือน

ในการพัฒนาองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรู และการบริหารจัดการความรูในองคกร ซึ่งจะ

นําไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรูไดในอนาคต  
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