
ที่มา : http://thesis.stks.or.th/
 
ชื่อสถาบัน  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. บัณฑิตวิทยาลัย    
ระดับปริญญาและรายละเอียดสาขาวิชา  
วิทยานิพนธมหาบัณฑิต. นิเทศศาสตร (การสื่อสารมวลชน)    
ปที่จบการศึกษา  
2539    
ชื่อนิสิต  
ชนิดา วิบูลยกิจวรกุล    
ชื่อวิทยานิพนธ  
การศึกษาเอกลักษณของตราสินคาของผูผลิตละครโทรทัศนหลังขาว    
ชื่ออาจารยที่ปรึกษา  
รศ.ดร. ศิริชัย ศิริกายะ    
บทคัดยอ  

การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อเขาใจถึงเอกลักษณของตราสินคาของผูผลิตละครโทรทัศน
หลังขาว และเพื่อศึกษาถึงบทบาทของตราสินคาของผูผลิตละครโทรทัศนหลังขาวที่มีตอผูชมละคร
โทรทัศน สถานีโทรทัศน และผูอุปถัมภรายการ ผลของการวิจัยที่ไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก
ในกลุมผูผลิตละครโทรทัศนหลังขาวพ.ศ. 2539 พบวา ตราสินคาของผูผลิตละครโทรทัศนหลังขาว
แตละตราสินคาจะมีเอกลักษณของตราสินคาเปนของตนเอง ซึ่งจะแตกตางไปตามองคประกอบ
ตาง ๆ ของเอกลักษณของตราสินคา ไดแก ผลิตภัณฑ สภาวะแวดลอม การสื่อสาร และพฤติกรรม 
อันจะนําไปสูแนวความคิดหลักของเอกลักษณของแตละตราสินคา อยางไรก็ตาม เอกลักษณของ
ตราสินคาของผูผลิตละครโทรทัศนหลังขาวดังกลาวยังไมมีความแตกตางกันอยางเห็นไดชัด 
นอกจากนี้ ผลของการวิจัยที่ไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึกในกลุมผูชมละครโทรทัศน กลุม
ตัวแทนสถานีโทรทัศนและกลุมผูอุปถัมภรายการ ในเรื่องเกี่ยวกับบทบาทของตราสินคาของผูผลิต
ละครโทรทัศนหลังขาว พบวา ตราสินคามีบทบาทตอผูชมละครโทรทัศนในเรื่องเกี่ยวกับการ
รับประกันคุณภาพ การเปดรับชมซํ้า และการสรางภาพลักษณและในสวนของสถานีโทรทัศนนั้น 
ตราสินคามีบทบาทตอสถานีโทรทัศนในเรื่องเกี่ยวกับการเปดรับตราซ้ํา และการสรางภาพลักษณ
อยางไรก็ดี ในสวนของผูอุปถัมภรายการนั้นตราสินคาไมมีบทบาทตอผูอุปถัมภรายการแตอยางใด    
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