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การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษากลยุทธประชาสัมพันธโครงการตราสินคาไทยของกรมสงเสริมการ
สงออก โดยใชวิธีการศึกษา 3 วิธีการดังนี้วิเคราะหแผนการประชาสัมพันธและ ชองทางที่ใชในการ
ประชาสัมพันธ การสัมภาษณแบบเจาะลึกในสวนของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบดําเนินการวางแผน
งาน และ วิจัยเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถาม เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสาร การรับรูและทัศนคติ 
ที่มีตอโครงการตราสินคาไทยโดยประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชแบบสอบถามในการ
วิเคราะหขอมูล โดยหาคารอยละ และการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันจากกลุม
ตัวอยาง 400 คน ผลการวิจัยพบวา โครงการตราสินคาไทย เนนการสรางมาตรฐานของสินคา และ
ภาพลักษณที่ดีของประเทศชาติ แตปญหาของโครงการคือ บุคคลากรไมเพียงพอในการทํางาน กล
ยุทธที่ใชในการประชาสัมพันธคร้ังนี้ คือ การใชส่ือผสมทุกประเภทในการเขาถึงกลุมเปาหมาย กล
ยุทธในการสรางตราสินคาไทย กลยุทธในการวางกรอบขั้นตอนการวางแผน กลยุทธในการใชส่ือใน
การเผยแพรขาวสาร กลยุทธลักษณะการดําเนินการประชาสัมพันธ กลยุทธการโนมนาวและจูงใจ 
กลยุทธการจัดหนวยงาน กลยุทธการรับรูถึงความสําคัญ และความจําเปน กลยุทธแหงการสะทอน
กลับ จากทดสอบสมมติฐาน พบวา 1. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโครงการตราสินคาไทย จาก
ส่ือมวลชน ส่ือบุคคลไมมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอโครงการตราสินคาไทย 2. การเปดรับ
ขาวสารของโครงการตราสินคาไทย มีความสัมพันธในเชิงบวกกับการรับรูเกี่ยวกับโครงการตรา
สินคาไทย 3. การรับรูเกี่ยวกับโครงการตราสินคาไทย มีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติที่มีตอ
โครงการตราสินคาไทย    


