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      เมื่อเร่ิมสรางบริษัทใหม แบรนเปนสิง่ที่สําคญัมาก ลองดูตัวอยางเชน Nike หรือ Apple แค
เห็นคาํเหลานี ้หรือ สัญลกัษณของทัง้ 2 ส่ิงนี ้ เราก็รูเลยทนัทวีา เปนบริษัทเหลานีท้ําอะไร มันจะดี
แคไหนถาจะออกแบบแบรนใหมใหมีลักษณะเหมือนกบัตัวอยางทัง้ 2 
   
      ข้ันตอนในการออกแบบแบรนใหมนั้นมคีวามสาํคัญมาก โดยการวางแผน และทําตาม
กระบวนการนัน้จะสงผลให แบรนที่ออกแบบใหมนั้น สามารถทีจ่ะติดตาของกลุมลูกคาไดมาก
ทีเดียว โดยกระบวนการในการสรางแบรนนั้นมีดงัตอไปนี ้
      ส่ิงแรกที่ตองคดิถึงเมื่อจะเริ่มสราง แบรนใหม คือตองมีความมัน่ใจวาเขาใจในความ
ตองการของลกูคาที่เปนเจาของ แบรนนั้น ใหทําโนตตางๆ เกีย่วกับคําถาม และหาคําตอบจากนัน้
นําไปประชุมกบักลุมผูออกแบบ เพื่อใหเขาใจในเรื่องความตองการของลูกคาใหตรงกนั และให
ความตองการนั้น ติดอยูในใจตลอดการทาํงาน 
      สราง รายการตางๆที่จาํเปนดังนี ้คียเวิรด ลักษณะของแบรน ประวัติของแบรน การมีสวน
รวมตอสังคมของแบรน ภาพลักษณของแบรน 
ตองมีการทําการสํารวจขอมลูดวย ถึงแมวาการทํา แบรนใหมนัน้ จะมีเวลาที่จาํกัด เราก็ควรที่จะ
แบงเวลาไวสําหรับทาํการสาํรวจขอมูล เพือ่ใหไดขอมูลที่กวาง และครอบคลุมมากขึน้ การสํารวจ
ขอมูลเปนพืน้ฐานของการสราง แบรน ใหมในการทําการตลาด มันมีความสาํคัญที่จะทําใหเรารูจัก
กับตลาดมากขึ้น 
      อินเตอรเน็ตเปนชองทางทีม่ีความสะดวกในการ และเปนวิธทีี่งายในการทาํการสํารวจ
ขอมูลในขณะนี้ โดยเขาไปดูที่เว็บไซตของคูแขง และใช Google คนหาขอมูลที่เกีย่วของ เกีย่วกบั
แบรนที่จะทํา หาจุดแข็ง และจุดออน ของแบรนนั้น วิธกีารนี้เปนวิธกีารที่มีประสิทธภิาพ เครื่องมอื
พิเศษเหลานี้ จะชวยใหเกิดการสรางแนวคิดใหมๆได 
      ทําการเปรียบเทียบแผนพับ เอกสาร แมกกาซีนของธรุกิจนั้น ออกไปดูสินคาที่มกีารจัด
แสดงอยู หรือออกไปดูตามรานคาตางๆ ทาํใหไดภาพของกลุมลูกคาชัดเจนมากขึน้ และทราบถึง
รูปแบบการติดตอส่ือสารกับกลุมลูกคา สงผลใหไดรูปรางโครงสรางของ แบรน มากขึ้น นอกจากนี้
ยังชวยกาํหนดทิศทางในการออกแบบใหไปสูทิศทางที่ถกูตองตรงตามลักษณะของ แบรน 
      ทําโนต และรางความคิดที่เกี่ยวกับคําที่จะใช รูปราง สี หรืออะไรตางๆเหลานี้ ที่เกีย่วของ
กับการมองเหน็ ซ่ึงไดมากจากขัน้ตนของการสาํรวจขอมูล ทําการเปรียบเทยีบขอมูลเหลานี้ 



จากนั้นก็แบงใหเพื่อน ผูที่มปีระสบการณดานนั้นๆ และลูกคาไดดู นี้จะเปนจุดเริม่ตน ของการ
ไดมาซึ่งรูปรางของแบรน 
      รวบรวมความคิดทั้งหมดจากการเกบ็ขอมูล เพื่อทําการพิจารณากันอกีครั้ง รวมกันสราง
อารมณของแบรน ติดไอเดียตางๆไวที่ผนงั วเิคราะห กรอบความคิดใหมทีเ่กิดขึ้น ทีผ่นังนี้จะเปน
พื้นที่ทีจ่ะแสดงความคิดสรางสรรคใหเต็มที่เพื่อที่จะนําไปสูผลสรุปที่เปนทีน่าพอใจ 
      นําแบรนดที่รางขึ้นมานัง่ดูกบักลุมผูออกแบบอีกครั้ง จากนัน้เลือกไอเดีย ของสี 
องคประกอบ รูปแบบ และคําที่ใช เพือ่เร่ิมการสรางอารมณใหแกงาน รับฟง และแสดงความ
คิดเห็นเหลานัน้ออกมา จากนั้นทําการเปรยีบเทยีบ และใหความสนใจกับ ไอเดียทีโ่ดเดนที่สุด 
      นําไอเดียที่เลอืกไวมาทําการทดลอง โดยการสํารวจวิธกีาร และวิเคราะห แนวทางในการ
ออกแบบ และพยายามมองหาแรงบนัดาลใจจากทุกๆขอมูลที่มีอยู 
      ใชเวลาในการดูส่ิงตางๆทั้ง การจัดวาง รูปแบบ ตัวอักษร เพื่อใหไดตามไอเดียที่วางไว โดย
อักษรแตละแบบนั้นก็มีความมุงหมายที่ตางๆกนัออกไป โดยเราความจะลองใชเว็บไซตตางๆ 
หนงัสือ หรือโปรแกรมเลือกรูปแบบอักษรมาใชในการเปรียบเทียบ เพื่อหารูปแบบอักษรที่มีความ
ตรงตาม ไอเดยีเรามากที่สุด 
      มันหลกีเลี่ยงไมไดที่จะตองด ูองคประกอบของอักษร รูปราง ภาพ และสีในขั้นตนของการ
ออกแบบ เราการสราง ไอเดีย ใน Illustrator โดยใช pen tool มันจะชวยทาํใหส่ิงที่รางไวนั้นมีความ
สวยงามขึ้นมาได 

ข้ันสุดทายนาํเสอนไอเดีย และรูปแบบที่ไดออกแบบไวใหแกลูกคา พยายามทาํใหลูกคามี
ความรูสึก แลวเขาใจในสิง่ทีเ่ราออกแบบ เพื่อใหเปนทีเ่ขาใจ และพอใจของลูกคา 

การออกแบบแบรนที่ดีจะทาํใหลูกคาของเราจดจําบริษทัของเราได และจะนาํเราไปสู
ความสาํเร็จในการประกอบธุรกิจตอไปในอนาคต 


