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การสรางแบรนด คือการสรางความรูสึกและมุมมองรวมกัน หลายครั้ง การสรางแบรนด
เนนไปไลฟสไตลของกลุมเปาหมาย เชน ความสนุกสนาน ความแปลกใหม ดูอยางแบรนด  Virgin 
หรือ Oakley ก็ตองถือวาประสบความสําเร็จในการสรางแบรนด  หลายคนพบเห็นสีแดงของ 
Virgin ยอมคิดถึงความแปลกใหม โฆษณาที่แปลกตา กิจการที่แปลกสุดขั้วอยางกิจการ Virgin 
Galaxy หรือ Oakley หลายๆคนยอมคิดไปถึง ผลิตภัณฑที่ออกแบบมาระดับสุดยอด 
 

แตไลฟสไตลไมไดมีแคนั้น อยางนอยก็ยงัม ี“กีฬา” เราไมไดพูดถึงการนาํนักกีฬามาเปนพรี
เซนเตอร แตเราพูดถึงการสรางแบรนดจากกีฬา เพราะภาพลักษณของกีฬามกัจะหมายถงึ “ความ
สุดยอดในหลายๆดานไมวาจะเปนดานเทคโนโลย ีการแขงขัน พลังงาน จิตใจ ที่สําคัญคือ กีฬาเปน
ส่ิงที่ไมมวีันตาย และกฬีายอมหมายถงึ กลุมคนวยัต่ํากวา 35 ป” แตคําถามคือ เราจะสรางมมุมอง
รวมกันในไลฟสไตลดานกีฬาไดอยางไร  
 

Bill Cater ประธานของ Burton (ผูผลิต Snowboard) ใหความเห็นเรื่องการสรางแบรนด
วา “บริษัทของเราจะเนนไปที่คนหนุมสาว และจะไมเขาไปแตะลูกคาที่อายเุลยวยั 30 ปข้ึนไปเลย” 
ดังนัน้คําแนะนําก็คือ “อยาไประบุกลุมตลาดเปาหมายเปนคนมีอายมุากเด็ดขาด” แตปญหากค็ือ 
ถาลูกคาวัย 38 ปทีก่ําลังคิดจะซื้อ Snowboard อาจไมสนใจที่จะซือ้แบรนดนี้ เขาไมสนใจลูกคา
กลุมนี้เลย โดยใหเหตุผลวา “มันอาจะรูสึกไมดีก็ได ถาวันอาทิตย คณุออกมาเดินตามทองถนนแลว
พบวา พอของเพื่อนคุณสวมเสื้อแบรนดเดียวกนักับคุณ” เขายังแนะนําเพิ่มอีกวา “แบรนดดีๆของ
พวกวัยรุนสวนมากมักจะมาจากการตลาดแบบปากตอปาก พวกเด็กหนุมสาวเหลานี้ไมตองการให
มีใครสักคนมายัดเยยีดแบรนดใสหนาตักพวกเขาหรอก” 
 

ตัวอยางที่เดนชัดก็คือ Tag Heuer บริษัทนาฬิกาเกาแกของสวิตเซอรแลนดที่กอต้ังในป 
1860 แตพวกเขากลับตระหนักดีวา เวลาที่เทีย่งตรงในการแขงขันกฬีานัน้ถือเปนสิ่งสําคัญ พวกเขา
จึงประดิษฐเครื่องหยุดเวลาและนาฬิกาทีก่ันน้ําได ตอมาก็เขารวมสนบัสนุนกีฬาหลายชนิด
อยางเชน  โอลิมปกเกมส นอกจากนีย้ังสนบัสนนุทีมแขงแมคลาเรนในสนามแขงรถสูตรหนึง่ และ
ยังเปดโรงเรียนสอนขับรถแขงที่ประเทศฝรั่งเศส และออกนาฬิการุนไทเกอร วูดอีกดวย อยางนอยๆ 
ส่ิงเหลานีก้็แสดงใหเห็นวา Tag Heuer ไมเคย”แก” ตามอายุของมนั 



 
แตตัวอยางทีด่ีที่สุดกลับเปนแบรนดไทย คือ กระทิงแดง หรือ Red Bull ที่เร่ิมทําตลาดในยุโรปโดย
ชาวออสเตรียชื่อ Dietrich Mateschitz ซึ่งถือไดวาเขาเปนผูเขียนตํานานบทใหมสําหรับวงการดาน
การตลาด  โดยเฉพาะการเขาไปสนับสนุนกีฬาประเภท X-Game ขณะที่ชอง ESPN กําลังมองหา
กีฬาใหมๆเชนกันอยาง ปนเขา ปนจักรยานผาดโผน หรือ สเกตบอรด ส่ิงนี้เองทีท่าํให Red Bull 
กลายเปนที่รูจกัไปทั่วโลก 
 

Mateschitz เคยใหสัมภาษณวา “เราไมไดนําสนิคามาใหผูคน แตเรานาํผูคนมาสูสินคา
ของเรา คาํอธิบายงายๆกค็ือ ใครชอบไลฟสไตลของเราก็จะเขามาหาเรา” อยางนอยจากการ
สํารวจของชาวอังกฤษ Red Bull ก็ไดชื่อวาเปนสนิคาที่เปน “แบรนดทีไ่มใชการตลาด” นัน่ก็คือ แบ
รนดนี้ไมไดถูกยัดเยียดใหเขาไปหาผูบริโภค 
 

ความจริงแลว Mateschitz ก็เปนคนที่ชอบขับเครื่องบิน เลนสโนวบอรด และข่ีมอเตอรค
รอสเปนทนุเดมิอยูแลว ดงันั้นเขายอมสามารถเลือกเขาไปสนับสนนุ Event เพื่อทาํการตลาดได
อยางถูกตองและเขากนัไดกบัภาพลักษณของกระทงิแดง  โดยเขาเริม่ทําการตลาดอยางจรงิจังมา
ตั้งแตป 1987 เขาใชเวลาทาํตลาดนานถงึ 4 ปผลตอบแทนถึงจะเริ่มกลับมา 
 

คําถามตอมาคือ Red Bull จะยังคงเจงไดอีกนานเทาไร เพราะ Red Bull ก็เปนสินคาแบบ 
Mass และคนเจนเนอเรชัน่นี้ก็จะเติบโตขึ้นไปเรื่อยๆ “เราตองการลูกคาวัย 16 ปเพิ่มข้ึน แมวา
ตอมาพวกเขาจะโตขึ้นและลดการดื่มลงกต็าม ไมวาจะดวยเหตุผลใดก็ตาม แตเราก็ยังมี Red Bull 
ในเวอรชัน่ Sugar-Free ตัวผมเองกย็ังคงดื่มอยู แมวาจะคอนขางระวงัเรื่องน้ําหนกัตัว แตเวอรชั่นนี้
จะไมมีการทําตลาดเพราะจะทําใหภาพลกัษณเสียไป” เขากลาวปดทายสําหรบัเร่ืองการรักษา
ตลาด และการรักษาแบรนดไปในตัว  
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