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บทคัดยอ 

 เนื่องจากการทองเท่ียวที่เติบโตขึ้นนับตั้งแตเปดประเทศของสปป.ลาว เปนผลใหธุรกิจโรงแรมใน
สปป.ลาวขยายตัวเพ่ิมขึ้นตามมา และดึงดูดนักลงทุนจากตางประเทศรวมทั้งประเทศไทยใหเขาไปลงทุน  โดย
ความตองการใชบริการโรงแรมนับเปนปจจัยหนึ่งที่มีประโยชนตอการตัดสินใจลงทุน  การศึกษาในครั้งนี้จึงมี
วัตถุประสงคคือ เพ่ือศึกษาถึงลักษณะของความตองการใชบริการโรงแรม โดยใชขอมูลทุติยภูมิทําการ
วิเคราะหแบบพรรณนา  และเพ่ือศึกษาทิศทางของความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาว โดยการ
พยากรณตัวแปรที่มีผลตอการใชบริการโรงแรมดวยการวิเคราะหเชิงปริมาณ โดยใชขอมูลอนุกรมเวลา
ประมาณการณดวยแบบจําลอง Time series และแบบจําลอง Time trend ซึ่งผลการศึกษาพบวาผูใชบริการ
โรงแรมในสปป.ลาวสวนใหญ คือนักทองเที่ยวชาวไทย  เวียดนาม  และจีน  ตามลําดับ อยางไรก็ตาม
นักทองเที่ยวจากสหรัฐอเมริกา  ฝรั่งเศสและอังกฤษ แมจะมีจํานวนนอยกวาแตก็นาสนใจเพราะเปนกลุม
ผูใชบริการที่มีรายไดสูง สําหรับลักษณะของการใชบริการจะมีมากในชวงเดือนตุลาคมถึงเดือนกุมภาพันธ  
โดยระยะเวลาการเขาพักอยูในสปป.ลาวเฉล่ียในป 2552 เทากับ 7 วัน  แตสําหรับนักทองเที่ยวชาวไทย 
เวียดนามและจีน ที่ใชหนังสือเดินทางจะพักอยูประมาณ 3 วัน  สวนผูที่ใชบัตรผานแดนจะพักอยูเพียง 1 วัน
เทานั้น    และจากการพยากรณตัวแปรที่มีผลตอความตองการใชบริการโรงแรม  พบวา จํานวนผูที่เดิน
ทางเขาไปในสปป.ลาวมีแนวโนมเพ่ิมขึ้น ดังนั้นความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาวจึงนาจะมีทิศทางที่
เพ่ิมขึ้น  และจากผลการศึกษาที่พบวาผูใชบริการโรงแรมในสปป.ลาวสวนใหญเปนคนไทย ดังนั้นนักลงทุน
ไทยนาจะมีความไดเปรียบในการดําเนินธุรกิจมากกวานักลงทุนชาติอ่ืน แตก็ควรศึกษาถึงพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวลาวของคนไทยเพื่อประกอบการตัดสินใจลงทุน  และควรศึกษาถึงพฤติกรรมและรสนิยมในการเลือก
ที่พักของกลุมลูกคาชาติตะวันตกดวย เพราะอาจเปนทางเลือกของการลงทุนที่ดีกวา  หากสามารถทําธุรกิจใน
ตลาดลูกคาเฉพาะเจาะจงได  อยางไรก็ตามแมการศึกษาจะพบวาความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาว
นาจะมีทิศทางที่เพ่ิมขึ้น แตการตัดสินใจลงทุนจําเปนตองพิจารณาถึงปจจัยแวดลอมอื่นๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ความพรอมของนักลงทุน 
 

คําสําคัญ : ความตองการใชบริการโรงแรม  การพยากรณอุปสงคโรงแรม  สปป.ลาว  
                                                            
1 บทความนี้พัฒนาจากสวนหนึ่งของงานวิจัยเรื่อง  “การตัดสินใจลงทุนอยางมีประสิทธิภาพของธุรกิจโรงแรมไทยในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว” สนับสนุนโดยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.). 2553 
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Abstract 
 Due to the growth of tourism since the opening of the country Laos PDR, the hotel business 
in Laos PDR subsequently attracts more foreign investors including Thai investors, in particular. The 
understanding of demand for hotel services is very useful for making investment decisions, 
therefore, the purpose of this study aims to investigate characteristics of the demand for the hotel 
service  by using secondary data analysis descriptive. And to study the trend of the demand for hotel 
services by  forecasting variables which affect on the demand for hotel services using quantitative 
analysis with time series data and estimate  Time series models and Time trend model. The study 
found that the main customers of hotel services in Laos PDR are the tourists from Thailand, Vietnam 
and China . However, tourists from the United States. France and the UK are noticeable. Despite a 
smaller  number of customers ,it is a group of customers who have high income. The high season of 
the hotel service is  during October and February. The average duration of stay in Laos PDR was 
about  7 days in 2009, but for Thai tourists. Vietnam and China who held passport would stay for 3 
days and the people who held border pass would stay for 1 day. Forecasting the variables which 
affect the demand for hotel services found that the number visitor into the Laos PDR increases, the 
demand for hotel services in Laos PDR is likely to increase .  

The results found that the customers of hotel services in Laos PDR mostly were Thai 
tourists. Therefore, Thai investors should have the advantage over other foreign investors.However, 
the investors should study the behavior of the Thai’ s travelers in Laos before making decision to 
invest and should study the behavior and taste in accommodation of western tourists. Because it 
might be the better choice of investment if the business is organize for the niche market. However, 
The investors should consider other environmental factors; in particular, the availability of investors. 
 
Keyword : Demand for  Hotel  Service, Forecasting demand for Hotel, Laos PDR 
 
บทนํา  

ความตองการใชบริการโรงแรม เปนความตองการตอเนื่องมาจากการทองเที่ยวซึ่งในสปป.ลาวนับวา
เติบโตขึ้นอยางมากนับตั้งแตเปดประเทศตามนโยบายจินตนาการใหม(New Economic Mechanism: NEM)   
ที่ทําใหสปป.ลาวมีการติดตอกับประเทศตางๆมากขึ้น ดวยทําเลที่ต้ังที่เชื่อมตอกับหลายประเทศในภูมิภาคนี้  
จึงเปนปจจัยดานสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการเดินทางไปยังประเทศตางๆ อีกทั้งลักษณะภูมิประเทศที่
ยังคงมีความเปนธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศที่ดีไมรอนจัดหรือหนาวจัดจนเกินไป จึงเปนเสนหดึงดูด
นักทองเที่ยวตางชาติใหเขามาทองเที่ยว จนทําใหการทองเที่ยวเปนแหลงที่มาของรายไดจากตางประเทศสูง
เปนอันดับตนๆของสปป.ลาวกลาวคือ ในป 2549 ถึง ป 2551 รายไดจากการทองเที่ยวของสปป.ลาวสูงเปน
อันดับสองเมื่อเทียบกับการสงออกสินคาที่สําคัญของสปป.ลาว  แมวาในป 2552 จะลดลงเปนอันดับสาม
เนื่องจากการเติบโตของการสงออกอุตสาหกรรมไฟฟา  แตก็ยังถือวาอยูในอันดับตนๆและนํารายไดเขา
ประเทศสูงกวาการสงออกสิ่งทอที่อยูในอันดับส่ีถึง 126 ลานดอลลารสหรัฐฯ (ตารางที่ 1) 
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ตารางที่ 1  รายไดจากการทองเที่ยวของสปป.ลาวและรายไดจากการสงออกสินคา 

    ท่ีสําคัญของสปป.ลาว ป 2549 - 2552                                   

         (หนวย:ลานดอลลารสหรัฐฯ) 
สาขา 

 
ป 2549 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

รายได ลําดับ รายได ลําดับ รายได ลําดับ รายได ลําดับ 
การทองเท่ียว 173 2 233 2 276 2 268 3 
ส่ิงทอ 126 3 132 3 255 3 142 4 
อุตสาหกรรมไฟฟา 101 4 72 5 97 4 275 2 
ผลิตภัณฑจากไม 97 5 73 4 59 5 46 6 
กาแฟ 10 8 32 7 16 8 14 8 
เกษตรกรรม 39 6 42 6 48 6 77 5 
เหมืองแร 486 1 559 1 802 1 540 1 
งานหัตถกรรม 1 9 4.6 9 3 9 5 9 
อุตสาหกรรมอื่นๆ 18 7 13 8 30 7 31 7 

ท่ีมา : Laos  National  Tourism  Administration 
 

นอกจากการทองเที่ยวที่ดึงดูดใหมีผูเดินทางเขาไปในสปป.ลาวแลว ความอุดมสมบูรณของพื้นที่
การเกษตร และทรัพยากรแรธาตุ ยังเปนปจจัยสําคัญที่ดึงดูดนักลงทุนจากตางประเทศ  ทําใหมีนักธุรกิจเดิน
ทางเขาไปในสปป.ลาวทั้งเพ่ือการลงทุนและเพ่ือการคาที่ติดตามมาจากการลงทุนเปนจํานวนมาก  สงผลให
ความตองการโรงแรมและที่พักตางๆ ขยายตัวติดตามมา  ธุรกิจโรงแรมในสปป.ลาวจึงเติบโตขึ้นและถือเปน
ธุรกิจหนึ่งที่ไดรับความสนใจจากนักลงทุนตางชาติรวมท้ังนักลงทุนไทย  ซึ่งเขาไปลงทุนโรงแรมทั้งในรูปแบบ
การรวมทุนและการลงทุน 100% ตามที่กฎหมายการลงทุนของสปป.ลาวอนุญาตใหลงทุนได อาทิ โรงแรม
เดอะแกรนดในเมืองหลวงพระบาง  ที่คนไทยลงทุนรวมกับรัฐบาลลาวในอัตราสวนรอยละ 70 : 30  โรงแรม
ชางเฮอริเทจในเมืองหลวงพระบางและโรงแรมเอราวัณในเมืองปากเซ แขวงจําปาสัก  ที่คนไทยลงทุน 100% 
เปนตน   

ทั้งนี้ จากการที่ภาครัฐใหความสําคัญกับการลงทุนและมีนโยบายสงเสริมใหคนไทยไปลงทุนใน
ตางประเทศ  ประกอบกับธุรกิจโรงแรมของไทยก็เปนธุรกิจหนึ่งที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับของนานาชาติ  
ดังนั้นการเติบโตของธุรกิจโรงแรมในประเทศเพื่อนบานใกลชิดอยางสปป.ลาว  จึงเปนเรื่องที่ภาครัฐของไทย
ควรใหความสนใจเพราะอาจเปนชองทางการลงทุนในตางประเทศของนักลงทุนไทยไดเปนอยางดี  และแมวา
การตดัสินใจจะเขาไปลงทุนจะขึ้นอยูกับปจจัยตางๆหลายประการ  แตความตองการใชบริการโรงแรมยอมเปน
ส่ิงสําคัญที่นักลงทุนตองนํามาใชพิจารณารวมกับปจจัยอื่นๆเพ่ือประกอบการตัดสินใจลงทุน  โดยควรทราบถึง
ลักษณะของความตองการใชบริการและทิศทางของความตองการในอนาคตวาจะเปนอยางไร อันเปนที่มาของ
การศึกษาในครั้งนี้ 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
  1.  เพ่ือศึกษาถึงลักษณะของความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาว   

2. เพ่ือศึกษาถึงทิศทางความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาว  โดยการพยากรณตัวแปรที่มีผล
ตอความตองการใชบริการโรงแรม 

 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

1. การเก็บรวบรวมขอมูล 
ขอมูลทุติยภูมิซึ่งเปนสถิติรายปและรายเดือนที่เกี่ยวของกับผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาว  ต้ังแต ป 

2548 -2552  รวบรวมจากหนวยงานราชการของสปป.ลาว คือ  Laos  National  Tourism  Administration  
 2.   การวิเคราะหขอมูล 

2.1 การวิเคราะหเชิงพรรณนาเพื่อศึกษาถึงลักษณะของผูใชบริการ และลักษณะของความ
ตองการใชบริการโรงแรม  โดยใชคารอยละ  คาเฉล่ีย  ตารางและรูปภาพ  ประกอบการพรรณนา  

2.2 การวิเคราะหเชิงปริมาณ เปนการพยากรณตัวแปรที่มีผลตอความตองการใชบริการโรงแรม 
ตามกรอบทฤษฎีอุปสงคของสินคาหรือบริการ  โดยในกรณีของความตองการใชบริการโรงแรมซึ่งเปนอุปสงค
สืบเนื่องจากการทองเที่ยวและการเดินทางของผูที่เขาไปเยือนสปป.ลาว  ดังนั้นจํานวนผูที่เดินทางเขาไปใน 
สปป.ลาว  ยอมเปนตัวแปรสําคัญตัวแปรหนึ่งที่กําหนดปริมาณความตองการใชบริการโรงแรม   
  การพยากรณใชแบบจําลอง Time series  ไดแก Auto Regressive Model (AR) Moving Average 
Model(MA)  Auto Regressive Moving Average (ARMA(p,q)) และ Autoregressive integrated moving 
average model (ARIMA)  เนื่องจากการศึกษาในสปป.ลาวมีขอจํากัดของขอมูลอนุกรมเวลาของตัวแปรที่
เกี่ยวของกับอุปสงคของการใชบริการโรงแรม  ผลการศึกษาจะเลือกแบบจําลองที่เหมาะสมตามเงื่อนไขความ
เสถียรของขอมูล(stationary) และความเหมาะสมของคาสถิติของแบบจําลอง   

แบบจําลอง Time Series 
แบบจําลอง Time Series ที่ใชในการศึกษา  มี 4 แบบจําลอง ดังนี้ 
1. แบบจําลอง Auto Regressive (AR(p)) เปนรูปแบบที่ตอไปจะใชคําวาคาสังเกต ซึ่ง Y

t 
ถูก

กําหนดจากคาของ Y
t-1

,..., Y
t-p 
หรือ คาสังเกตที่เกิดขึ้นกอนหนา p โดยกระบวนการหรือระบบ AR(p) คือ

กระบวนการหรือระบบ Auto Regressive ที่มีอันดับที่ p ซึ่งเขียนอยูในรูปสมการไดดังนี้  
 

AR (p) คือ   Yt = µ+φ1Yt-1+φ2Yt-2+φpYt-p+εt   
                 

โดยที่  
µ คือ คาคงที่ (Constant Term)  
φj  คือ พารามิเตอรตัวที่ j  
Yt  คือ คาสังเกตของตัวแปร ณ เวลา t 
εt  คือ ความคลาดเคลื่อนของตัวแปร ณ เวลา t  

ในกรณี ของ AR(1) สามารถเขียนรูปแบบสมการไดดังนี้  
 

Yt = µ+φtYt-1+εt 
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2. แบบจําลอง Moving Average (MA(q)) แบบจําลอง Moving Average (MA) เปน
รูปแบบที่แสดงวาคาสังเกต Yt ถูกกําหนดจากคาความคลาดเคลื่อน Yt-1,…, Yt-q หรือคาความคลาดเคลื่อนที่
อยูกอนหนา โดยกระบวนการหรือระบบ MA(q) คือกระบวนการหรือระบบ Moving Average ที่มีอันดับ q ซึ่ง
เขียนในรูปของ MA (q) ไดดังนี้  

 
   MA (q) คือ  Yt =  µ + ε t - θ1εt-1 – θ2ε t-2 - …- θε t-q 

 
โดยที่  

µ คือ คาคงที่ (Constant Term)  
θj  คือ พารามิเตอรเฉล่ียเคล่ือนที่ตัวที่ j  
Yt  คือ คาสังเกตของตัวแปร ณ เวลา t 
εt  คือ ความคลาดเคลื่อน ณ เวลา t  

 
ในกรณี MA(1) สามารถเขียนรูปแบบสมการไดดังนี้  

 
Yt =  µ + ε t - θ1εt-1 
 

3. แบบจําลอง Auto Regressive Moving Average (ARMA(p,q)) แบบจําลอง Auto 
Regressive Moving Average (ARMA) โดยกระบวนการหรือระบบ ARMA(p,q) คือกระบวนการหรือระบบ 
Auto Regressive ที่มีอันดับที่ p และ Moving Average ที่มีอันดับ q ซึ่งเขียนอยูในรูปสมการไดดังนี้ 
แบบจําลอง ARMA (p,q)  
 

       Yt = δ + φyt-1 + φyt-2 +…+ φyt-p + εt + θ1ε t-1 -..-θqε t-q 
 

โดยที่  
Y

t 
 คือ คาสังเกตของตัวแปร ณ เวลา t  

p    คือ อันดับของ Auto Regressive  
q    คือ อันดับของ Moving Average  
δ   คือ คาคงที่ (Constant Term)  
 t    คือ เวลา  
φ  คือ พารามิเตอรของ Auto Regressive  
θ   คือ พารามิเตอรของ Moving Average  
εt         คือ กระบวนการ white noise ซึ่งก็คือ คาความคลาดเคลื่อน     
                ณ เวลา t  
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4. แบบจําลอง Autoregressive integrated moving average model (ARIMA) เปน
การนําแบบจําลอง Auto Regressive และแบบจําลอง Moving Average และ กระบวนการ Integrated 
กําหนดเปนรูปแบบทั่วไปของแบบจําลอง ARIMA ใชเพ่ือประมาณการณ โดยแบบจําลอง ARIMA (p,d,q) นี้
เปนแบบจําลองที่ไดรับความนิยม และเปนวิธีที่ใหคาพยากรณในระยะส้ันที่ดี เนื่องจากวิธีนี้มีคาเฉล่ียของ
ความคลาดเคลื่อนกําลังสอง(Mean Square Error : MSE) ของการพยากรณที่ไดจะต่ํากวาวิธีอ่ืนๆ เชน การ
วิเคราะหแนวโนม วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโปเนนเชียล และชับซอนนอยกวาแบบมหภาคที่อยูในลักษณะ
ระบบสมการหลายชั้น สําหรับแบบจําลอง ARIMA เปนแบบจําลองที่พัฒนาโดย George E.P.Box และ 
Gwilym M.Jenkins ในป ค.ศ. 1970 โดยแบบจําลอง ARIMA(p,d,q) คือ 

 
∆dYt = δ + φ∆dYt-1 +  φ∆dYt-2 +…+ φ∆dYt-p + εt  + θ1εt-1 -…- θqεt-q  

       
      โดยที่  

Y
t 
  คือ คาสังเกตของตัวแปร ณ เวลา t  

d   คือ จํานวนครั้งของการหาผลตางเพื่อใหอนุกรมเวลามีคุณสมบัติเสถียร 
                 (Stationary)  
 p  คือ อันดับของ Autoregressive  
 q  คือ อันดับของ Moving Average  
δ  คือ คาคงที่ (Constant Term)  
 t   คือ เวลา  
d∆  คือ ผลตางอันดับที่ d  
φ1,.,φp  คือ พารามิเตอรของ Auto Regressive  

                       θ1,., θq  คือ พารามิเตอรของ Moving Average  
                        εt         คอื กระบวนการ white noise2 ซึ่งก็คือ คาความคลาดเคลื่อน ณ เวลา t  
 

ทั้งนี้ จากแบบจําลองที่วิเคราะหไดจะใชในการพยากรณตอจากขอมูลที่นํามาใชวิเคราะหตอไปอีก3ป  
อยางไรก็ตามเนื่องจากจํานวนผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาว ที่เปนขอมูลรายปมีนอยเกินไปไมเหมาะสมกับ
การวิเคราะหแบบจําลองTime series จึงใชขอมูลอนุกรมเวลารายเดือนซึ่งมีขอมูลตั้งแตป 2548 – 2552 
จํานวน 36 คา มาใชในวิเคราะหแบบจําลองที่เหมาะสมในการพยากรณ  แตเนื่องจากคุณสมบัติที่เหมาะสม
กับการพยากรณในระยะส้ันเทานั้น  จึงใชแบบจําลอง Time series ที่ไดพยากรณตอไปอีก 6 ชวงเวลาตอมา 
คือ 6 เดือนตอมา หรือ 2 ไตรมาส ในป 2553 ซึ่งขอมูลจํานวนผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาวจริงๆ ยังไมมี
เผยแพร  เพ่ือเปรียบเทียบกับไตรมาสเดียวกันในปกอน  อันจะทําใหเห็นถึงแนวโนมของตัวแปรดังกลาวไดใน
ระยะเวลาหนึ่ง  อยางไรก็ตามเพื่อใหไดผลการพยากรณในอนาคตที่ยาวนานขึ้นจะไดเปนประโยชนตอการ
ตัดสินใจของนักลงทุนมากขึ้น  จึงไดใชขอมูลจํานวนผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาว ที่เปนอนุกรมรายปต้ังแต 
ป 2533 ถึงป 2552 วิเคราะหโดยใชแบบจําลอง Time trend ในการพยากรณคาในอนาคตตอไปอีก 3 ป  

  

                                                            
2 ความคลาดเคลื่อนที่คนละเวลาเปนตัวแปรสุมที่เปนอิสระตอกัน โดยมีการแจกแจงปกติที่มีคาเฉลี่ยเปนศูนย และความแปรปรวนคงที่ 
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แบบจําลอง Time trend 

 แบบจําลอง Time trend ที่ใชในการวิเคราะหจํานวนผูที่เดินทางเขาไปในสปปลาวโดยใชขอมูลสถิติ
รายป  มีรูปแบบตางๆ ดังนี้ 

1.รูปแบบสมการแนวโนมท่ีเปนเสนตรง  คือ 
   yˆ  =  α0 + β1 t1 

 
2. รูปแบบสมการแนวโนมท่ีไมเปนเสนตรง  มีรูปแบบที่มักจะพบอยูเสมอ ไดแก 

2.1 แนวโนมโพลิโนเมียล (Polynomial trend) มีรูปแบบสมการดังนี้ 
     yˆ  =  α0 + β1 t1 + β2 t 2  +  β1 t3 + ……βn t n  

 
  แนวโนมโพลิโนเมียลที่มักพบอยูเสมอ ก็คือ แนวโนมพาราโบลา (Parabola trend) ดังนี้ 
     yˆ=   α0 + β1 t + β2 t 2 

 

2.2 แนวโนมเอกซโปเนนเชียล (Exponential trend) มีรูปแบบดังนี้ 
yˆ  = α0 + βt 

 
2.3 แนวโนมเอกซโปเนนเชียลลําดับสอง (Second exponential trend) มีรูปแบบดังนี้ 

yˆ= α0 + β1
t  β1

t2 

 
โดยในการศึกษาครั้งนี้จะทําการเลือกรูปแบบของสมการแนวโนมที่เหมาะสมกับลักษณะการกระจาย

ของขอมูลจํานวนผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาว   
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหแบงตามวัตถุประสงคของการศึกษาไดเปน 2 สวน  คือ ลักษณะของความตองการ
ใชบริการโรงแรมและทิศทางความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาว  โดยผลการวิเราะหมีดังนี้ 

 
1. ลักษณะของความตองการใชบริการโรงแรม  
ลักษณะของผูใชบริการ 
ผูใชบริการโรงแรมในสปป.ลาวสวนใหญคือผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาว  เนื่องจากคนลาวเองยังมี

การเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศนอยตามระดับรายไดที่สวนใหญยังยากจนอยู  ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาผู
ที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาวก็คือผูใชบริการโรงแรมรายสําคัญในสปป.ลาว ซึ่งจากสถิติจํานวนผูที่เดินทางเขา
ไปสปป.ลาว จําแนกตามภูมิภาคและสัญชาติ(ตารางที่ 2 และ แผนภาพที่ 1) พบวาตลอดระยะเวลาหลายปที่
ผานมาชาวตางชาติที่ เดินทางเขามาในสปป.ลาวมากที่สุดคือ ไทย และรองลงมา คือ เวียดนาม จีน 
สหรัฐอเมริกา และฝรั่งเศส ตามลําดับ โดยในป 2552 มีจํานวนเทากับ 1,274,064 , 296,763 , 128,226 , 
39,339 และ 31,775 คน ตามลําดับ  
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หากเรียงลําดับตามภูมิภาคที่มีผูเดินทางเขาไปสปป.ลาวเปนจํานวนมากที่สุดคือ เอเชียแปซิฟก(รอย
ละ 90.65) และรองลงมา ไดแก ทวีปยุโรป และทวีปอเมริกา รอยละ 6.48 และ 2.66 ตามลําดับ ขณะที่ทวีป
แอฟริกาและตะวันออกกลางมีเพียงเล็กนอยเทานั้น(แผนภาพที่ 2)  อยางไรก็ตามในป 2552 เกือบทุกภูมิภาค
มีทิศทางที่ลดลง เวนแตเพียงภูมิภาคเอเชียและแปซิฟกที่มีทิศทางโดยรวมดีขึ้น โดยเฉพาะชาวไทยมีอัตรา
การขยายตัวมากที่สุดรอยละ 43  ขณะที่จีนขยายตัวรอยละ 21   

 

ตารางที่ 2    จํานวนผูท่ีเดินทางเขาไปสปป.ลาว ในป 2549 – 2552(จําแนกตามภูมิภาคและสัญชาติ)  
                 (หนวย : คน) 

ภูมิภาคและประเทศ ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 ป 2552 
Asia & Pacific 899,273 1,008,663 1,406,456 1,482,499 1,820,571 
Brunei 385 302 234 338 267 
Indonesia 2,784 2,415 2,032 2,043 3,158 
Malaysia 6,609 6,846 7,937 15,625 13,816 
Myanmar 1,632 1,126 1,247 1,698 1,794 
Philippines 5,247 6,433 11,401 12,647 8,331 
Singapore 3,868 4,511 5,486 4,866 5,286 
Thailand 603,189 675,845 949,452 891,448 1,274,064 
Vietnam 165,151 190,442 290,584 351,384 296,763 
Australia 20,323 21,159 24,492 28,180 24,209 
Cambodia 5,179 4,750 4,351 5,482 7,530 
China 39,210 50,317 54,920 105,852 128,226 
India 2,096 2,100 2,361 2,652 2,280 
Japan 22,601 23,147 29,770 31,569 28,081 
Korea 9,189 10,963 13,060 18,065 17,876 
New Zealand 3,778 3,567 3,759 4,364 3,479 
Taiwan 4,739 2,168 2,731 2,665 2,519 
Others 3,293 2,573 2,639 3,621 2,892 
Europe 131,326 138,935 147,667 168,756 130,176 
Austria 1,687 2,041 2,231 2,843 2,450 
Belgium 4,256 4,345 4,553 4,908 3,868 
Denmark 2,852 3,658 3,648 3,657 2,977 
Finland 1,494 2,110 2,335 2,729 1,985 
France 35,371 32,453 34,584 39,077 31,775 
Germany 16,752 18,004 19,299 25,191 17,710 
Greece 271 538 510 569 537 
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ภูมิภาคและประเทศ ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

Italy 5,032 5,884 6,605 6,467 5,481 
Netherlands 7,796 9,294 10,017 11,315 8,504 
Norway 2,176 2,721 2,748 2,909 2,221 
Russia 1,672 1,799 2,270 3,206 2,861 
Spain 2,560 3,128 3,392 3,117 2,962 
Sweden 6,460 6,642 7,035 6,827 4,150 
Switzerland 5,190 5,957 5,782 6,526 5,827 
United Kingdom 29,977 31,684 31,352 36,038 27,044 
Others 7,780 8,677 11,306 13,377 9,824 
America 60,061 60,883 61,463 75,266 53,348 
Canada 11,447 12,419 13,050 14,695 10,955 
USA 47,427 46,829 45,691 54,717 39,339 
Others 1,187 1,635 2,722 5,854 3,054 
Africa&Other 4,655 6,625 8,357 10,266 4,268 
Israel 3,146 4,781 4,356 4,090 2,236 
Others 1,509 1,844 4,001 6,176 2,032 
Total 1,095,315 1,215,106 1,623,943 1,736,787 2,008,363 

 

ท่ีมา : Laos  National  Tourism  Administration 
 
แผนภาพที่ 1  ผูเดินทางเขาไปในสปป.ลาว(เฉพาะภูมิภาคเอเชียแปซิฟก) 

         เปรียบเทียบป 2551 กับป 2552 
 

               

              ท่ีมา :จากตารางที่ 2     
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แผนภาพที่ 2  สัดสวนผูเดินทางเขาไปในสปป.ลาว(จําแนกตามภูมิภาค) 

                                                 
                              ท่ีมา :จากตารางที่ 2   

ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาผูใชบริการโรงแรมในสปป.ลาวสวนใหญจะเปนชาวเอเชียแปซิฟก อันไดแก  
ไทย  เวียดนาม  และจีน  ซึ่งในป 2552 จํานวนผูที่เดินทางจากทั้ง 3 ประเทศเขาไปในสปป.ลาวรวมกันแลว
สูงถึงรอยละ 76.2 ของจํานวนผูที่เดินทางเขาไปทั้งหมด  ดังนั้นการที่ผูใชบริการโรงแรมสวนใหญในสปป.ลาว 
คือ คนไทย  เวียดนามและจีน  ก็อาจเนื่องจากการที่สปป.ลาวมีพ้ืนที่เชื่อมตอกับทั้ง 3 ประเทศ จึงทําใหการ
เดินทางไปมาระหวางกันเปนไปไดโดยสะดวก และดวยเหตุนี้จึงมีคนไทยสวนหนึ่งใชบัตรผานแดน(Border 
pass) เดินทางจากจังหวัดชายแดนเขาไปสปป.ลาวโดยไปกลับภายในวันเดียว  เชนเดียวกันกับคนเวียดนาม
และจีน แตอยางไรก็ตามจํานวนคนไทย เวียดนามและจีน  ที่เดินทางเขาไปและพักคางคืนในสปป.ลาวก็ยังถือ
วาสูงกวาชาติอ่ืนๆดังแสดงไวในตารางที่ 3   
 
ตารางที่ 3 จํานวนผูท่ีเดินทางเขาไปในสปป.ลาวทั้งหมด  จํานวนผูท่ีไปกลับในวันเดียว และจํานวนผู      

พักแรมในสปป.ลาว  ในป 2551-2552  (จําแนกตามสัญชาติ ไทย เวียดนาม และจีน)  
(หนวย : คน) 

รายการ ป 2551 ป 2552 
ไทย เวียดนาม จีน ไทย เวียดนาม จีน 

จํานวนผูที่เดินทางเขาไปทั้งหมด 891,448 351,384 105,852 1,274,064 296,763 128,226 
จํานวนผูเดินทางไปกลับในวันเดียว 322,667 65,297 54,185 662,845 34,043 72,077 
จํานวนผูที่พักแรมในสปป.ลาว 568,781 286,087 51,667 611,219 262,720 56,149 
 ท่ีมา : Laos  National  Tourism  Administration 
 
 อยางไรก็ตาม แมกลุมลูกคาที่ใชบริการโรงแรมสวนใหญจะเปนคนไทย  เวียดนาม  และจีน  แตกลุม
ลูกคารองลงมา คือ ชาวสหรัฐอเมริกาและฝรั่งเศส  ก็เปนกลุมผูใชบริการที่นาสนใจมาก  เนื่องจากเปนกลุม
ลูกคาที่มาจากประเทศที่มีรายไดสูง  ดังน้ันพฤติกรรมการใชบริการอาจแตกตางไปจากกลุมผูใชบริการที่มา
จากแถบเอเชีย  โดยอาจเลือกที่พักที่มีมาตรฐานสูงมีราคาแพง และระยะเวลาการเขาพักที่นาจะยาวนานกวา
เนื่องจากเดินทางมาไกล  จึงอาจถือไดวาเปนกลุมผูใชบริการสําคัญอีกกลุมหนึ่ง หากนักธุรกิจโรงแรมตองการ
ทําตลาดบริการโรงแรมที่เปนตลาดแบบเฉพาะเจาะจง(Niche market) 
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จากที่กลาวมาขางตน จึงอาจสรุปลักษณะของผูใชบริการโรงแรมในสปป.ลาวไดวา สวนใหญนาจะ
เปนกลุมนักทองเที่ยวในภูมิภาคเดียวกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งนักทองเท่ียวจากประเทศไทย  เวียดนาม  และ
จีน  นอกจากนี้จากการผลสํารวจกลุมตัวอยางผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาวประมาณ 1,500 ราย ต้ังแตป 
2548 ถึงป 2552 โดยหนวยงาน Laos  National  Tourism  Administration ยังพบวาวัตถุประสงคของการ
เดินทางสวนใหญเพ่ือทองเที่ยวในวันหยุด  โดยในป 2552 มีจํานวนสูงถึงรอยละ 81 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด
(ตารางที่ 4)   

 
ตารางที่ 4 วัตถุประสงคของผูท่ีเดินทางเขาไปในสปป.ลาว  ในป 2548 ถึง ป 2552 
 

(หนวย : รอยละ) 
วัตถุประสงค ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

ติดตอธุรกิจ 4.0 12.8 1.7 6.0 7.0 
ทองเท่ียววันหยุด 88.0 75.5 80.0 78.0 81.0 
เย่ียมญาติ 2.0 2.8 5.3 4.0 3.0 
ประชุม  สัมมนา 2.0 5.2 8.6 10.0 8.0 
อ่ืนๆ 4.0 3.7 4.4 2.0 1.0 
ท่ีมา : Laos  National  Tourism  Administration 
                                                                                  

ลักษณะของการใชบริการ 
จากการที่ผูใชบริการโรงแรมสวนใหญคือกลุมนักทองเที่ยว จึงอาจมีการเดินทางตามฤดูกาล

ทองเที่ยวซึ่งจะสงผลตอความตองการใชบริการโรงแรมในชวงเวลาตางๆของป โดยเมื่อพิจารณาจํานวนของผู
ที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาวตั้งแตเดือนมกราคมถึงธันวาคมเฉลี่ยในชวงป 2550-2552(ตารางที่ 5) จะเห็นได
วา ในเดือนธันวาคมมีจํานวนผูเดินทางเขาไปสปป.ลาวเฉลี่ยเทากับ 190,908  คน สูงกวาเดือนอื่นๆ สวน
เดือนเมษายนเปนเดือนที่มีผูเดินทางเขาไปนอยที่สุด  โดยชวงเดือนตุลาคมถึงกุมภาพันธเปนชวงที่มีผูเดิน
ทางเขาไปในสปป.ลาวสูงกวาจํานวนเฉล่ียตอเดือน  แสดงถึงชวงเวลาที่จะมีผูใชบริการโรงแรมมากกวาชวง
อ่ืน(high season) ซึ่งก็เปนชวงเวลาที่ใกลเคียงกันกับชวงฤดูกาลทองเที่ยวของไทยและสากล  ดังนั้นในชวง
เวลาดังกลาวจะมีความตองการโรงแรมเพิ่มขึ้นมาก  อยางไรก็ตามหากพิจารณาการเคลื่อนไหวของจํานวนผูที่
เดินทางเขาไปสปป.ลาวแตละเดือนโดยเฉลี่ยในชวงป 2550 – 2552 ในแผนภาพที่ 3 จะเห็นไดวาการ
เคล่ือนไหวของจํานวนเฉลี่ยดังกลาวไมสูงมากนัก  ทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากการที่นักทองเที่ยวสวนใหญเปนคน
ไทย เวียดนาม และจีน ซึ่งสามารถเดินทางเขาไปสปป.ลาวไดโดยงายเนื่องจากมีพ้ืนที่ที่เชื่อมตอกัน จึง
สามารถเดินทางเขาออกไดโดยสะดวกดังที่กลาวมาแลว  จึงสามารถเดินทางทองเที่ยวไดเกือบตลอดทั้งป   
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ตารางที่ 5  จํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางเขาไปสปป.ลาวเดือนมกราคม – ธันวาคม 

    ในป 2550-2552 และคาเฉลี่ยแตละเดือน                          
                                                                                                                (หนวย : คน) 

เดือน ป 2550 ป 2551 ป 2552 เฉลี่ยในแตละเดือน 
มกราคม 150,853 158,776 186,668 165,432 
กุมภาพันธ 140,238 149,744 176,596 155,526 
มีนาคม 137,463 140,256 154,059 143,926 
เมษายน 117,805 142,321 101,288 120,471 
พฤษภาคม 141,771 150,314 117,754 136,613 
มิถุนายน 117,741 149,299 140,929 135,990 
กรกฎาคม 121,541 133,355 161,055 138,650 
สิงหาคม 127,687 122,636 156,239 135,521 
กันยายน 126,071 128,427 178,194 144,231 
ตุลาคม 152,366 134,943 191,697 159,669 
พฤศจิกายน 139,478 158,673 190,132 162,761 
ธันวาคม 150,929 168,043 253,752 190,908 
รวม 1,623,943 1,736,787 2,008,363 1,789,698 

      ท่ีมา : Laos  National  Tourism  Administration 
 
แผนภาพที่ 3  จํานวนเฉลี่ยของผูท่ีเดินทางเขาไปสปป.ลาวแตละเดือนในชวงป 2550-2552 
 

 
ท่ีมา : จากตารางที่ 5 
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จํานวนวันท่ีเขาพัก 
ลักษณะของการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาว พิจารณาจากจํานวนวันเขาพักโดยเฉลี่ยของผูที่เดิน

ทางเขาไปในสปป.ลาว พบวาในป 2540 - 2543 มีจํานวนวันเขาพักโดยเฉลี่ยเทากับ 5 วัน แตหลังจากนั้น
ต้ังแตป 2544 - 2552 มีจํานวนวันเขาพักโดยเฉลี่ยเทากับ 7 วัน(ตารางที่ 6)  นั่นแสดงวาในปจจุบันผูที่เดิน
ทางเขาไปในสปป.ลาว  จะเขาพักโรงแรมเปนระยะเวลานานขึ้นกวาในอดีตคืออยูที่ประมาณ 1 สัปดาหนั่นเอง 
อยางไรก็ตามจากขอมูลของ Laos  National  Tourism  Administration พบวาในป 2552 นี้ผูเดินทางชาว
ไทยที่ถือหนังสือเดินทาง(passport) มีจํานวนวันเขาพักโดยเฉลี่ยเทากับ 3 วัน และการเดินทางโดย Border 
pass มีจํานวนวันเขาพักโดยเฉลี่ยเพียง 1 วัน เทานั้น ซึ่งชาวจีนและเวียดนามก็มีลักษณะที่เปนไปในทํานอง
เดียวกัน  ดังนั้นผูที่พักอยูนานเปนสัปดาหจึงนาจะเปนนักทองเที่ยวจากภูมิภาคอื่น ซึ่งเดินทางมาไกลและ
มักจะทองเที่ยวไปหลายๆเมืองในสปป.ลาว  อาทิ นครหลวงเวียงจันทน  หลวงพระบาง  และจําปาสัก เปนตน
จึงทําใหระยะเวลาในการพักอยูในสปป.ลาวรวมแลวเปนเวลาหลายวัน 
 
ตารางที่ 6 จํานวนวันเขาพักโดยเฉลี่ยของผูท่ีเดินทางเขาไปในสปป.ลาว   
 

ป จํานวนวันเขาพักโดยเฉลี่ย 
2540 5.0 
2541 5.0 
2542 5.5 
2543 5.5 
2544 8.0 
2545 6.5 
2546 6.0 
2547 6.5 
2548 7.0 
2549 7.0 
2550 7.0 
2551 6.5 
2552 7.0 

                                     ท่ีมา : Laos  National  Tourism  Administration 
 
 จากที่กลาวมาขางตน จะเห็นไดวาลักษณะของการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาวจะมีมากในชวง
เดือนตุลาคมถึงกุมภาพันธ และระยะเวลาในการเขาพักเฉล่ียอยูที่ 7 วัน ในขณะท่ีนักทองเที่ยวชาวไทย  
เวียดนาม  และจีน จะเฉล่ียไมเกิน 3 วัน 
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 2.  ทิศทางความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาว   

ผลของการวิเคราะหและการพยากรณตัวแปรตางๆ ที่มีผลตอความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.
ลาว ซึ่งพิจารณาไดจากจํานวนผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาว  โดยมีผลการวิเคราะหดังนี้  

การประมาณการณแบบจําลอง ใชขอมูลสถิติรายเดือนของจํานวนผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาว
ต้ังแตเดือนมกราคม – ธันวาคม ป 2548 ถึงป 2552  ซึ่งเปนขอมูลลาสุดที่มีเผยแพรอยูในปจจุบันของ
หนวยงาน Laos Nation Tourism Administration  วิธีการเริ่มดวยการทดสอบคุณสมบัติความเสถียร
(stationary) ของขอมูล โดยใช Unit roots  ซึ่งผลการทดสอบพบวา ขอมูลยังขาดคุณสมบัติความเสถียร (เปน 
nonstationary) ดังนั้นจึงทําการปรับขอมูลใหมีความเสถียรโดยทํา1stdifference ขอมูลกอนนํามาประมาณ
การณดวยแบบจําลอง Time Series และเนื่องจากขอมูลที่ใชเปนขอมูลสถิติรายเดือนจึงอาจมีคาเคลื่อนไหว
ตามฤดูกาล  ในการประมาณการณแบบจําลองที่เหมาะสมกับชุดขอมูลนี้จึงมีการปรับดวยฤดูกาล(seasonal)  
ซึ่งผลการประมาณการณในครั้งนี้ พบวา แบบจําลอง ARIMA(1,1,1)x(12,1,12) จะมีคาสัมประสิทธิ์ในการ
ตัดสินใจที่เหมาะสมที่สุดในการนํามาใชพยากรณ โดยสมการที่เริ่มนํามาใชพยากรณจํานวนผูที่เดินทางเขาไป
ในสปป.ลาวในชวงเวลาตอมาของขอมูลจริงที่มีอยู คือ 

  
           DTARVt = 5717.216 + 0.5815 DTARVt-1 + 0.7789 DTARVt-12 - 0.7928εt-1-0.7910εt-12.........(1) 
                     

โดยที่  TARV  คือ  จํานวนผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาวในแตละเดือน ทํา 1st difference เปน  
DTARV  เพ่ือปรับขอมูลใหมีความเสถียร  ซึ่งแบบจําลองที่ประมาณได  พบวา DTARVt มีความสัมพันธกับ 
AR  และ MA lag ที่ 1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99  มีความสัมพันธกับ SAR  
และ SMA lag ที่ 12 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99 เชนกัน 

เมื่อไดสมการที่(1) แลว จึงนําสมการดังกลาวมาใชพยากรณตัวแปรที่เปนคาสังเกตในชวงเวลาตอมา
จากขอมูลจริงที่มีอยู คือ จํานวนผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาวเดือนมกราคม ป 2553 จากนั้นใชเทคนิคของ
แบบจําลอง ARIMA ทําการพยากรณแตละชวงเวลาตอไปอีกทีละชวง(แตละเดือน)จนถึงเดือนมิถุนายน ป 
25533 ซึ่งเปนชวงไตรมาสแรกและไตรมาสที่ 2 ของป 2553   

จากผลการพยากรณ เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับจํานวนผูเดินทางเขาไปสปป.ลาวในชวงเวลาเดียวกัน
ของป 2552   พบวา ในป 2553 จํานวนผูที่เดินทางเขาไปสปป.ลาวมีแนวโนมเพ่ิมขึ้น  คือ  เพ่ิมจาก 517,323 
และ 359,971 คน ในไตรมาสแรกและไตรมาสที่สองของป 2552 เปน 747,163  และ 722,005  คนในไตรมาส
เดียวกันของป 2553 (ตารางที่ 7 )   
 
 
 
 
 
 
 
                                                            
3 ตามคุณสมบัติของแบบจําลอง ARIMA สามารถพยากรณไดดีในระยะสั้นๆ เทานั้น สมการจํานวนผูเดินทางเขาไปในสปป.ลาว
ที่ประมาณการณไดจึงนํามาพยากรณตออีกเพียง 6 ชวง 
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ตารางที่ 7  จํานวนผูเดินทางเขาไปในสปป.ลาวแตละเดือน ในป 2548 – 2552  
                   และผลการพยากรณ  ในป 2553            

                                                                                                  (หนวย: คน) 

       ท่ีมา :  ขอมูลป 2548 – 2552 จาก Laos Nation Tourism Administration 
         หมายเหตุ: * เปนคาที่พยากรณจากสมการที่ (1) 
 

อยางไรก็ตาม การพยากรณจํานวนผูที่เดินเขาไปในสปป.ลาวในระยะสั้นอาจไมเพียงพอที่จะเปนขอมูลใหนัก
ลงทุนใชพิจารณาตัดสินใจได  ดังนั้นเพ่ือใหนักลงทุนเห็นแนวโนมที่เปนประโยชนตอการตัดสินใจลงทุนมากขึ้น  จึงใช
สถิติรายป ต้ังแต ป 2533 - 2552 พยากรณจํานวนผูที่เดินทางเขาไปสปป.ลาวตอไปอีก 3 ป โดยใชการวิเคราะห
แบบจําลอง Time Trend  ซึ่งเปนวิธีการหนึ่งที่นิยมใชกันทั่วไปในการพยากรณคาอนุกรมเวลาในอนาคต ดวยเหตุผล
ประการหน่ึงคือ วิธีการนี้สามารถเลือกรูปแบบของสมการพยากรณทั้งที่เปนเสนตรงหรือไมใชเสนตรงใหสอดคลองกับ
ลักษณะการกระจายของขอมูล  เพ่ือใหคาพยากรณที่ไดมีความแมนยําและคลาดเคลื่อนนอยที่สุด4 ซึ่งผลการวิเคราะห
ไดเลือกรูปแบบสมการที่เหมาะสมจะใชในการพยากรณขอมูลจํานวนผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาว  คือ 

 
TOURt = 605006.6703  - 36508.17632*t + 15061.88062*t2   ……..(2) 

 
โดยที่  TOURt  คือ  จํานวนผูที่เดินทางเขาไปในสปป.ลาวในปที่ t  ซึ่งพบวามีความสัมพันธกับ

ระยะเวลายกกําลังสองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99  และสามารถพยากรณจํานวน
ผูที่เดินทางเขาไปสปป.ลาว ในป 2553  ป 2554  และป 2555 ได เทากับ  2,335,819  2,675,858   และ 
3,046,021  คน ตามลําดับ (ตารางที่ 8) หรือเพ่ิมขึ้น รอยละ 16.3  14.6  และ 13.8 เมื่อเทียบกับปที่ผานมา 
ตามลําดับ  ซึ่งมีแนวโนมดังแสดงในแผนภาพที่ 4 

                                                            
4 อัครพงศ  อั้นทอง, คูมือการใชโปรแกรม EVIEW เบ้ืองตนสําหรับการวิเคราะหทางเศรษฐมิติ, สถาบันวิจัยสังคม 
  มหาวิทยาลัยเชียงใหม,2550,75 

เดือน/ป 2548 2549 2550 2551 2552 2553 
มกราคม 77,093 111,917 150,853 158,776 186,668 256,986* 
กุมภาพันธ 81,766 112,520 140,238 149,744 176,596 245,807* 
มีนาคม 113,722 104,675 137,463 140,256 154,059 244,370* 
เมษายน 100,477 99,928 117,805 142,321 101,288 235,090* 
พฤษภาคม 83,665 94,017 141,771 150,314 117,754 241,655* 
มิถุนายน 96,140 85,016 117,741 149,299 140,929 245,260* 
กรกฎาคม 67,878 79,525 121,541 133,355 161,055  
สิงหาคม 85,940 93,045 127,687 122,636 156,239  
กันยายน 77,694 86,762 126,071 128,427 178,194  
ตุลาคม 99,437 108,720 152,366 134,943 191,697  
พฤศจิกายน 100,217 111,747 139,478 158,673 190,132  
ธันวาคม 111,286 127,234 150,929 168,043 253,752  
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ตารางที่ 8  จํานวนผูเดินทางเขาไปในสปป.ลาว ป 2533 – 2555  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           
            ท่ีมา : ขอมูลป 2548 – 2552 จาก Laos Nation Tourism Administration 
            หมายเหตุ :  * เปนคาที่พยากรณจากสมการที่ (2) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ป  จํานวน(คน) 
2533 14,400 
2534 37,613 
2535 87,571 
2536 102,946 
2537 146,155 
2538 346,460 
2539 403,000 
2540 463,200 
2541 500,200 
2542 614,278 
2543 
2544 

737,208 
673,823 

2545 735,662 
2546 636,361 
2547 894,806 
2548 1,095,315 
2549 1,215,106 
2550 1,623,943 
2551 1,736,787 
2552 2,008,363 
2553 2,335,819* 
2554 2,675,858* 
2555 3,046,021*   
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   แผนภาพท่ี 4  จํานวนผูเดินทางเขาไปในสปป.ลาว ป 2548 – 2555  

            

   
ท่ีมา : สรางจากตารางที่ 8 
 

นอกจากนี้ความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาว อาจมีการเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ดีขึ้น
กวาปกติเนื่องจากการใชนโยบายของภาครัฐ  ซึ่งปจจุบันรัฐบาลสปป.ลาวใหความสําคัญกับภาคการทองเที่ยว
ในฐานะที่นํารายไดเขาสูประเทศปหนึ่งๆเปนจํานวนมาก  จึงมีนโยบายที่จะกระตุนการทองเท่ียวของ
นักทองเที่ยวตางชาติใหเพ่ิมขึ้นโดยมีแผนงานตางๆ อาทิ การจัดกิจกรรมดึงดูดนักทองเที่ยวอยางตอเนื่องใน
แตละป  โดยเปนกิจกรรมที่มีแผนงานกําหนดไวแลวไดแก   ป 2553 มีการจัดงานเฉลิมฉลองนครหลวง
เวียงจันทนครบรอบ 450 ป, ป 2554 รวมจัดประชุม GMS และจัดประชุมดานวัฒนธรรมในระดับประเทศ  
และในป 2555 จัดใหเปนปทองเที่ยวสปป.ลาว  เปนตน  ซึ่งกิจกรรมดังกลาวมิไดมุงแตเพียงใหมีผูเดินทางเขา
ไปในสปป.ลาวแตละปมากขึ้นเทานั้น  แตที่มีแผนจะจัดงานใหญๆระดับชาติ  ก็เพ่ือการประชาสัมพันธให
ประเทศไดเปนที่รูจักแกนานาประเทศมากยิ่งขึ้น  เพ่ือสรางความเติบโตทางเศรษฐกิจการทองเที่ยวของสปป.
ลาวอยางยั่งยืน  ซึ่งยอมจะสงผลดีตอธุรกิจโรงแรมตามมานั่นเอง 

 
การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 1. การอภิปรายผล  

จากการวิเคราะหถึงลักษณะของความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาว  พบวา  ผูใชบริการ
โรงแรมในสปป.ลาวมากที่สุดคือ นักทองเท่ียวจากภูมิภาคเดียวกัน  ไดแก  นักทองเที่ยวจากประเทศไทย 
รองลงมาคือ เวียดนามและจีน ตามลําดับ  นอกจากนี้ยังมีผูใชบริการที่นาสนใจคือนักทองเที่ยวจาก 
สหรัฐอเมริกา และฝรั่งเศส  ซึ่งเปนกลุมผูใชบริการที่มีรายไดสูงและมีการเขาพักยาวนานกวา โดยความ
ตองการใชบริการโรงแรมจะมีมากในชวงเดือนตุลาคมถึงเดือนกุมภาพันธ  ซึ่งมีจํานวนวันเขาพักโดยเฉลี่ยของ
ผูที่เดินทางเขามาในสปป.ลาวอยูที่ 7 วัน แตสําหรับชาวไทย จีนและเวียดนามที่ถือหนังสือเดินทาง(passport) 
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มีจํานวนวันเขาพักโดยเฉลี่ยเทากับ 3 วัน และการเดินทางโดย Border pass มีจํานวนวันเขาพักโดยเฉลี่ย
เพียง 1 วัน เทานั้น  

สวนการวิเคราะหทิศทางความตองการใชบริการโรงแรมในอนาคต  โดยการพยากรณตัวแปรที่
กําหนดอุปสงค  คือ จํานวนผูเดินทางเขาไปในสปป.ลาวพบวามีทิศทางที่เพ่ิมขึ้น ประกอบกับนโยบายกระตุน
การทองเที่ยวของรัฐบาล  ดังนั้นความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาวจึงนาจะมีแนวโนมไปในทิศทางที่
เพ่ิมขึ้น  

 
2. ขอเสนอแนะ 

  (1) จากผลการศึกษาพบวาผูใชบริการโรงแรมในสปป.ลาวเปนนักทองเที่ยวชาวไทยอยูเปนจํานวน
มาก  ดังนั้นหากนักลงทุนไทยที่สนใจจะเขาไปลงทุนยอมมีความไดเปรียบกวานักลงทุนชาติอ่ืน  แตก็ควร
ศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวลาวของคนไทยเพิ่มเติมเพ่ือประโยชนในการตัดสินใจลงทุน   

(2)   เนื่องจากในสปป.ลาวมีกลุมลูกคาชาวตะวันตก  อาทิ  สหรัฐอเมริกา  ฝรั่งเศส  และอังกฤษ  
เปนจํานวนไมนอย ดังนั้นนักลงทุนควรศึกษาถึงพฤติกรรมและรสนิยมในการเลือกที่พักของกลุมลูกคา
ชาวตะวันตก เพราะอาจเปนทางเลือกของการลงทุนที่ดีกวา หากสามารถทําธุรกิจในตลาดลูกคาเฉพาะเจาะจง
(Niche market)ได  

(3)   แมผลการศึกษาจะพบวาความตองการใชบริการโรงแรมในสปป.ลาว นาจะมีทิศทางที่เพ่ิมขึ้น 
แตผูที่สนใจจะลงทุนตองตระหนักวา การตัดสินใจลงทุนจําเปนตองพิจารณาถึงปจจัยแวดลอมอื่นๆรวมดวย
โดยเฉพาะอยางยิ่งความพรอมของผูลงทุนในการที่จะออกไปลงทุนในตางประเทศ  อาทิ  ความพรอมในดาน
ของเงินลงทุน  การจางบุคลากร  ความสามารถในการบริหารเวลาเพื่อการจัดการธุรกิจ  เปนตน   
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