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บทคัดยอ 
    มหาวิทยาลัยหอการคาไทยไดพัฒนา UTCC Hybrid Learning System ขึ้นโดยมีรูปแบบการ
เรียนการสอนสมัยใหมที่ผสมผสานระหวางการเรียนการสอนแบบ e – Learning  มีบทเรียนออนไลน 
(Online)  กับ การเรียนการสอนในชั้นเรียน (Face-to-Face)  วิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารเปนวิชา
บังคับของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่ใชระบบ UTCC Hybrid Learning System เชนกัน บทเรียนออนไลน (Online) 
มีเนื้อหาสวนใหญเปนมโนทัศน (Concept) นกัศึกษาสามารถเรียนรูดวยตนเองไดทุกเวลา ทุกสถานที่และตาม
ศักยภาพที่มี   กอนเขาชั้นเรียนนักศึกษาตองศึกษาบทเรียนออนไลน (Online)  ที่อยูในระบบ LMS (Learning 
Management System) ลวงหนา สวนบทเรียนในชั้นเรียน (Face-to-Face) มีเนื้อหาสวนใหญเนนประเด็นการ
คิดวิเคราะห  กิจกรรมการเรียนการสอนเนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ ผูเรียนมีสวนรวม มีปฏิสัมพันธกับผูสอน
และผูเรียนดวยกันโดยใชเทคนิควิธีสอนแบบตาง ๆ   แตละบทเรียนมีรูปแบบการนําเสนอที่นาสนใจ ทั้งในรูป
ของโปรแกรมการนําเสนอ (PowerPoint) การใช ส่ืออินเทอรเน็ต (Internet) และการใช ส่ือมัลติมีเดีย 
(Multimedia) ประกอบ การเรียนการสอนในระบบ UTCC Hybrid Learning System นักศึกษาจะสามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนรูของตนเองได  หากมีพฤติกรรมการเรียนที่ถูกตอง มีการศึกษาบทเรียนดวยตนเอง
กอนเขาชั้นเรียน  เขาเรียนอยางสม่ําเสมอ  มีสวนรวมในการเรียนการสอน  ตลอดจนไดพัฒนาทักษะที่สําคัญ
ในสังคมยุคใหมเพ่ือเปนพ้ืนฐานในการดําเนินชีวิตอยางมีความสุข   การเรียนการสอนเชนนี้  เปนการกระตุน
ใหผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูเชิงรุก (Active  Learning)  เปนการใหผูเรียนไดใชกระบวนการคิด (Thinking  System) 
ตลอดจนการใชเทคโนโลยีสมัยใหมที่เอ้ือตอการเรียนรูไดมากขึ้น 
 

คําสําคัญ :  การสอนวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร   ระบบการเรียนแบบไฮบริดของมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

363

Abstract 
 “UTCC Hybrid Learning System” was initiated by the University of the Thai Chamber of 
Commerce with the aim to integrate e-Learning and face-to-face instruction. The course “HG001 
Thai for Communication,” which is a required course for all first-year students, is designed to be part 
of this innovative learning system. Students can access their online lessons uploaded in the 
University’s Learning Management System (LMS) anywhere and anytime they want to. Even though 
the contents presented in the online lessons are mostly conceptual, these lessons are well-designed 
and various forms of internet resources and multimedia presentations are used to attract learners’ 
attention. Learners will be assigned to study online lessons before attending their class. In-class 
lessons are designed to develop learners’ analytical and critical thinking. PowerPoint, the internet, 
and various forms of multimedia are used. Learner-centre is the main teaching approach used in 
classroom to ensure that learners have a chance to take part in lessons and interact with their 
colleagues. Through this hybrid learning system, the students can improve their learning ability. 
However, they need to possess good learning behaviors like being well-disciplined or being well-
prepared. Besides, they need to attend their classes regularly and take part in classroom activities. 
Essential life skills in modern society are also mastered through this hybrid learning system. In 
conclusion, the hybrid learning system can stimulate students’ active learning skills as well as their 
thinking systems. 

 

Keywords :  Teaching Thai for Communication Course,  UTCC Hybrid Learning System 
 
บทนํา   
           แมวาทิศทางการพัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550 – 2554) 
ไดกําหนดขึ้นบนพ้ืนฐานการเสริมสรางทุนของประเทศทั้งทุนทางสังคม ทุนเศรษฐกิจ และทุนทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอมใหเขมแข็งและตอเนื่อง  แตก็ใชหลักการยึด ”คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” และอัญเชิญ        
”ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” มาเปนแนวปฏิบัติเพ่ือมุงสูสังคมที่อยูเย็นเปนสุขรวมกัน (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ;2550:47) ดังนั้น ยุทธศาสตรการพัฒนาคนและสังคมไทยจึง
ใหความสําคัญลําดับสูงกับการพัฒนาคุณภาพคน  เนื่องจาก ”คน” เปนทั้งเปาหมายที่จะไดรับผลกระทบจากการ
พัฒนา  และเปนผูขับเคล่ือนการพัฒนาไปสูเปาหมายที่ตองการ จึงจําเปนตองพัฒนาคุณภาพคนในทุกมิติ
อยางสมดุลทั้งจิตใจ รางกาย ความรูและทักษะ  เพ่ือใหเพียบพรอมทั้งดานคุณธรรมและความรูเพ่ือนําไปสูการ
คิดวิเคราะหอยางมีเหตุผล รอบคอบและระมัดระวัง รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและตัดสินใจได ภายใตหลัก 
ความพอประมาณที่จะดําเนินชีวิตอยางมีจริยธรรม ซื่อสัตยสุจริต อดทนขยันหมั่นเพียรซึ่งจะเปนภูมิคุมกันที่ดี               
ที่จะชวยใหคนพรอมเผชิญตอการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ดํารงชีวิตอยางมีศักดิ์ศรี มีความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจและสังคม  อยูในครอบครัวที่อบอุนและสังคมที่อยูเย็นเปนสุข 
     จากการศึกษาแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติพบวา คนไทยมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น การ
พัฒนาดานการศึกษาขยายตัวเชิงปริมาณอยางรวดเร็ว  อัตราสวนการเขาเรียนในระดับปริญญาตรีเพ่ิมขึ้นเปน
รอยละ 44.3 แตคุณภาพการเรียนยังเปนเรื่องที่ตองใหความสําคัญสูง โดยเฉพาะการขาดความเขมแข็งดาน
ความรูและทักษะพ้ืนฐานในการทํางานดานการคิดวิเคราะหและสรางสรรค (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2550: 48) 
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              แนวทางของการพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู ในชวง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550 – 2554) นั้น ใหความสําคัญกับการพัฒนาคน
ใหมีคุณธรรมนําความรู  มุงใหเกิดการเสริมสรางความรูตามความเหมาะสมของคนทุกกลุมทุกวัย เพ่ือใหมี
ความรูพ้ืนฐานที่เขมแข็ง มีทักษะ พรอมกาวสูโลกของการทํางานและการแขงขันอยางมีคุณภาพ ตลอดจน
สงเสริมใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  อยางไรก็ดี มีขอมูลแสดงวา  ปจจุบันคนไทยไดรับโอกาส
เรียนรูตลอดชีวิตเพ่ิมขึ้น  รอยละ 22 ของหมูบานทั่วประเทศมีศูนยการเรียนรูชุมชน ดานการเขาถึงเทคโนโลยี
สารสนเทศก็มีมากขึ้นแตยังคงต่ําอยูเมื่อเทียบเคียงกับสังคมโลก คนไทยมีคอมพิวเตอรใช 57 เครื่องตอ
ประชากรพันคนในขณะที่สหรัฐอมริกามีอัตรา 763 เครื่องตอประชากรพันคน การเขาถึงเครือขายอินเทอรเน็ต 
116.7 คนตอประชากรพันคน แตยังคงต่ํากวา 6 เทาเมื่อเทียบกับประเทศไอซแลนดซึ่งเขาถึงเครือขายสูงที่สุด
ในโลก (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2550: 48) 
                 การเรียนรูเปนกระบวนการสําคัญย่ิงของการพัฒนามนุษยใหเจริญงอกงามไปสูความสมบูรณ
พรอมของชีวิต คือ เปนคนดีคนเกงที่มีความสุขและมีความใฝรู  โลกยุคใหมเปนโลกแหงความรู  ผูที่จะประสบ
ความสําเร็จและดํารงชีวิตอยูในสังคมของโลกยุคใหมไดอยางสงางามตองเปนคนที่มีความสามารถ มีความคิด
สรางสรรค มีไหวพริบ รอบรู  คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน  ตองสามารถสรางกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง
ไดและใชเปนเครื่องมือแสวงหาเพื่อเรียนรูตลอดชีวิต 
                ภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550 – 2554) มหาวิทยาลัย
ยอมมีพันธกิจที่จะตองพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  เพ่ือพัฒนาศักยภาพของ
นักศึกษาใหสอดคลองกับความสามารถ ความถนัด ควบคูไปกับการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม การจัดการเรียน
การสอนตองมุงเนนใหนักศึกษามีความรู มีทักษะชีวิต มีทักษะในการทํางาน ควบคูไปกับการพัฒนา
กระบวนการเรียนรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
              รูปแบบการเรียนรูเดิมมีพ้ืนฐานความเชื่อวา สมองเปนพ้ืนที่วาง ๆ การเรียนรูจึงมาจากการสอนใน
สถาบัน การศึกษา  การเรียนรูในระบบเดิมมีการทองจําเปนหัวใจของการเรียนรู เนนความสําเร็จทางดาน
การศึกษาวิชาการเปนหลัก ไมไดเนนใหเรียนรูทักษะชีวิตและทักษะท่ีใชในการทํางานใหประสบความสําเร็จ  
(ศันสนีย  ฉัตรคุปตและอุษา  ชูชาติ 2545: 11)  การเรียนรูเชนนี้จะพัฒนาผูเรียนใหเชี่ยวชาญรอบรูในวิชาการ
เฉพาะดาน  แตไมสามารถชวยในการตัดสินใจเรื่องที่ยาก  ไมชวยในการสรางสรรคส่ิงใหม  และปจจุบันจะไม
สามารถอยูในโลกยุคใหมที่เต็มไปดวยขอมูลและความเปลี่ยนแปลงได   
              ในโลกของขอมูลขาวสารปจจุบัน การเรียนรูเกิดขึ้นไดแทบทุกแหง ทุกสถานที่ ไมไดเกิดขึ้นใน
หองเรียนเทานั้น ทุกคนสามารถเรียนรูไดหากอยูในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม โลกแหงอนาคตเปนสังคมของ
ผูมีความรูสรางสรรคในวงกวาง พัฒนาตนเองไดจากการเรียนรูส่ิงใหม ๆ ในโลกที่ซับซอนและทาทายมากขึ้น  
จะตองแกปญหาท่ีเคยคิดวา แกไมไดและทําใหเกิดประโยชนแกทุกคน เปนทักษะของการถายโอน
ความสามารถในสถานการณหนึ่งไปประยุกตใชในอีกสถานการณหนึ่งนั่นเอง 
             ดังนั้น ทามกลางเทคโนโลยีแหงการเรียนรู  อาจารยผูสอนไมไดมีบทบาทในการเปนผูบอก
เชนเดิมอีกตอไป  อาจารยผูสอนจะตองมีหนาที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางบรรยากาศแหง
การเรียนรู  ซึ่งภารกิจเหลานี้จะดําเนินไปไดจําเปนตองไดรับการสนับสนุนอยางเต็มที่จากมหาวิทยาลัยตั้งแต
ระดับนโยบาย  มีการบริหารจัดการ  มีทรัพยากรเพียงพอ ตลอดจนมีการฝกอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร 
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ระบบการเรียนแบบไฮบริดของมหาวิทยาลัยหอการคาไทย (UTCC Hybrid Learning System)        
           มหาวิทยาลัยหอการคาไทยไดพัฒนา UTCC Hybrid Learning System ขึ้นโดยมีรูปแบบการ
เรียนการสอนสมัยใหมที่ผสมผสานระหวางการเรียนการสอนแบบ e–Learning  มีบทเรียนออนไลน (Online)  
กับการเรียนการสอนในชั้นเรียน (Face-to-Face) หลักการของการจัดการเรียนการสอนดังกลาวนั้นเนนผูเรียน
เปนสําคัญตามแนวคิดจากปรัชญาConstructivismที่เชื่อวา การเรียนรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวของ
ผูเรียน  ผูเรียนสามารถสรางความรูผานกระบวนการคิดดวยตนเอง โดยมีผูสอนชวยใหผูเรียนปรับเปล่ียน
โครงสรางทางปญญาได   
            โครงสรางของบทเรียนภายใต UTCC Hybrid Learning System เนนการมีปฏิสัมพันธ 
(Interaction) ระหวางนักศึกษากับอาจารยผูสอนและระหวางนักศึกษาดวยกัน โครงสรางของบทเรียนในระบบ
นั้น นักศึกษาสามารถซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดยใชเครื่องมือส่ือสารในรูปแบบตาง ๆ เชน 
Webboard, Chat Room, e-Mail ได สวนในชั้นเรียน นักศึกษาจะรวมกิจกรรมในชั้นและทําแบบฝกหัด การ
เรียนการสอนเชนนี้เปนการกระตุนใหผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) เนนใหผูเรียน
ปฏิบัติและสรางความรูจากสิ่งที่ปฏิบัติ ลดกระบวนการถายทอดเนื้อหาใหแกผูเรียนเพียงอยางเดียว เปนการ
ใหผูเรียนไดใชกระบวนการคิด (Thinking  System) ตลอดจนการใชเทคโนโลยีสมัยใหมที่เอื้อตอการเรียนรู
ไดมากขึ้น  
              ลักษณะของบทเรียนมี 2 สวน ดังนี้ 
              1. บทเรียนออนไลน (Online)   บทเรียนนี้มีเนื้อหาสวนใหญเปนมโนทัศน (Concept) ซึ่ง
อาจารยผูสอนไดเรียบเรียงใหอานเขาใจงาย นักศึกษาสามารถเรียนรูในเบ้ืองตนดวยตนเองได เพ่ือสราง
ความรูความเขาใจขั้นตน   กระบวนการเรียนการสอนเริ่มจากการที่นักศึกษาตองศึกษาบทเรียนออนไลน 
(Online) ที่อยูในระบบ LMS (Learning Management System) กอนเขาชั้นเรียน  เพ่ือใหมีความเขาใจ
เนื้อหาพ้ืนฐาน (What)  การเรียนในลักษณะเชนนี้  นักศึกษาสามารถเรียนไดทุกเวลา ทุกสถานที่และตาม
ศักยภาพที่มี  และเมื่อเขาเรียนในชั้นเรียน นักศึกษาตองสามารถตอบคําถามสั้น ๆ (Quiz) ไดโดยใชอุปกรณ 
My Choice Clicker* และ Smart Card     
              2. บทเรียนในชั้นเรียน (Face-to-Face)  บทเรียนนี้มีเนื้อหาสวนใหญเนนประเด็นการคิด
วิเคราะหเพ่ือตอบคาํถามเชิงลึก ตลอดจนการพิจารณาปญหาและการแกไข  โดยใชเทคนิควิธีสอนแบบตาง ๆ  
ทั้งการบรรยาย การอภิปราย  การแกปญหา  กรณีศึกษา  การฝกปฏิบัติ เปนตน  
              ในการเรียนการสอนทั้ง 2 สวน  อาจารยผูสอนสามารถใชบทเรียนที่มีรูปแบบการนําเสนอที่
นาสนใจ  ทั้งในรูปแบบของโปรแกรมการนําเสนอ(PowerPoint) การใชส่ืออินเตอรเน็ต(Internet) และการใช
ส่ือมัลติมีเดีย (Multimedia) ประกอบ 
 
 
 
______________________ 
             * My Choice Clicker เปนนวัตกรรมที่มหาวิทยาลัยหอการคาไทยคนควาข้ึน  อาจารยผูสอนสามารถใชเปน
เครื่องมือที่ใหชองทางในการติดตอส่ือสาร (Collaborative Tool) ที่ใชในการแสดงความคิดเห็น หรือทดสอบผูเรียนในชั้นเรียน  
โดยการตั้งคําถามสั้น ๆ (Quiz) ใหผูเรียนตอบโดยการกดคําตอบ  ระบบจะชวยเก็บคะแนน  ซ่ึงสามารถแสดงผลการตอบเปน
รายขอ แสดงผลรวมของการตอบ  สามารถแสดงผลเปนกราฟหรือแสดงคารอยละ  ตลอดจนบันทึกคะแนนเก็บไว 
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              การเรียนในระบบ UTCC Hybrid Learning System นักศึกษาจะไดเรียนทั้งในชั้นเรียน (Face-to-Face)  
และนอกชั้นเรียน (e–Learning)  วิธีนี้นักศึกษาสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูของตนเองได  หากมี
พฤติกรรมการเรียนที่ถูกตอง  มีการศึกษาบทเรียนดวยตนเองกอนเขาชั้นเรียน เขาเรียนอยางสม่ําเสมอ  มี
สวนรวมในการเรียนการสอน  ตลอดจนไดพัฒนาทักษะที่สําคัญในสังคมยุคใหมเพ่ือเปนพ้ืนฐานในการดําเนิน
ชีวิตอยางมีความสุข 
 
การเรียนการสอนวิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 
          ในยุคสังคมขาวสารเชนทุกวันนี้  มีความรูใหมเกิดขึ้นอยางตอเนื่อง  มีความเปลี่ยนแปลง  มี
ปญหาใหม ๆ เกิดขึ้นอยูเสมอ  หากการเรียนการสอนยังมุงเนนการถายทอดเนื้อหาวิชามากกวาการเรียนรู
จากสภาพจริงและขาดการเนนกระบวนการพัฒนาผูเรียนในดานการคิดวิเคราะห  การแสดงความคิดเห็น 
ตลอดจนการแสวงหาความรูดวยตนเอง  จะสงผลใหผูเรียนขาดความสามารถในการปรับตัวและแกปญหาใน
การดําเนินชีวิต ใหเหมาะสมกับบริบททางสังคมและสิ่งแวดลอม   
             สมองเปนอวัยวะที่มีศักยภาพในการคิดและการเรียนรู  เซลลสมองทําหนาที่รับรูและเรียนรูไดโดย
ธรรมชาติ  จากนั้นจะเก็บเกี่ยวขอมูลรอบตัว วิเคราะหและสรางความรูจากกระบวนการคิด  มนุษยจึงสามารถ
เรียนรูส่ิงใหมและพัฒนาตนเองจากการคิดไดมากมาย  การฝกฝนใหใชสมองคิดเทากับเปนการฝกสมองให
ทํางานอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ดังที่ รศ.พญ.ศันสนีย  ฉัตรคุปตและอุษา ชูชาติ (2544: 3) ไดกลาวถึง 
จุดมุงหมายสําคัญของกระบวนการเรียนรูที่ดีเพ่ือใหสมองสามารถทํางานอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดวา การ
เรียนรูตองเปนเรื่องของการรูจักคิด  การจัดกิจกรรมการเรียนรูตองกระตุนใหผูเรียน คิดเปน ทําเปน จึงจะถือวา 
เรียนรูเปน นั่นคือ ตองพัฒนาใหผูเรียนเกิดกระบวนการคิด สามารถรับรู คาดคะเนและใชเหตุผลขอมูล  
พิจารณาความเปนไปไดในแงมุมตาง ๆ วาอะไรคือความจริง  อะไรคือความถูกตอง  คิดดวยความรอบคอบ
ระมัดระวัง  ใชสติปญญาไตรตรองมากกวาการใชอารมณ 
              หากกลาวถึงระบบการศึกษาแบบเดิมมักจะมีผูชี้ชัดวา ไมไดจัดการเรียนรูใหคนคิดเปนแตเปนการ
สอนใหทองจํา   สวนในยุคปฏิรูปการเรียนรูเชนปจจุบันไดเนนผูเรียนเปนสําคัญ   เนนใหรูจักคิด   รูจักแสดง
ความคิดเห็นวิพากษวิจารณ  แตที่จริงแลว ความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผล คมชัด รอบคอบ  ตรง
ประเด็น  เปนธรรม ไรอคติยังอยูในระดับที่ตองพัฒนา (เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์, 2547: 12) ส่ิงเหลานี้
แสดงใหเห็นวา การจัดการเรียนสอนทั่วไปยังไมสามารถพัฒนาทักษะการคิดไดอยางชัดเจน 
              สุคนธ สินธพานนท, วรรณี  วรรณเลิศลักษณและพรรณี  สินธพานนท(2551: 8) เสนอหลักการ
สําคัญที่สามารถใชเปนแนวทางชวยสรางผูเรียนใหมีทักษะทางการคิด ดังนี้ 
 1. กระตุนใหผูเรียนมีโอกาสแสดงออก   ทั้งดานการทํากิจกรรมและการแสดงความคิดเห็น     
ใหโอกาสแกผูเรียนโตตอบหรือต้ังคําถาม 
 2.  ฝกใหผูเรียนบูรณาการความรูของตนเองจากประสบการณที่หลากหลายมาเปนองคความรูใหม ๆ 
 3.  ฝกใหรูจักรับขอมูล ขาวสาร รวบรวมประเด็น คัดเลือกขอมูล จัดเขาพวก ลําดับเหตุการณ 
เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตาง วิเคราะหรายละเอียดเชื่อมโยงความเกี่ยวเนื่องได 
 4. ฝกใหผูเรียนสามารถใชเหตุผลในการพัฒนาคุณภาพชีวิต  ลงความเห็น  วินิจฉัยหลักการใหม  ๆ 
ใชวิจารณญาณในการแกปญหาและตัดสินใจบนพ้ืนฐานของเหตุผล 
 5. ฝกใหรูจักสืบคน รูจักขอบเขตของขอมูล ต้ังประเด็นปญหา วางแผนเพื่อการวิจัย การ
พยากรณผลลัพธ คาดคะเนผลขางเคียง สรุปและพัฒนาแนวความคิด 
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 6. ฝกใหรูจักสรางความคิดเชิงสรางสรรค  ตอยอดแนวความคิด  ต้ังสมมติฐาน  สรางจินตนาการ   
สรางทางเลือกใหม สรางนวัตกรรมที่หลากหลาย 
 7. ฝกใหรูจักประเมินคา  ประเมินขอมูลจากการอาน  ฟง  เขียน  และการปฏิบัติจริง   สรางแนวคิด
ที่หลากหลายเพื่อหาทางเลือกที่ดทีี่สุด    
 จากแนวทางขางตน จะเห็นวา วิธีการจัดการเรียนการสอนที่สามารถนํามาใชสงเสริมใหนักศึกษา
ไดพัฒนาความสามารถในการคิดมีหลายวิธี  โดยท่ัวไปแลว วิชาภาษาไทยสามารถพัฒนาการคิดโดย
สอดแทรกในทักษะการฟง การพูด การอานและการเขียน  บุคคลที่มีความสามารถในการคิดตองเปนผูฟง ผูพูด 
ผูอานและผูเขียนที่ดี  และผูที่มีความสามารถในการคิดจะมีความสามารถในการรวบรวมขอมูล ขอเท็จจริง 
วิเคราะห สังเคราะหและประเมินคา  รูจักนําความรูและประสบการณมาเปนพ้ืนฐานในการคิดทั้งส้ิน    
              การจัดการเรียนการสอนที่ผานมา  มีขอจํากัดเรื่องเวลาเรียนและจํานวนนักศึกษาในชั้นเรียน     
นักศึกษามหาวิทยาลัยหอการคาไทยเรียนภาษาไทยเพียง 2 คาบตอสัปดาห การสอนบรรยายเนื้อหาทฤษฎี
ทั้งหมดแทบจะไมเพียงพอกับเวลาที่มี  จํานวนนักศึกษาในชั้นเรียนมีจํานวนมาก การฝกปฏิบัติตามทักษะตาง ๆ 
จึงทําไดยาก ดังนั้น การใชเวลารวมกันในชั้นเรียนเพ่ือคิดหรือพัฒนาการคิดจึงแทบเปนไปไมไดเลย            
              แตปจจุบันการจัดการเรียนการสอนวิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารไดดําเนินการตาม
ระบบ UTCC Hybrid Learning System ของมหาวิทยาลัย  ปญหาท่ีอาจารยผูสอนจะตองบรรยายเน้ือหา
ทฤษฎีทั้งหมดแกนักศึกษาจํานวนมากในชั้นเรียนจึงหมดไป เนื่องจากนักศึกษาสามารถศึกษาทฤษฏีเบ้ืองตน
ไดดวยตนเอง  การเรียนวิชาภาษาไทยจึงมี 2 สวน  ทั้งการศึกษาดวยตนเองจากบทเรียนออนไลน (Online) 
และการเรียนในชั้นเรียน (Face-to-Face)   
            บทเรียนออนไลน (Online) วิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร แบงเนื้อหาของบทเรียนเปน 
4 ทักษะ  คือ การฟง  การพูด  การอานและการเขียน   แตละทักษะประกอบดวยแบบทดสอบกอนและหลังเรียน   
เนื้อหาทฤษฎี  ตัวอยาง  และแบบฝกหัด  นอกจากนี้ ยังมีบทอานและการเรียนรูจากอินเตอรเน็ตและส่ือ
มัลติมีเดียตาง ๆ ที่กําหนดใหนักศึกษาไปศึกษาเพิ่มเติมหรือคนความาลวงหนา 
              บทเรียนออนไลน (Online)  ในระบบ LMS (Learning Management System) มีโครงสรางและ
การออกแบบบบทเรียนที่สนับสนุนการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับเนื้อหาสาระ และการมีปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเรียนดวยกันและผูสอน   
 ภายใต UTCC Hybrid Learning System อาจารยผูสอนวิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร
ไดเปล่ียนบทบาทของตนจากการเปนผูบรรยายเนื้อหาทฤษฎีทั้งหมดมาเปนผูดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน  กิจกรรมทั้งหลายเนนใหนักศึกษาไดฝกคิด   สวนนักศึกษาเองตองมีหนาที่และความรับผิดชอบเขา
ไปลงทะเบียนเรียนใน UTCC Hybrid Learning System โดยใช  User  ID และ  Password  ของตนเอง  เมื่อ
ไดรับอนมุัติใหเขาเรียนไดจากอาจารยผูสอน  นักศึกษาจะตองเขาไปศึกษาและทําแบบฝกหัดในบทเรียน  ซึ่งระบบ
จะบันทึกเวลา  รายละเอียดของการเรียน ตลอดจนคะแนนที่นักศึกษาทําได  ไวใหอาจารยผูสอนตรวจสอบไดดวย 
              วิธีการศึกษาบทเรียนออนไลน (Online) จะแตกตางจากการเรียนในชั้นเรียน  หลายคร้ังที่ในชั้น
เรียนของการบรรยายปกติ  มักจะพบนักศึกษาจํานวนมากชอบนั่งหลังหอง และไมแสดงความคิดเห็นใด ๆ 
ตลอดภาคการศึกษา  ในขณะที่การศึกษาบทเรียนออนไลน (Online)  นักศึกษาจะตองนั่งอยูหนาเครื่อง
คอมพิวเตอรตามวันและเวลาที่ตนสะดวก  ไมจําเปนตองหลบไปน่ังแถวหลังอีกตอไป (John Davis,  2005: 4) 
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            ในสวนของการเรียนในชั้นเรียน (Face-to-Face)  เมื่อเขามาในชั้นเรียน  ชั่วโมงแรกของการเรียน
การสอนอาจารยจะอธิบายวิธีการเรียนใน UTCC Hybrid Learning System นักศึกษาสามารถใชคอมพิวเตอร
โนตบุคส (Notebook) ที่มหาวิทยาลัยแจกใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทุกคน  ลงทะเบียนเรียนในระบบไดต้ังแตใน
ชั้นเรียน หรือไปดําเนินการเองภายหลัง  นอกจากนี้ อาจารยจะชี้แจงรายละเอียดของบทเรียนและกําหนด
บทเรียนที่นักศึกษาจะตองไปศึกษาดวยตนเองจากบทเรียนออนไลน (Online) จากนั้นใหนักศึกษาแบงกลุม
ยอยในชั้นเรียน กลุมละประมาณ 10 คนเพื่อทํากิจกรรมรวมกันตลอดภาคการศึกษา   
 การเรียนการสอนแตละชั่วโมงเริ่มตนจากการพูดคุยกับนักศึกษาเกี่ยวกับเนื้อหาทฤษฎีตางๆ ที่
กําหนดใหนักศึกษาไปศึกษามาลวงหนา  กิจกรรมการเรียนการสอนเนนผูเรียนเปนสําคัญ  ผูเรียนมีสวนรวม
ในการเรียนการสอน  มีปฏิสัมพันธกับผูสอนและผูเรียนดวยกัน โดยใชเทคนิควิธีการสอนแบบตางๆ เชน การ
อภิปรายกลุม  การแกปญหา  การทํางานเปนทีม การนําเสนองานหนาชั้นเรียน เปนตน บางชั่วโมงจะเปนการ
ตอบคําถามหรือทําแบบฝกหัดเพ่ือทบทวนทฤษฎี  จากนั้น จะเปนกิจกรรมตางๆ เพ่ือพัฒนากระบวนการคิด
ของนักศึกษา  นอกจากการศึกษาคนควาดวยตนเองจากบทเรียนออนไลน (Online) แลว การเรียนในชั้นเรียน  
นักศึกษายังไดทํากิจกรรมหรือแบบฝกหัดตาง ๆ หลังจากการอาน  การฟง หรือการชมสื่อมัลติมีเดีย   
 ภาพรวมของรูปแบบการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีดังนี้ 
 1. อาจารยผูสอนเสนอประเด็นปญหา บทเรียน  หัวขอหรือแบบฝกหัด  อธิบายทําความเขาใจ

แกนักศึกษา 
 2. กิจกรรมรายบุคคล 
 3. กิจกรรมกลุม 
 4. กิจกรรมนําเสนอผลสรุปของกลุม 
 5. อาจารยผูสอนประเมินผลงานและสรุปบทเรียน  
              ตลอดระยะเวลาที่ผานมา การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน วิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการ
ส่ือสารมีขอจํากัดที่เกี่ยวเนื่องกับจํานวนนักศึกษา  แมวา วิชานี้จะเปนวิชาที่ตองฝกทักษะ  ไมใชการฟง
บรรยายอยางเดียวก็ตาม  แตการมีนักศึกษาจํานวนมากในชั้นเรียน ยอมทําใหนักศึกษามีสมาธินอยลง และ
บรรยากาศในชั้นเรียนคอนขางคับคั่ง  แตละหองเรียนจะมีนักศึกษาประมาณ 80–100 คน การแบงกลุมยอย
เพ่ือทํากิจกรรมตาง ๆ จะมีหลายกลุม  หากแบงกลุมยอยมากเกินไป ก็จะจัดที่นั่งเปนกลุมไดไมเพียงพอใน
หองเรียน  และการนําเสนอผลงานของกลุมยอยตองใชเวลานาน  หลายกลุมอาจนําเสนอดวยขอมูลที่คลาย
หรือซ้ํากัน  หากแบงกลุมใหญเกินไป การทํางานหรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันจะกระทําไดไมทั่วถึง   
นอกจากนี้  สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารยังไดกําหนดใหมีการตรวจแกไขงานเขียนในวิชาภาษาไทย
เพ่ือการสื่อสารหลายชิ้น  (สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร, 2552: 1–12)  การตรวจงานเหลานี้ตองใช
ความละเอียดลออในการพิจารณา  ซึ่งเปนเรื่องที่ปฏิบัติไดยาก เพราะ แตละวันยังมีงานเขียนอีกหลายชิ้นที่รอ
การตรวจแกไขเปนลําดับตอไป  
   อยางไรก็ดี UTCC Hybrid Learning System ชวยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  เปนการ
เปล่ียนแปลงบรรยากาศการเรียนการสอนใหแจมใสมีชีวิตชีวามากขึ้น  เปล่ียนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับ
เปนผูรวมเรียนรูและไดเรียนรูรวมกัน  การเรียนการสอนไมไดจํากัดเฉพาะในหองเรียนแตขยายวงกวางไปสู
แหลงการเรียนรูเพ่ิมขึ้น  มีกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย  เพ่ิมมิติใหมของการใชส่ือเปนเครื่องมือในการเรียนรู  
การเรียนการสอนวิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ที่ดําเนินการภายใต UTCC Hybrid Learning 
System ไดประหยัดเวลาในการอธิบายทฤษฎีเบ้ืองตนแกนักศึกษา การเรียนในระบบนี้จึงมิใชเปนเพียงการ
เรียนแบบเดิม แตเปนการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ  เพ่ือรูจักตนเอง  พัฒนาตนเอง  รูจักผูอ่ืนและอยู
รวมกับผูอ่ืนได  กระบวนการเรียนการสอนเชนนี้ นอกจาก จะพัฒนาใหนักศึกษาเปนคนเกง คนดีและคนมี
ความสุข  ยังเปนคนที่กาวมั่นและทันโลกอีกดวย  
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 การจัดการเรียนการสอนภายในชั้นเรียนของการเรียนวิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ใน 
UTCC Hybrid Learning System เนนกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการคิด เนื่องจากการคิดและการสอนคิดเปน
เรื่องสําคัญอยางยิ่งในการจัดการศึกษาเพื่อใหไดคุณภาพ  ประเทศตาง ๆ ทั่วโลกสนใจศึกษาและเนนเรื่องของ
การพัฒนาผูเรียนอยางมีคุณภาพทุกดาน  แตเดิม ระบบการเรียนการสอนเนนดานการพัฒนาทางสติปญญา   
ซึ่งวัดความรูความสามารถดวยการทดสอบ  ปจจุบันวงการศึกษาทั้งในและตางประเทศคนพบวา การพัฒนา
สติปญญาของผูเรียนทําไดในขอบเขตที่จํากัด  ยังไปไมถึงเปาหมายสูงสุดที่ตองการ  มีงานวิจัยจํานวนมาก
บงชี้วา ในการสอบ ผูเรียนสามารถทําไดดีในส่ิงที่เกี่ยวของกับทักษะพื้นฐาน แตเมื่อมาถึงสวนที่ตองใช
ความคิดและเหตุผล ผูเรียนยังไมสามารถทําไดดี (ทิศนา  แขมมณี, 2542:  45) 
 ทิศนา  แขมมณี (2542:  56)  ไดจัดมิติของการคิดไว 6 ดาน    เพ่ือใชเปนกรอบความคิดในการ
พัฒนาความสามารถของเด็กและเยาวชน คือ   มิติดานขอมูลหรือเนื้อหาที่ใชในการคิด  มิติดานคุณสมบัติที่
เอ้ืออํานวยตอการคิด  มิติดานทักษะการคิด  มิติดานลักษณะการคิด  มิติดานกระบวนการคิด และมิติดานการ
ควบคุมและประเมินการคิดของตน 
      ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร คํานึงถึงมิติดาน
ขอมูลหรือเนื้อหาที่ใชในการคิดเปนส่ิงสําคัญประการแรก  เพราะการคิดเปนกระบวนการ  ผูเรียนไมสามารถ
คิดไดโดยไมมีเนื้อหาของการคิด  การกําหนดเนื้อหาที่ใชในการคิดสวนใหญ  หมายถึง ตัวบท  เรื่องราว หรือโจทย 
ที่อาจารยผูสอนจะเปนผูกําหนดขึ้นนั่นเอง   
 สําหรับมิติดานคุณสมบัติที่เอื้ออํานวยตอการคิด  และมิติดานทักษะการคิดนั้น  แตละบุคคลจะมี
คุณสมบัติเหลานี้แตกตางกัน  เชน ผูที่ใจกวางยอมยินดีที่จะรับฟงขอมูลจากหลายฝาย อาจไดรับขอมูล
มากกวาผูอ่ืนทําใหรอบคอบมากขึ้น  เปนตน  แตเมื่อรวมกันทํางานกลุม  กลุมจะชวยพัฒนาทักษะเหลานี้ของ
แตละคนได 
              มิติดานลักษณะการคิดที่สําคัญ มีหลายประการ  ไดแก  การคิดคลอง  การคิดหลากหลาย  การคิด
ละเอียดการคิดชัดเจน  การคิดอยางมีเหตุผล  การคิดกวาง การคิดไกล  การคิดลึกซึ้งและการคิดแหวกแนว  
เปนตน  อาจารยผูสอนจะตองเปดโอกาสใหนักศึกษานําเสนอความคิดเห็นทั้งของตนเองและกลุมไดอยาง
อิสระ โดยไมมีการตั้งธงไวเปนแนวทางที่ตายตัวเพียงประการเดียว  
 กระบวนการคิดเปนการคิดที่ประกอบดวยลําดับขั้นตอนในการคิด   แตละขั้นตอนตองอาศัยทักษะ
ตาง ๆ ตามความเหมาะสม  การไดมีโอกาสคิดอยูเสมอจะสามารถพัฒนามิติดานกระบวนการคิดได 
 มิติดานการควบคุมและประเมินการคิดเปนมิติสําคัญของการคิดอีกประการหนึ่ง ผูที่ตระหนักรูและ
ประเมินการคิดของตนเองได  จะสามารถปรับปรุงกระบวนการคิดของตนเองใหดีขึ้นเปนลําดับ 
  หากมิติทั้ง 6 ประการขางตนเกิดขึ้นในกระบวนการคิดอยางครบถวนและมีคุณภาพจะยิ่งสงผลให
การคิดนั้นเกิดคุณภาพตามไปดวย 
 ในการศึกษาหลักและทฤษฎีทางการคิด พบวา การจัดกิจกรรมหลากหลายที่ใชในการเรียนการ
สอนลวนเปนการใชความคิดแทบทั้งส้ิน  เชน การสังเกต  การเปรียบเทียบ  การแสดงทัศนะ  การวิเคราะห  
เปนตน  หากในชั้นเรียนสามารถจัดกิจกรรมไดมากเทาไร กิจกรรมเหลานั้นก็จะชวยสงเสริมและพัฒนาการคิด
ใหแกผูเรียนมากขึ้นเทานั้น  นอกจากนี้ กิจกรรมกลุมในลักษณะตาง ๆ ไมวาจะเปนการอภิปราย การระดมสมอง 
การแกปญหา กรณีศึกษา หรือการปฏิบัติตาง ๆ ยังชวยสงเสริมการมีปฏิสัมพันธกับผูสอนและผูเรียนดวยกัน 
              การจัดการเรียนการสอนวิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร  อยูในความดูแลของสาขาวิชา
ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร คณะมนุษยศาสตร มีอาจารยผูสอน 10 – 15 ทานในแตละภาคการศึกษา  จํานวน
กลุมเรียนในภาคตนประมาณ 40  กลุม ในการดําเนินการจัดการเรียนการสอนในแตละปการศึกษา  สาขาวิชา
จะจัดประชุมคณาจารยผูสอน  มีการจัดทําคูมือการสอน  จัดเตรียมและคัดสรรขอมูล  กําหนดแบบฝกหัดและ
กิจกรรม  มอบหมายใหอาจารยไปจัดเตรียมขอมูลเหลานั้น ภายใตกรอบความคิดตาง ๆ กัน  เพ่ือใหเกิด
ความหลากหลาย  จากนั้น จะนําเสนอใหที่ประชุมรวมกนัพิจารณา  
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                  สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารจัดทําขอมูล  แบบฝกหัด หรือกิจกรรมที่เลือกใช ใหมทุกป
การศึกษา  เพ่ือใหมีความทันสมัย ทันเหตุการณ อาจารยผูสอนตองพยายามคัดสรรใหสอดคลองกับลักษณะ
ของบทเรียน  มีเนื้อหาที่ชวยเสริมสรางทัศนคติท่ีดี   จรรโลงศิลปวัฒนธรรมประเพณีที่ดีงามของชาติ  เห็น
คุณคาของความเปนมนุษย  หากมีเนื้อหาที่เกี่ยวกับชีวิตและธรรมชาติก็เปนเนื้อหาที่เลือกสรรแลววา 
เหมาะสมตามวัยที่จะรับได  อยางไรก็ดี วัยของนักศึกษายอมแตกตางจากอาจารยผูสอน  การเลือกสรรเนื้อหา
และกิจกรรม  อาจารยผูสอนจําเปนตองคํานึงถึงความแปลกใหม ต่ืนเตน  สนุกสนาน   ตอบสนองความอยาก
รูอยากเห็น  ไมลาสมัย  กิจกรรมทั้งหลายควรเอื้อตอการเรียนรูอยางมีความสุข  พัฒนาผูเรียนใหใฝหาความรู
ดวยตนเอง  เรียนรูการทํางานที่สรางสรรค  ทําเปนกลุม รูจักการยอมรับผู อ่ืน  คนพบตนเอง และเห็น
ประโยชนของการเรียน 
                 จากการจัดการเรียนการสอนวิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ใน UTCC Hybrid 
Learning System ในปการศึกษา 2551 – 2552  ภาพรวมของผลลัพธการเรียนรู (Learning Outcomes) ของ
นักศึกษาสวนใหญที่ต้ังใจเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนไปในทิศทางที่เหมาะสม   เริ่มเรียนรู
การศึกษาบทเรียนลวงหนาดวยตนเอง กระตือรือรนในการทํากิจกรรมตาง ๆ ในชั้นเรียน สามารถแลกเปลี่ยน
ทัศนะและแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอกลุมได  มีการพัฒนาทักษะทางการคิด ทักษะการแกปญหา  
ทักษะการสื่อสาร  เรียนรูการทํางานเปนทีม ตลอดจนเพิ่มพูนทักษะการใชคอมพิวเตอรและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศมากขึ้น 
                  ในดานการประเมินผล  การเรียนการสอนวิชา HG 001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารมิได
ประเมินผลจากการสอบที่เนนวิชาการเพียงดานเดียว  แตจะมีการประเมินพัฒนาการในลักษณะของกิจกรรม
โครงงานบูรณาการทักษะทั้ง 4 คือ การฟง การพูด การอานและการเขียน  ที่นักศึกษาจะตองรวมกันคิดและ
นําเสนอเปนโครงงานตามความถนัดและความสนใจของกลุม   และผานการทํางานเปนกลุม โดยใชทักษะทั้ง  4 
จากนั้นมานําเสนอผลงานหนาชั้นเรยีน  
              การเรียนรูแบบโครงงานเปนการเรียนรูที่เชื่อมโยงหลักการพัฒนาการตามแนวความคิดของบลูม (Bloom)  
ทั้ง 6 ขั้น คือ ความรูความจํา  (Knowledge) ความเขาใจ (Comprehension) การนําไปใช (Application) การ
วิเคราะห (Analysis) การสังเคราะห (Systhesis) และการประเมินคา (Evaluation) และเปนกระบวนการเรียนรู      
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู  ต้ังแตการวางแผน  การออกแบบ  การสรางสรรค
หรือประยุกตใช และการประเมินผลงาน โดยมีอาจารยผูสอนเปนผูจัดการเรียนรู (สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2550: 2) 
              กิจกรรมการสอนที่หลากหลายเชนนี้ลวนเปนกิจกรรมที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ นักศึกษาจะมีสวนรวม
ในกระบวนการเรียนรู รูจักคิด วิเคราะห ตีความ สรางความรูดวยตนเอง  เมื่อมีการทํางานเปนกลุม นักศึกษา
ไดมีสวนรวมในการเรียนรูและมีปฏิสัมพันธชวยกันแสวงหาความรู หาคําตอบ ตลอดจนนําความรูไปใช
ประโยชนตอไป 
              การจัดการเรียนการสอนในลักษณะเชนนี้ ทั้งอาจารยผูสอนและผูที่เกี่ยวของจะตองเชื่อวา การ
เรียนรูของคนเราเปนไปอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  สมองที่ไดสัมผัสประสบการณความรูใหม ๆ จะมีโอกาส
พัฒนาสรางองคความรูใหมขึ้นได  และการพัฒนากระบวนการคิดจะปลูกฝงใหนักศึกษาเปนบุคคลแหงการ
เรียนรูและเรียนรูตลอดชีวิต 
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ตัวอยางกิจกรรมการเรียนการสอน 
 1.  กิจกรรม  การฟงเพลงดาวมหาลัย ของ ศิลปน สาวมาด เมกาแดนซ 
                  “เพลงดาวมหาวิทยาลัย มีเนื้อหาเกี่ยวกับชาวนาตางจังหวัด สงลูกสาวมาเรียนมหาวิทยาลัย
ในกรุงเทพมหานคร  ลูกสาวไดรับเลือกใหเปนดาวมหาวิทยาลัย  มีความสุขกับการใชชีวิตในกรุงเทพมหานคร   
พอปดภาคฤดูรอนตองกลับตางจังหวัด  เธอรูสึกไมมีความสุข   ไมชอบทุกอยางในชนบทบานเกิดอกีตอไป” 
  กิจกรรมการเรียนการสอนดําเนินการ   ดังนี้ 
            1.1 ใหนักศึกษาฟงเพลง ดาวมหาลัย  โดย อาจารยผูสอนเปดใหฟงจากแผนซีดี (CD – Rom) 
หรือ ใชอินเตอรเน็ต เปดจาก http://www.youtube.com 
  1.2  หลังจากนักศึกษาฟงเพลงแลว อาจารยพูดคุยกับนักศึกษาเกี่ยวกับเนื้อหาของเพลง 
กําหนดเปนคําถามสั้น ๆ เพ่ือรวมกันตอบคําถามจากเพลงที่ไดฟง   ทั้งนี้  อาจารยผูสอนสามารถพูดคุย
เกี่ยวกับภาษาที่ใชในเนื้อเพลงดวย เชน การใชถอยคําภาษาถิ่น เปนตน 
  1.3  จากนั้นแตละกลุมยอยตองรวมกันอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเด็นหัวขอ
ตาง ๆ  เชน ภาพสะทอนของสังคมไทยจากเพลงดาวมหาวิทยาลัย  เปนตน  และสงตัวแทนมานําเสนอความคิดเห็น 
                 1.4   นักศึกษาเขียนแสดงทัศนะ หัวขอ “ดาวมหาวิทยาลัยในทัศนะของนักศึกษาควรเปน
อยางไร”  สงเปนการบาน 
                  1.5 ในคาบเรียนถัดไป อาจารยและนักศึกษาพูดคุยกันเกี่ยวกับงานเขียนแสดงทัศนะ    
และสรุปเปนภาพรวมรวมกัน 
                  กิจกรรมนี้ จะชวยเสริมสรางทัศนคตที่ดีแกนักศึกษา  นักศึกษาจะไดมีโอกาสคิดและไตรตรอง    
ตระหนักถึงแนวทางที่ถูกตองในการปฏิบัติตนอยางเหมาะสม  สามารถนําไปใชในการดําเนินชีวิตของตนเองได 
 2. กิจกรรม  การอานเรื่องส้ัน เรื่อง หมูบานแอโรบิค ของ ทัศนาวดี (ตีพิมพครั้งแรก ใน  มติชน
สุดสัปดาห ฉบับที่ 1404  ประจําวันที่ 13 – 19 กรกฎาคม 2550)  
  “หมูบานแอโรบิค สะทอนเรื่องราวของชาวชนบทในยุคปจจุบัน ที่มีความทันสมัยหล่ังไหล
แปลกปลอมเขาไปในหมูบาน เชน กิจกรรมการเตนแอโรบิคของผูสูงอายุและการแขงมอเตอรไซดของวัยรุน  
กิจกรรมทันสมัยเหลานี้กําลังทําลายวิถีชีวิตดั้งเดิม  คนชราที่เคยอยูกันอยางรักใครสามัคคี ทํากิจกรรมรวมกัน
อยางสนุกสนานกลับตองมาแขงขันกันเพ่ือศักดิ์ศรีของหมูบาน ในขณะที่วัยรุนสนใจแตการขับรถมอเตอรไซด
แขงกัน  เรื่องราวเหลานี้ นอกจากจะชี้ใหเห็นวา ชาวบานทุกวัยตางตกเปนเหยื่อของยุคสมัยทั้งส้ินแลว ยัง
สามารถมองเปนมุมสะทอนกลับตอนโยบายเสริมสรางสุขภาพของรัฐบาลดวย” 
              กจิกรรมการเรียนการสอนดําเนินการ ดังนี้ 
       2.1 ใหนักศึกษาศึกษาทฤษฎีการอานนวนิยายและเรื่องส้ันพรอมทั้งศึกษาตัวอยางจาก
บทเรียนออนไลน (Online)  มาลวงหนา            
            2.2 ในชั้นเรียน อาจารยผูสอนพูดคุยกับนักศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีและตัวอยางที่กําหนดให
ศึกษามา 
  2.3  ใหนักศึกษาอานเรื่องส้ัน เรื่อง หมูบานแอโรบคิ จากบทอานที่แจกในชั้นเรียน  วิเคราะห
องคประกอบและเนื้อหาของเรื่อง  บันทึกคําตอบในกระดาษ 
  2.4   แตละกลุมยอยรวมกันอภิปรายแสดงความคิดเห็น    หาขอสรุปของกลุมจากงานที่แต
ละคนนําเสนอในกลุม  ตลอดจนสามารถอภิปรายแสดงความคิดเห็นตอประเด็นตาง ๆ ในเรื่องส้ันเรื่องนี้ได
อยางเสรี  เชน  นักศึกษาอาจจะอภิปรายเกี่ยวกับนโยบายการเสริมสรางสุขภาพของรัฐบาล เปนตน  จากนั้น 
ตัวแทนกลุมจะนําเสนอขอสรุปหนาชั้นเรียน 
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  2.5  อาจารยผูสอนใหความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการใชภาษา   และใหนักศึกษารวมกัน
วิเคราะหลักษณะเดนของการใชภาษาในเรื่อง 
      2.6   สรุปบทเรียน 
                  กิจกรรมเชนนี้ นอกจากนักศึกษาจะไดฝกทักษะการอาน การคิดวิเคราะหแลว นักศึกษายังได
มีโอกาสแสดงทัศนะตอประเด็นตาง ๆ ในสังคมเพ่ิมเติมอีกดวย 
 3.  กิจกรรม  การชมรายการสารคดีกบนอกกะลา ตอน ความรูรอบโอง 
   “โองมังกรเปนเครื่องปนดินเผาที่ผลิตขึ้นเปนจํานวนมากในจังหวัดราชบุรี  เจาของโรงงาน
ดั้งเดิมเปนชาวจีนที่มาอยูเมืองไทย โองจึงเปนลวดลายมังกร ซึ่งเปนลวดลายมงคลตามวัฒนธรรมจีน  ปจจุบัน
ความจําเปนในการใชโองลดนอยลงตามความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยี  ในสารคดีเรื่องนี้ นักศึกษาจะ
ไดรบัความรูเกี่ยวกับประวัติความเปนมาและขั้นตอนการปนโอง” 
                   กิจกรรมการเรียนการสอนดําเนินการ ดังนี้ 
                    3.1  ใหนักศึกษาชมรายการสารคดีกบนอกกะลา ตอน ความรูรอบโอง  
   จาก http://www.tvburabha.com 
                  3.2  ใหนักศึกษาตอบคําถามเกี่ยวกับเรื่องที่ฟงเปนรายบุคคลในแบบฝกหัดที่แจกให 
  3.3  แบงกลุมนักศึกษา อภิปรายแสดงความคิดเห็น  หัวขอ “โองมังกร  ภูมิปญญาทองถ่ิน
หรือจะเหลือเพียงแคตํานาน”   และสงตัวแทนนําเสนอความคิดเห็นแลกเปลี่ยนกันหนาชั้นเรียน 
  3.4   ใหนักศึกษาเขียนแสดงทัศนะของตนเองเกี่ยวกับการอนุรักษวัฒนธรรมไทย  สงเปนการบาน 
  3.5   สรุปบทเรียน 
  กิจกรรมเชนนี้ นักศึกษาจะไดมีโอกาสแสดงทัศนะ  ตระหนักในคุณคาของศิลปวัฒนธรรม  ได
นําเสนอแนวทางการอนุรักษศิลปวัฒนธรรม 
              4. กิจกรรมโครงงาน  บูรณาการทักษะการใชภาษาไทย 
                  “กิจกรรมโครงงาน เปนกระบวนการแสวงหาความรู หรือการคนหาคําตอบ ในส่ิงที่นักศึกษา
อยากรูดวยวิธีการตาง ๆ ที่นักศึกษาไดเลือกศึกษาตามความสนใจ  การเรียนรูแบบนี้เปนการเรียนรูที่ใช
เทคนิควิธีการหลากหลายรูปแบบมาผสมผสานกัน  นักศึกษาจะเปนผูลงมือปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือหา
คําตอบดวยตนเอง เปนการเรียนรูที่มุงเนนใหนักศึกษาไดเรียนรูจากประสบการณตรงกับแหลงความรู  
นักศึกษาสามารถสรุปความรูดวยตนเองและกลุม  ไดศึกษาคนควาเพ่ิมเติมปรับปรุงความรูที่ไดใหสมบูรณ
ย่ิงขึ้น  ตลอดจนไดแลกเปล่ียนเรียนรู รับฟงขอมูลความคิดเห็น  รูจักยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน” 
                 กิจกรรมการเรียนการสอนดําเนนิการ ดังนี้ 
  ใหนักศึกษาแบงกลุมเพ่ือปรึกษาหารือกัน กําหนดหัวขอโครงงานตามความสนใจ 
  4.1 กําหนดวัตถุประสงค 
  4.2 กําหนดวิธีการศึกษาและแหลงความรู 
  4.3 กําหนดเคาโครงของโครงงาน 
  4.4 ศึกษาคนควาตามเคาโครง 
  4.5 เขียนรายงานและจัดเตรียมการนําเสนอรายงาน 
  4.6 นําเสนอผลงานของกลุมในชั้นเรียน 
  4.7 สรุปบทเรียน และเปดโอกาสใหนักศึกษาพูดคุยถึงการทํางานรวมกัน  ปญหาอุปสรรค

ตลอดจนประโยชนที่ไดรับ 
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                 กิจกรรมเชนนี้ นักศึกษาจะไดมีโอกาสเลือกศึกษาในหัวขอที่สนใจ  รูจักคนควาจากแหลง
เรียนรูภายนอก สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน รับฟงความเห็นของกลุม  นําเสนองานโดยบูรณาการ 
ทักษะทั้งส่ี คือ การฟง  การพูด  การอาน  และการเขียน  
 
บทสรุป 
 การพัฒนาความสามารถทางการคิดจัดเปนจุดมุงหมายที่สําคัญของการศึกษาในยุคปจจุบัน เพราะ
ความสามารถทางการคิดจะชวยใหนักศึกษาสามารถแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนเครื่องมือ
สําหรับการเรียนรูอยางตอเนื่องดวยตนเอง  ในชวงเวลาที่โลกกําลังเจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว สภาพเศรษฐกิจ
และสังคมไดเปล่ียนแปลงเปนสังคมแหงการพัฒนาขาวสารขอมูล เปนสังคมที่เต็มไปดวยการรับและการใช
ขอมูล จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองผลักดันใหทุกคนพัฒนาความสามารถในการคิดไตรตรองอยาง
รอบคอบ  แตละวันมีขอมูลขาวสารจํานวนมากปรากฏอยู  นักศึกษาจะตองมีวิธีการที่จะรับรูขอมูลขาวสาร  
รูจักเลือกขอมูลที่เหมาะสม  เพราะบางขอมูลอาจไมเปนประโยชนหรือไมมีคุณคามากเพียงพอ  บางขอมูลอาจ
ไมครอบคลุมรายละเอียดขอมูลไดทั้งหมด   
 ระบบการเรียนแบบไฮบริดของมหาวิทยาลัยหอการคาไทย (UTCC Hybrid Learning System) มี
ทั้งการเรียนการสอนแบบ e – Learning  ใชบทเรียนออนไลน (Online) กับ การเรียนการสอนในชั้นเรียน 
(Face-to-Face)  ในสวนของบทเรียนออนไลน (Online) ไดชวยประหยัดเวลาในการอธิบายทฤษฎีเบ้ืองตนที่
นักศึกษาสามารถเรียนรูไดดวยตนเองและสามารถพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพที่เขามีอยู  สวนการเรียน
ในชั้นเรียน เมื่อลดการอธิบายทฤษฎีเบ้ืองตนลง จึงมีเวลามากพอในการพูดคุยซักถาม ทําแบบฝกหัด พัฒนา
กระบวนการคิดของนักศึกษาไดอยางเต็มที่  นักศึกษารูสึกสนุกสนาน ต่ืนตาตื่นใจ กับการเรียนที่ไมตองนั่งฟง
บรรยายจากอาจารยผูสอนแตเพียงอยางเดียว  นักศึกษาไดมีโอกาสทํางานกลุมบอยครั้ง ไดเรียนรูการฟงผูอ่ืน  
ไดเสนอขอคิดความเห็นของตนเองแกสมาชิกในกลุม ฝกคิด  ฟง อาน ไดเขียนและพูดเพ่ือนําเสนองาน  
 แมวา การจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารยังมีขอจํากัดเรื่องจํานวนนักศึกษา 
เนื่องจากแตละหองเรียนมีนักศึกษาคอนขางมาก จํานวนประมาณ 80 – 100 คน ซึ่งเปนปญหาและอุปสรรค
ตอการจัดการเรียนการสอน  ทําใหการจัดกิจกรรมกลุมทําไดลําบาก นักศึกษามักไมมีโอกาสเปลี่ยนกลุม
ทํางานไปตลอดภาคการศึกษาเพราะการแบงกลุมใหมจะเสียเวลา หากแบงกลุมยอยมากเกินไปก็จะจัดที่นั่งใน
หองเรียนไดไมเพียงพอ การนําเสนอผลงานของกลุมยอยใชเวลานาน  บางครั้งจะนําเสนอขอมูลที่คลายหรือ
ซ้ํากันมากเกินไป  หากแบงกลุมใหญ การทํางานหรือการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจะทําไดไมทั่วถึง  
นอกจากนี้ การตรวจแกไขงานที่นักศึกษาทําสงเปนเรื่องที่ปฏิบัติยากและใชเวลานาน เพราะมีนักศึกษา
จํานวนมากในกลุม  แตละคนหรือกลุมมีงานสงหลายชิ้น หากจํานวนนักศึกษาตอกลุมลดลง และไดใชหอง
ขนาดเทาเดิม จะสะดวกและเปนประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมทั้งหลายมากขึ้น 
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