
ชื่อเร่ือง กลยุทธการสรางตราสินคาสําหรับนิตยสารไทย 
Title Brand Building Strategy of Thai Magazines 
 

 

ชื่อผูวิจัย ผูชวยศาสตราจารยกาลัญ  วรพิทยุต  
 คณะนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยหอการคาไทย   
  E-mail : kalan_war@utcc.ac.th 
 
บทคัดยอ  
 การวิจัยเรื่อง กลยุทธการสรางตราสินคาสําหรับนิตยสารไทย มีวัตถุประสงคเพ่ือใหเกิดความรู
ความเขาใจ  เกี่ยวกับกระบวนการและวิธีการ รวมถึงกลยุทธที่ใชในการสรางตราสินคาสําหรับนิตยสารไทยให
ตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมาย สอดคลองกับสภาพการณทางการตลาด และการแขงขันของ
นิตยสารในปจจุบัน ซึ่ง ผลจากการศึกษาและวิจัยครั้งนี้พบวา 
นิตยสารสวนใหญ รวมถึงนิตยสารไทยเห็น และใหความสําคัญกับการสรางตราสินคา เนื่องจากตลาดนิตยสาร
ในปจจุบันมีการแขงขันสูง นิตยสารเปนส่ือที่มีความสําคัญและสามารถสรางผลตอบแทนสูงเมื่อเทียบกับการ
ลงทุน มีความมั่นคงเมื่อเทียบกับส่ืออ่ืน กลยุทธอยางหนึ่งที่มีการนํามาใช คือ การซื้อลิขสิทธิ์นิตยสารจาก
ตางประเทศที่ประสบความสําเร็จอยูแลวเขามาจําหนาย 
 การสรางตราสินคาของนิตยสารเริ่มจากการใหความสําคัญกับบุคลากร สรางเนื้อหาที่มีความ
ทันสมัย  สรางเอกลักษณตราสินคาของนิตยสารที่เรียบงาย  ส่ิงที่ทําใหตราสินคาของนิตยสารมีความแข็งแกรง 
คือ เนื้อหาและกลยุทธอยางหนึ่งที่ถูกนํามาใชสําหรับนิตยสาร คือ “ปก”  
การใชเครื่องมือการสื่อสารการตลาดที่มีประสิทธิภาพ คือ การจัดกิจกรรมพิเศษ เปนกิจกรรมทางการตลาดที่มี
โอกาสทําใหผูผลิตนิตยสาร และผูอานไดพบปะแลกเปล่ียนความคิดเห็น เพ่ือนําขอมูลนั้นไปพัฒนาตราสินคา 
และนิตยสารใหเขากับความตองการของผูอานมากที่สุด 
 อยางไรก็ตามนิตยสารไทยจะประสบความสําเร็จในการสรางตราสินคาหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับปจจัย
สามประการ 1) การเขาถึงและรูจักกลุมผูอานอยางถองแท ซึ่งนิตยสารสวนใหญจะนําการวิจัย (Research) เขา
มาใช 2) การสรางเน้ือหาของนิตยสารใหมีความนาสนใจ และ 3) การเลือกใชเครื่องมือส่ือสารการตลาดกับ
ผูอานไดเหมาะสม. 
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Abstract 
 The objectives of the research on Brand Building strategy of Thai Magazine are to 
understanding of the process, methods and tactics used in brand building of Thai magazines in order 
to fulfill the demand of its target group, and to correspond with the marketing situation as well as the 
current competition in the magazine industry. The results of this research are as follows : 
Most Thai magazine publishers realize and understand the importance of brand building because of 
high competition in the magazine market, The magazine is and important medium that can make high 
profit and it is stable compared to other types of media. One of the strategies which has been used is 
to have a copyright from a popular foreign magazine. 
  It’s important that to build its brand, the magazine publisher should put emphasis on staff, 
trendy contents, and brand identity that is simple. What makes the magazine highly popular is its 
contents. Another strategy is the “Cover”. 
 The effective marketing communication method for magazine brand building is to organize 
the special events which allow the publishers and readers a chance to exchange their ideas. The 
publishers can then use the information to develop their brands to fulfill the readers demand. 
 Whether Thai magazines will be successful in building the brand depends on three factors. 
The publishers must 1) Cleary understand the readers’ need which can be done through market 
research 2) Create interesting contents and 3) Use a suitable communication method.  

 

Keywords :  Brand Building ,Thai Magazines 
 
บทนํา 
 อาจกลาวไดวาชวง 2-3 ป ที่ผานมาถือเปน “ยุคทอง” ของนิตยสาร ในป 2548 จากผลสํารวจของ
ของสมาคมผูจัดพิมพและผูจําหนายหนังสือแหงประเทศไทยพบวา มีนิตยสารเกิดใหมถึง 340 เลม  สวนใหญ
จะเปนนิตยสารผูหญิง โดยวางจําหนายเปนรายเดือน และมีแนวโนมที่ชัดเจนวาจะมีนิตยสารจากตางประเทศ
ไดซื้อลิขสิทธิ์ เพ่ือเขามาจําหนายเปนจํานวนมาก อาทิ Real Parenting  Her World และ  Wallpaper เปนตน 
(นิตยสาร Thaibrand,2549) 
         เมื่อเร็วๆ นี้ ไดเกิดปรากฏการณใหมขึ้นมา คือ การไหลเวียนของวัฒนธรรมการอานนิตยสาร 
นิตยสารที่มี “ลิขสิทธิ์” ของตางประเทศไดเขามาออกเปนฉบับภาษาไทยหลายตอหลายชื่อ หรือ องคกรหลาย
องคกรรวมทุนกับตางประเทศ ซื้อลิขสิทธิ์ในการจัดพิมพนิตยสาร “หัวนอก” เปนฉบับภาษาไทย นอกจาก
นิตยสารลิขสิทธิ์ตางประเทศที่เปนภาษาไทยแลว นิตยสารไทยหลายฉบับยังไดแนวคิดการดําเนินธุรกิจ การ
ออกแบบ และเนื้อหามาจากนิตยสารตางประเทศเหลานั้น สังเกตจากภาพที่หวือหวา การวางตัวอักษร 
เนื้อหาภายในเลม เปนตน (ประวัตินิตยสารไทย,2549) 
 ระริน อุทกะพันธ กรรมการผูจัดการสายธุรกิจสํานักพิมพ บริษัทอมรินทรพริ้นติ้ง จํากัด (มหาชน) 
กลาวถึงกระแสความนิยมของนิตยสารตางประเทศวา “การซื้อลิขสิทธิ์จากตางประเทศปจจุบันทําไดงายมาก 
อุปสรรคก็นอย นอกจากนั้น อุตสาหกรรมทางสิ่งพิมพไมมีขอจํากัดเหมือนส่ือชนิดอื่นๆ การซื้อนิตยสารจาก
ตางประเทศเปรียบเหมือนการซื้อสูตรสําเร็จ เพราะงายกวาที่จะมาคิดสรางนิตยสารใหมขึ้นมา” (นิตยสาร 
Thaibrand, 2549) 
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 ทามกลางการแขงขันที่สูง เพ่ือเพ่ิมสวนแบงทางการตลาดของนิตยสารในปจจุบัน หากนิตยสาร
รายเดิม และนิตยสารรายใหมตองการความยั่งยืน ถึงส่ิงที่สําคัญคือ การสรางและรักษา “ตราสินคา” (Brand) 
ใหคงทน ระริน อุทกะพันธุ ไดเปดเผยถึงความสําเร็จของการสรางตราสินคานิตยสารวา “การสรางตราสินคา
จะเริ่มจากคุณภาพกอน ทั้งในดานของรูปลักษณและเนื้อหา นิตยสารเปนสินคาที่มีจิตวิญญาณ มีมิติ 
แตกตางจากสินคาอื่นๆ ทั่วไป หากเริ่มตนที่คุณภาพนิตยสารจะอยูไดและตราสินคา หรือ ตราสินคาก็จะเขา
ไปอยูในใจผูอาน แลวคอยใหองคประกอบอื่นๆ เชน คุณภาพการผลิต การพิมพ การจัดจําหนายเปน
ความสําคัญในลําดับตอไป” (นิตยสาร Thaibrand, 2549) 
           การสรางตราสินคา คือ การทําใหสินคา หรือ บริการมีจุดเดน และแตกตางจากสินคาของคูแขง 
ดวยการเพิ่มคุณคา (Added Value) บางอยางเขาไปในตราสินคา  หลังจากนั้นจึงมีการสื่อสารไปยังผูบริโภค 
โดยผานทาง ชื่อตราสินคา (Brand Name) บรรจุภัณฑ (Packaging) การออกแบบ (Design) รวมถึงการใช
การส่ือสารการตลาด หรือ การนําเอาการตลาดมาใชไมวาจะเปน การโฆษณา (Advertising) การ
ประชาสัมพันธ (Public Relations) และการสงเสริมการขาย (Sales Promotion) เพ่ือใหผูบริโภครับรูถึง
ความแตกตางนั้น (Doyle,2000)  
          การสรางตราสินคา เปนกลยุทธหนึ่งที่สําคัญมากสําหรับการสรางความ “แตกตาง” จากคูแขงขัน  
ซึ่งอาจกลาวไดวาในปจจุบันมีนิตยสารประเภทเดียวกันอยูเปนจํานวนมาก ทําใหผูอานมีทางเลือกมากขึ้น 
และไมสามารถแยกแยะความแตกตางของนิตยสารแตละเลมได   การศึกษาเรื่อง “กลยุทธการสรางตรา
สินคาสําหรับนิตยสารไทย” เปนการศึกษาการสรางตราสินคาที่จะชวยทําใหธุรกิจนิตยสารไทย สามารถ
แขงขันและยืนหยัดทามกลางการเขามาของนิตยสารลิขสิทธิ์จากตางประเทศ หรือ ที่เรยีกวา “นิตยสารหัวนอก”  
 งานวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาวา นิตยสารไทย ไดมีการนําเอากลยุทธการสรางตราสินคามาใชอยางไร
ในการสรางตราสินคา ใหประสบความสําเร็จสามารถครองใจกลุมผูอานที่เปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัย รวมถึง
นิตยสารไทยแตละเลมนั้นมีวิธีการ หรือ กระบวนการใดในการสรางตราสินคา นอกจากนั้นยังศึกษาถึง กลยุทธ 
ในการสรางตราสินคาใหนิตยสารไทยใหมีความยั่งยืนสามารถตอสูแขงขันกับ “นิตยสารลิขสิทธิ์” จาก
ตางประเทศได 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
             เพ่ือศึกษาถึงกลยุทธการสรางตราสินคาสําหรับนิตยสารไทย อันไดแก กระบวนการและวิธีการ 
รวมถึงกลยุทธที่ใชในการสรางตราสินคา เพ่ือตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมาย รวมถึงสอดคลอง
กับสภาพการณทางการตลาด และการแขงขันของนิตยสาร  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
             การศึกษาครั้งนี้จะเปนการศึกษาที่มุงเนนถึง กลยุทธการสรางตราสินคาสําหรับนิตยสารไทย ดวย
การสัมภาษณเชิงลึกผูเกี่ยวของในสายงานดานนิตยสาร ไดแก บรรณาธิการบริหารนิตยสารจํานวน 3 ทาน 
นักวิชาการและนักวิชาชีพที่มีความชํานาญดานนิตยสาร และการสรางตราสินคาจํานวน 3 ทาน 
 
ระเบียบวิธีการวิจัย 
             การวิจัย “กลยุทธการสรางตราสินคาสําหรับนิตยสารไทย” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research Method) โดยแบงประเภทของขอมูลที่ใชในการศึกษา ดังนี้ 
 1.  ขอมูลปฐมภูมิ 
     การสัมภาษณแบบเจาะลึก (Depth Interview) กลุมตัวอยางทีเปนผูที่เกี่ยวของและมี
ประสบการณเกี่ยวกับนิตยสารไทย ไดแก บรรณาธิการบริหารนิตยสารชั้นนํา นักวิชาการและนักวิชาชีพดาน
ตราสินคา  
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     2.  ขอมูลทุติยภูมิ 
            การคนควา การรวบรวมขอมูลจากแหลงตางๆ ไดแก นิตยสาร (ทั้งไทยและตางประเทศ) 
ส่ือตางๆ ตําราและเอกสารประกอบการเรียนการสอนในสวนที่เกี่ยวของกับการสรางตราสินคาโดยเฉพาะการ
เนนที่การสรางตราสินคาสําหรับนิตยสาร  
 
การวิเคราะหขอมูล 
             การศึกษาครั้งนี้ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Method) โดยการวิเคราะห
ขอมูลนั้น ผูศึกษาจะนําขอมูลซึ่งไดจากขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิ มาทําการวิเคราะห โดยแยกเปน
ประเด็นที่สําคัญและที่เกี่ยวเนื่องกับเรื่องที่จะศึกษา โดยอาศัยแนวคิดและทฤษฎีที่กําหนดไวมาเปนกรอบ
การวิเคราะห 
 
นิยามศัพท 
 นิตยสารไทย หมายถึง นิตยสารที่มีคนไทยเปนเจาของและดําเนินการ โดยมีบทบาทสําคัญใน
การสรางสรรค เปนนิตยสารที่ไดรับการยอมรับจากผูอานเปนระยะเวลานาน  
 นิตยสารลิขสิทธตางประเทศ หมายถึง นิตยสาร “หัวนอก” ที่มีการซื้อลิขสิทธิ์จากตางประเทศ
เขามาจัดจําหนายในประเทศไทย ดวยการแปลเปนฉบับภาษาไทย มีการคงไวซึ่งภาพลักษณ เอกลักษณ
ดั้งเดิมของนิตยสาร แตก็มีการใชกลยุทธ การปรับปรุงเนื้อหา และรูปแบบบางสวนใหเหมาะกับกลุมผูอานคนไทย   
 ตราสินคา หมายถึง  ส่ิงที่รวบรวมคุณลักษณะดานตางๆ ที่สําคัญของนิตยสารมาสื่อสารถึง
ลูกคา (ผูอาน) เปนส่ิงที่ลูกคาสามารถสัมผัสและรับรูไดในประเด็นตางๆ เกี่ยวกับตราสัญลักษณ (Logo)  ชื่อ 
คุณลักษณะของสินคาทั้งภายในและภายนอก ภาพลักษณ พนักงาน เปนตน 
 กลยุทธการสรางตราสินคา หมายถึง กระบวนการทั้งหมดในการสรางตราสินคา โดยเริ่มตั้งแต 
การกําหนดเอกลักษณของตราสินคา การสรางตราสัญลักษณ  สีที่ใช สโลแกน จนถึงขั้นตอนสุดทายคือ การ
ส่ือสารออกไปสูกลุมผูอานเปาหมายของนิตยสาร 
 
ผลการวิจัย 
 ภาพรวมของธุรกิจนิตยสารในปจจุบัน 
 ธุรกิจนิตยสารเปนส่ือที่มีอัตราการเติบโตสูง มีการลงทุนต่ํา  การเขามาของนิตยสารลิขสิทธิ์
ตางประเทศเปนอีกกระแสหนึ่งที่เกิดขึ้นในแวดวงนิตยสารเพราะมี “กลุมผูอาน” มากขึ้น คนทํานิตยสารเห็น
โอกาส จึงสรางนิตยสารใหมทั้งไทยและตางประเทศ ที่รองรบัตลาดนิตยสารที่มีการขยายตัว นิตยสารลิขสิทธิ์
ตางประเทศ มีอัตราการเติบโตท่ีรวดเร็วมาก และไดเปรียบในเรื่องของ “ภาพลักษณ” ที่ชัดเจน กลาวคือ 
กลุมผูอานจะรูสึกวาไดอะไรที่จับตองได เชน ภาพลักษณวา ”เราอานนิตยสารตางประเทศ” เปนคนที่ทันสมัย 
ทันกระแส มีรสนิยมที่ดี เปนตน  
 จุดเร่ิมตน  
 “มติชนสุดสัปดาห” เกิดจากหนังสือพิมพมติชนรายวัน พัฒนารูปแบบ เนื้อหาเปนรายสัปดาห  
นิตยสาร a day เริ่มจากคนทํานิตยสารที่ชวนคนอานมารวม “ซื้อหุน” การทําธุรกิจลักษณะนี้เปนกรณีศึกษา
ที่ไมเคยเกิดขึ้นมากอน เปนเรื่องราวที่ส่ือนําเสนอถูกถายทอดเปนหนังสือตอกย้ําเรื่องราวที่เขาถึงผูอานรุน
ใหมที่ชอบ “แรงบันดาลใจ”  และนิตยสารผูหญิงที่มีอายุเกือบสามสิบป นิตยสารสุดสัปดาห หรือ “แพรวสุด
สัปดาห” (14 กุมภาพันธ 2526) เริ่มตนเปนขนาดพกพา สวนเหตุผลที่ตัดคําวา “แพรว” เหลือคําวา “สุด
สัปดาห” มาจากการสรางตราสินคาใหแตกตาง เพราะผูอานยังไมสามารถแยกแยะนิตยสาร “แพรว” กับ 
“แพรวสุดสัปดาห” ได  
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 กลุมผูอานนิตยสาร 
 ผูอาน “มติชนสุดสัปดาห” เปนกลุมมีสาระสามารถ อานไดทั้งครอบครัว และผูอานคนไทยใน
ตางประเทศ เพราะมีผลสํารวจพบวา นิตยสารมติชนสุดสัปดาหมียอดจําหนายสูง นิตยสาร a day มีกลุม
ผูอานเปนวัยรุนอายุ 17-22 ป นักศึกษามหาวิทยาลัย และกลุมผูอานของนิตยสารสุดสัปดาห คือ “ผูหญิง”   
วัยเริ่มทํางาน โสด จากผลวิจัย 90%  จบปริญญาตรี 60% ขึ้นไปเปนกลุมฐานะรายไดดี มีรถยนตใช  จาก
ขอมูลทั้งหมดสามารถนิยามกลุมผูอานของนิตยสารสุดสัปดาหไดวา เปนคนที่สนใจทั้ง Personal Life และ 
Social Life  
 SWOT Analysis  
 จุดแข็ง ของ นิตยสารมติชนสุดสัปดาห คือ กองบรรณาธิการจากมติชน ขาวสด ประชาชาติธุรกิจ 
และเปนแหลงรวม “ปราชญ” มีนักเขียนมืออาชีพรุนเกาถึงรุนใหม การประชาสัมพันธสามารถใชส่ือในเครือ 
จุดออนคือ คุณภาพการพิมพที่ไมเอื้อใหลงโฆษณาสวยๆ “โอกาส” ของมติชน คือ “ขาว” เปนส่ิงที่ขายไดใน
ปจจุบัน มติชนสุดสัปดาหสอดรับกับพฤติกรรมของคนไทยที่มีเวลานอยตองการขาวที่สําเร็จรูป “อุปสรรค” ที่
สําคัญ คือ ผูอานมีทางเลือกจากสื่ออ่ืนมากขึ้น  
 นิตยสาร a day จุดแข็ง คือ นิตยสารสามารถสราง “แรงบันดาลใจ” ใหคนรุนใหมและมี  “เนื้อหา” 
นาสนใจ “จุดออน” คือ การทําใหนิตยสารมีเนื้อหา และมีความนาสนใจตลอดเวลา “โอกาส” คือ ยังไมมี
นิตยสารลักษณะนี้ และอุปสรรคเชนเดียวกับ นิตยสารอื่นๆ ที่ผูอานมีทางเลือกมากขึ้น ความภักดีตอ
นิตยสารนอยลง 
 นิตยสารสุดสัปดาห เปนนิตยสารที่อยูมานานมีฐานของผูอานจํานวนมาก  ผูอานรูจักนิตยสาร
เลมนี้ทีมงานเองก็รูจักผูอาน การอยูในเครืออมรินทร มีสวนทําใหผูอานตัดสินใจซื้อเพราะเปนองคกรคุณภาพ 
สําหรับ “จุดออน” คือ บุคลากรรุนใหมอาจขาดเรื่อง “ประสบการณ” ในการทํางาน โอกาส คือ ผูหญิงสวน
ใหญยังสนใจและใหความสําคัญกับเรื่อง ความสวยความงาม ความฉลาด และทันสมัย สวนอุปสรรค คือ 
ความนิยมในนิตยสารตางประเทศมากขึ้น  
 คูแขงขัน 
 “มติชนสุดสัปดาห” มีคูแขง คือ เนชั่นสุดสัปดาห สยามรัฐ ในขณะที่นิตยสาร a day เปนนิตยสาร
สําหรับผูอานวัยรุน มีเนื้อหาที่สรางสรรคมีแนวทางชัดเจน คูแขง คือ นิตยสาร Wallpaper นิตยสาร DDT 
เปนตน และนิตยสารสุดสัปดาห คูแขงคือ นิตยสารผูหญิงทุกเลม เพราะสินคาที่ซื้อโฆษณาเปนสินคากลุม
เดียวกัน คูแขงอาจรวมนิตยสาร Ray จากญี่ปุนดวย 
 การสรางตราสินคา  
 ในอดีต นิตยสารไมใหความสําคัญกับการสรางตราสินคา เพราะนิตยสารสวนใหญผูอานรูจักดีอยู
แลว แตปจจุบันนิตยสารจําเปนตองสรางตราสินคา เพราะนิตยสารเปน “สินคาชนิดหนึ่ง” ตองสรางตราสินคา
ใหผูอานรุนใหมจดจํา “นิตยสาร” เปนสินคาที่ตองสรางคุณคา (Value) ตราสินคาเปนเครื่องมือสําคัญที่ชวย
สรางคุณคาใหกับนิตยสาร   ใหผูอานรับรูคุณคานั้น  ซึ่ง การสรางตราสินคาที่ดีตองสามารถสราง “ความ
แตกตาง” จากนิตยสารคูแขง  ซึ่งจุดที่แตกตาง (Differentiate) เปนส่ิงที่นิตยสารทุกเลมตองสรางขึ้นมา เชน 
หัวนิตยสาร ชื่อนิตยสาร บรรณาธิการ เนื้อหาภายใน และดวย “ภาพปก” หรือ “ภาพแฟชั่น” ภายในเลม 
  “มติชนสุดสัปดาห” เปนนิตยสารเกาแกมีผูอานชัดเจน  ตราสินคา “มติชน” เขาถึงคนอานที่
ตองการสาระ คุณภาพ “มติชน” ไมเคยหยุดพัฒนาคุณภาพ เปดรับผูอานรุนใหม ดวยการปรับเนื้อหาให
ทันสมัย ผสมผสานระหวางนักเขียนรุนเกาที่ใชภาษาสวยงาม กับนักเขียนรุนใหมที่ใชภาษาหวือหวา มติชน
สุดสัปดาหจะเลนกับ “ปก” ดวยการสรางปกนิตยสารใหเปนที่กลาวถึง เชน ปกของ “วงดนตรี F4” หรือ ปกที่
เปนบุคคลในกระแสในชวงเวลานั้น  
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 ส่ิงที่นิตยสาร a day ใชในการสรางตราสินคา คือ “เรื่องราวของนิตยสาร” เหมือนที่นิตยสาร
ตางประเทศมีเรื่องราวจุดเริ่มตนใหผูอานจดจํากลาวถึง เรื่องราวที่มีพลังสงผานส่ือใหชวยสรางกระแส เพราะ
คนสวนใหญสนใจสิ่งที่อยูในกระแส  การสรางตราสินคาของ a day แบงเปนสองชวง คือ หนึ่งชวงที่นิตยสาร
เกิดขึ้นจากเรื่องราวที่มีนาสนใจ (การใหผูอานซื้อหุน) มีเนื้อหาแปลกใหม ชวงที่สองเมื่อคนอานรับรูตรา
สินคาของ a day ที่เขมแข็งแลว ตราสินคา a day ถูกสรางมาตั้งแตการตั้งชื่อ ตราสัญลักษณ  นิตยสารท่ี
ประสบความสําเร็จมักใชความเรียบงาย  ที่สําคัญนิตยสารที่ดีนั้น “เนื้อหา” ตองมีความนาเชื่อถือและมี
คุณภาพ 
 นิตยสารสุดสัปดาห มีวิธีการสรางตราสินคา ที่เนนความสําคัญที่ “คน” คือ หนึ่งสรางบุคลากรใน
กองบรรณาธิการที่มีคุณภาพ สอง คือ การเขาใจกลุมผูอาน มีการกําหนดพันธกิจ (Mission) ที่ชัดเจน เชน 
กําหนดใหนิตยสารเปนเหมือน “เพ่ือน” สรางคําวา “Young Smart and Sophisitecated” บงบอกความเปน
ตราสินคา “สุดสัปดาห” ที่ชัดเจนและสื่อสารออกไปยังกลุมผูอาน และใหผูอานรับรูและเขาใจตรงกันในเรื่อง
ของตราสินคาของสุดสัปดาหดวย 
 การสรางตราสินคาสําหรับนิตยสาร นั้น ควรนําเครื่องมือการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการณ
มาใช อาจเนนที่กิจกรรมทางการตลาด ในวันนี้นิตยสารไมวาจะฉบับเกา หรือ ใหมตองหาผูรวมทางธุรกิจใน
ลักษณะที่เปนคูธุรกิจที่เหมาะสม  ซึ่งนิตยสารสามารถทําตรงนี้ไดมากกวาสินคาอื่นเนื่องจากมีความ
หลากหลายของเนื้อหา  รวมถึงอาจใชเทคนิคใหมๆ เชน ใหผูอานทดลองอานกอนจากการสงตัวอยางไปตามบาน 
หรือ ที่กลุมเปาหมายอยูใหมารวมงานเปดตัว แตในที่สุดแลวนิตยสารจะขายดีหรือไมนั้น อยูที่การนําเสนอ
ผาน “เนื้อหา” เพราะผูอานนิตยสารจะดูเรื่องของเนื้อหาที่ตอบสนองความตองการมากกวาประเด็นอื่น  
 การสื่อสารการตลาด 
 “มติชนสุดสัปดาห” สรางตราสินคาดวยใชการโฆษณาและประสัมพันธในการสงขาวสารไปยัง
กลุมผูอาน โดยอาศัยชองทางในเครือมติชน และมีกิจกรรมทางการตลาด “Happy Book Day” เพ่ือเดินทาง
ไปพบผูอานอยางทั่วถึง ทั้งกรุงเทพฯ และตางจังหวัด ตามสถาบันการศึกษา ยานธุรกิจ มีวัตถุประสงค
เพ่ือใหผูอานไดพบกับนักเขียน เปนการขยายกลุมผูอานออกไปเรื่อยๆ เปนกิจกรรมทางการตลาดที่ประสบ
ผลสําเร็จ เพราะนิตยสารจะมีธรรมชาติ อยูอยางหนึ่งที่ตางจากสินคาชนิดอื่น คือ คนทํานิตยสารจะไมรูวา
ใครเปนผูอาน ดวยเหตุนี้ส่ือที่เปนลักษณะการทํากิจกรรมที่เปดโอกาสใหคนทํานิตยสาร ไดมีโอกาสพบกับ
ผูอาน ไดรูวาส่ิงที่ตองการคืออะไร สามารถเชื่อมระหวางผูอานกับคนทํานิตยสารได ตรงจุดนี้จะมีสวนในการ
สรางตราสินคาของนิตยสารใหแข็งแกรงขึ้น อยางที่นิตยสารตางประเทศ Cleo ทําอยูมีผูอานสวนหนึ่งที่ติดใจ
เนื้อหา และมีอีกสวนหนึ่งที่ติดใจความเปน Cleo ที่นิตยสารไดทําผานกิจกรรมทางการตลาด 
   นิตยสาร a day ใชเครื่องมือการสื่อสารการตลาด โดยเลือกส่ือที่เหมาะสมตรงตามความสนใจ
ของผูอาน เชน จัดคอนเสิรต จัดกิจกรรมตางๆ ตามความสนใจของผูอาน (วัยรุน) ส่ิงที่สําคัญที่สุดเครื่องมือ
หรือส่ืออะไรก็แลวแตที่จะใชตองมีความเหมาะสมและสอดคลองกับผูอาน เรียกวาตองไปดวยกันไดเปนอยางดี 
การสื่อสารถึงจะเกิดประสิทธิภาพ  
    นิตยสารสุดสัปดาห สรางตราสินคาดวยการสื่อสารการตลาด เพ่ือสรางภาพลักษณของนิตยสาร
กับกลุมผูอาน มีการประกวด “สุดสัปดาห i-Mag” งาน Shopping Market เพ่ือตอกย้ําความเปนนิตยสารผูนํา
ดานแฟชั่น และมีการประกาศผลรางวัล “Young Smart and Sophisitecated Vote” เพ่ือตอกย้ําความเปน
นิตยสารของคนรุน นิตยสารมีชองทางที่ส่ือสารกับผูอานผานเครื่องมือการสื่อสารการตลาด รวมถึงชองทาง
อ่ืนๆ อีกมากมายผานเครือของอมรินทรพริ้นติ้งแอนดพับลิซซิ่ง 
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 การใชเคร่ืองมือการสื่อสารการตลาดในการสรางตราสินคา 
 เหตุผลที่นิตยสารมักใชกิจกรรมพิเศษ เปนส่ือหลักในการเชื่อมตอระหวางนิตยสารกับผูอาน 
เพราะนิตยสารมีความพิเศษกวาสินคาชนิดอื่น คือ ไมสามารถใชการโฆษณาตามสื่อตางๆ ไดเพราะประการ
แรกไมคุมกับการลงทุน ประการที่สองเรื่องราวที่จะใชในการโฆษณามีระยะเวลาจํากัดไมสามารถโฆษณา
เนื้อหาของนิตยสารไดครบถวน  การจัดกิจกรรมพิเศษ (Event) จึงตอบโจทยตรงนี้ได นิตยสารตองมีการ
พลิกดูพลิกอานกอนตัดสินใจซื้อ (ในกรณีที่เปนนิตยสารใหม) ตองมีความคุนเคย ถึงจะเกิดการซื้อ งาน
ลักษณะนี้ทําใหผูอานกับทีมงานผูผลิตนติยสารไดรูจักกัน แลกเปล่ียนความคิด ความตองการ ปจจุบันจึงเห็น
นิตยสารสวนใหญใชการจัดกิจกรรมเปนส่ือในการสรางตราสินคาระหวางนิตยสารกับผูอานอยูเสมอ 
 แนวโนมและทิศทางในอนาคตของนิตยสาร 
นิตยสารเปนสินคาชนิดหนึ่งที่มีความผันผวนตาม “เศรษฐกิจ” ถาเศรษฐกิจไมดีวงการนิตยสารก็ซบเซา 
นิตยสารฉบับใหมเกิดขึ้นไดยาก สวนในประเด็นการเขามาของนิตยสาร ลิขสิทธิ์ตางประเทศเปนอีกทางเลือก
หนึ่งใหกับผูอาน ทําใหตลาดของนิตยสารนาสนใจมากขึ้น ส่ิงที่กระทบกับนิตยสารไทยคงเปนเรื่องของทุน 
เพราะนิตยสารตางประเทศจะมีตนทุนดานตางๆ ตํ่ากวานิตยสารไทย ในอนาคตวงการนิตยสารตองนํา
เทคโนโลยีใหมๆ มาใช เชน Internet เปนตน และมีการปรับตัวตามเทคโนโลยี และความตองการของผูอาน
อยูตลอดเวลา  
 ปจจุบัน มีแนวโนมวาวงการนิตยสาร ทําใหใครก็ตามที่เปนเจาของนิตยสารเปนคนมีชื่อเสียงใน
สังคม บรรณาธิการนิตยสารจึงเปนดารา หรือ บุคคลในสังคมรูจัก เพราะมีเรื่องของการหาโฆษณาและธุรกิจ
เขามาเกี่ยวของ  
 นิตยสาร เปนส่ือที่ผูอานไมมีความภักดีของตราสินคา (Brand Loyalty) ผูอานสวนใหญพรอมจะ
เปล่ียนไปอานนิตยสารฉบับอื่นไดอยูเสมอ เพราะภาพ “ปก” ที่ถูกใจ เนื้อหาที่สนใจ  รวมถึงพฤติกรรมของ
คนไทย ที่ไมคอยอานหนังสือดวยตรงนี้เปนผลกระทบโดยตรงกับนิตยสาร อีกประการหนึ่งในตลาดนิตยสาร
ของไทย มีนิตยสารที่มีรูปแบบใกลเคียงกันมากเกินไป ถานิตยสารเลมใดประสบความสําเร็จจะมีคนทํา
นิตยสารแนวนั้นออกมาอีกหลายฉบับ  
 ผูอานนิตยสารจะใหการยอมรับนิตยสารใหมๆ ที่เกิดขึ้นเสมอ แตถาพิสูจนแลววาไมมีคุณภาพ ก็
จะหันไปหาฉบับเดิมที่เคยอาน  ตรงจุดนี้จึงเปนเหตุผลวานิตยสารใหมๆ เกิดขึ้นในทองตลาด ทําไมถึงมี 
“อายุ” ส้ันๆ ฉะนั้นนิตยสารก็จะเหลือแตเลมที่ผูอานยอมรับจริงๆ เทานั้น 
 ในอนาคตนั้น นิตยสารคงตองลงมาที่การใชเทคโนโลยีมากขึ้น เชน ถาเปนสมาชิกนิตยสาร ก็จะ
ไดสิทธิพิเศษบางอยาง เชน ใหคุณโหลดขอมูลที่มากขึ้นจากสื่ออินเตอรเน็ต มีขอมูลที่มากขึ้น ภาพเบื้องหลัง
แฟชั่น  เพ่ือเปนจุดขายที่ใชแขงขันกับนิตยสารเลมอื่นๆ และเปนการขยายฐานใหม เพ่ือรักษากลุมลูกคาเดิม 
หรือ สรางกลุมผูอานใหมใหกับนิตยสาร 
 
อภิปรายผล 
 ธุรกิจนิตยสารเปนส่ือที่มีอัตราการเติบโตสูงสุด เปนส่ือที่ถือวามีการลงทุนต่ํา ทํากําไรไดดี ความ
มั่นคงสูงกวาส่ืออ่ืนๆ ตรงกับที่กลาวไว ในนิตยสาร Thaicoon (พฤศจิกายน,2548) นิตยสารอาจเปนเพียงส่ือเล็กๆ 
แตก็สามารถทํากําไรไดเพราะเปนส่ือที่มีความมั่นคงสูง มีการลงทุนที่คุมคาภายใตเศรษฐกิจที่ไมแนนอน  
 ปจจุบันมีนิตยสารลิขสิทธิ์ตางประเทศจํานวนมากที่อาศัยความสําเร็จของนิตยสารในตางประเทศ
สรางความสําเร็จ มีขอดีคือ ผูอานรูจักแลว และเปนการลดตนทุนดานเนื้อหา เพราะเนื้อหาของนิตยสารมี
ตนทุนแคการแปลเทานั้น ไมเสียคาลิขสิทธิ์ หรือ คาเรื่อง กองบรรณาธิการก็มีขนาดเล็ก  แผนกโฆษณา
ทํางานนอยลง คาตอบแทนในดานตางๆ ก็สูงขึ้นดวย แลวยังมีเรื่องของภาพลักษณที่กลุมผูอานจะรูสึกวาได
ภาพลักษณของคนที่ทันสมัย 
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 งานวิจัยเรื่อง “การดําเนินธุรกิจนิตยสารสตรีที่ไดรับลิขสิทธิ์จากตางประเทศ และลักษณะของ
ผูอาน” ของ อุรศา ขวัญยืน (2542) ที่กลาวถึงนิตยสารลิขสิทธิ์ตางประเทศวา เง่ือนไขในการเขามาดําเนิน
ธุรกิจของนิตยสารที่ไดรับลิขสิทธิ์จากตางประเทศ  มีการรวมทุนผูประกอบการในประเทศไทยถือหุนรอยละ 51   
เจาของลิขสิทธิ์ถือหุนรอยละ 49 การกําหนดนโยบายองคกรเปนไปในรูปแบบบริษัท จํากัด การบริหารงาน
โฆษณาภายใตการดําเนินงานของ เจาหนาที่ผูประกอบการในประเทศไทย ทั้งนี้ตองรายงานผลประกอบการ
ใหบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ทราบตามวาระ สวนการทํางานของกองบรรณาธิการ การผลิตนิตยสาร เนื้อหา การ
แปลเนื้อหาจากฉบับภาษาตางประเทศ ตามสัดสวนเงื่อนไขของนิตยสารแตละฉบับ  หนาปก  ภาพประกอบ
ใชจากฉบับภาษาตางประเทศเปนหลัก รูปแบบของนิตยสาร  การจัดหนา  ตัวอักษร  ขนาดของนิตยสาร 
กระดาษ   มีการกําหนดมาอยางชัดเจนในเงื่อนไขจากบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ 
 การกําเนิดของนิตยสารแตละฉบับมีความนาสนใจ “มติชนสุดสัปดาห” เกิดจากหนังสือพิมพมติ
ชนรายวัน นิตยสาร a day เริ่มจากการชวนคนอานมารวมลงทุนซื้อหุน การทําธุรกิจนิตยสารลักษณะนี้เปน
กรณีศึกษา เปนการสรางทางเลือกใหมที่ไมเคยเกิดขึ้นมากอนในวงการ  “สุดสัปดาห”  เดิมชื่อ “แพรวสุด
สัปดาห” เปนนิตยสารผูหญิงที่มีอายุเกือบสามสิบป จากขอมูลการ “เริ่มตน” ของนิตยสารทั้งสามฉบับ 
เหมือนที่กลาวไวในแนวคิดเกี่ยวกับตราสินคาวา  ตราสินคาไมอาจประสบความสําเร็จไดโดยไมอาศัย
ระยะเวลาที่ยาวนาน การสนับสนุนดวยการส่ือสาร และสามารถสรางการรับรูถึงจุดแข็งในตราสินคาใหกับ
ผูบริโภคตลอดจนรักษาใหตราสินคานั้นมีคุณคาแกการเชื่อถือ ความสําคัญจึงอยูที่ระยะเวลาและการยอมรับ
ในการสื่อสาร เพราะตราสินคาไมสามารถประสบความสําเร็จไดในชวงเวลาขามคืน (Pelsmacker,Geuens 
and Bergh, 2544: 37  อางถึงใน โสภาพรรณ สัญญาณเสนาะ, 2544)   
 ผูอาน “มติชนสุดสัปดาห” เปนกลุมมีสาระ สามารถอานไดทั้งครอบครัว “นิตยสาร a day” กลุม
ผูอานเปนวัยรุนอายุ 17-22 ป และกลุมผูอานของนิตยสารสุดสัปดาห คือ ผูหญิงโสดที่สนใจทั้ง Personal 
Life และ Social Life ซึ่ง การรูจักกลุมเปาหมายทางธุรกิจ มีความสําคัญมาก นิตยสารสวนใหญจึงตองทํา
การวิจัยเก็บขอมูลของผูอาน 
 David Aaker (1996) กลาววา การที่จะทําใหบุคลิกภาพระหวางผูบริโภคและตราสินคาสอดคลอง
เปนไปในทิศทางเดียวกัน นักการตลาดจะตองเลือกบุคลิกภาพ และผสมผสานใหสอดคลองกับรูปแบบการ
ดําเนินชีวิตของกลุมผูบริโภคใหได ซึ่งพบวาในตราสินคาที่มีบุคลิกภาพที่เดนชัดและถูกใจกลุมผูบริโภคนั้น 
สามารถสรางแรงเสริมหรือ แรงกระตุนตอการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภคไดเปนอยางดี สอดคลองกับ  การ
เลือกกลุมเปาหมาย (Market Targeting) การประเมินความนาสนใจของแตละกลุมท่ีทําการแบงยอยออกมา 
แลวจึงเลือกกลุมที่คิดวาเหมาะสมกับสินคาในมุมมองของ Hanna และ Wozniak (2001) 
 นิตยสารเปนสินคาที่ตองสรางคุณคา (Value) ตราสินคาเปนเครื่องมือสําคัญที่ชวยสราง “คุณคา” 
ใหกับนิตยสารมีความนาสนใจ ซึ่ง ผูอานตองสามารถเปรียบเทียบคุณคาของผลิตภัณฑ หรือ ตราสินคานั้น
ไดกับนิตยสารที่เปนคูแขง Lamp, Hair (2002) อธิบายถึงสวนผสมทางการตลาด “ผลิตภัณฑ” (Product) 
เปนหัวใจของสวนผสมทางการตลาด นักการตลาดควรทําความเขาใจลักษณะของผลิตภัณฑอยางชัดเจน 
และ เกษม พิพัฒนเสรีธรรม (2549) กลาวถึง “ผลิตภัณฑ” เพ่ิมเติมวาผลิตภัณฑที่ดีตองสามารถสราง
ประโยชน (Unity) และสรางคุณคา (Value) ในสายตาลูกคาจึงจะมีผลทําใหสินคานั้นขายได  
 นิตยสาร a day นําเอาเรื่องราวการกําเนิดของนิตยสาร มาสรางตราสินคาในระยะแรก เพราะ
สอดคลองกับความตองการของกลุมเปาหมาย (ผูอาน) ที่ตองการเรื่องของ “ความฝนและแรงบันดาลใจ”    
ส่ิงเหลานี้ก็เปนเอกลักษณที่สําคัญใหกับนิตยสารอยางหนึ่ง สอดคลองกับที่ Kotler ( 2544: 126-128) กลาววา 
องคประกอบของเอกลักษณตราสินคา ประกอบดวยถอยคําเฉพาะ คําขวัญ สีสัน และสัญลักษณหนึ่ง 
ตลอดจน “เรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่ง” 
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 นิตยสาร a day และ นิตยสารสุดสัปดาห นําองคประกอบของการสรางเอกลักษณตราสินคามาใช 
โดยใหความสําคัญกับชื่อ ตราสัญลักษณ สีสัน แมแตตัวอักษรที่ใช “ความเรียบงาย” เปนองคประกอบในการ
ออกแบบเอกลักษณ การตั้งชื่อที่บงบอกความเปนตัวตนที่ชัดเจน มีการสราง “ถอยคําเฉพาะ” เชน นิตยสาร
สุดสัปดาห “Young Smart and Sophisitecated”  
 การสรางตราสินคาแบงเปนสองกลุม กลุมแรกนิตยสารจากตางประเทศที่มีตราสินคาที่แข็งแกรง
อยูแลว เชน Seventeen FHM เมื่อนําเขามาก็อาจสรางตราสินคาเสริมขึ้นเล็กนอย ทําใหผูอานจดจําชื่อ 
สรางความแตกตางจากนิตยสารอื่น การจัดกิจกรรมเพ่ือตอกย้ําตราสินคาอยางตอเนื่อง เชน นิตยสาร Cleo 
(50 หนุมโสด) หรือ นิตยสาร FHM (Girls next door) กลุมที่สองนิตยสารไทยฉบับใหม และนิตยสารเกาที่
อยูมานานดวยเชนกันก็จําเปนตองสรางตราสินคา 
 การสรางตราสินคาของนิตยสาร อาจเริ่มจากขั้นตอนการสรางตราสินคา D.R.E.A.M. ของ 
Knapp (2000) ที่อธิบายถึงการสรางตราสินคา 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนแรกของการสรางตราสินคา คือ การสรางความแตกตาง (Differentiation) เปนการแสดง
ใหผูบริโภครับรูถึงจุดเดนที่ไมเหมือนคูแขง 
 ขั้นที่สอง คือ การสรางความสัมพันธเชื่อมโยงระหวางตราสินคากับผูบริโภค (Relevance) เปน
การนําลักษณะบางอยางของตราสินคา ที่คิดวามีสวนคลายคลึงกับผูบริโภค มาทําใหผูบริโภคเกิดเปน
ความรูสึกผูกพัน อันจะเปนประโยชนตอการสรางตราสินคา 
 ขั้นที่สาม คือ การสรางคุณคา หรือยกยองตราสินคาในใจผูบริโภค (Esteem) ทําใหผูบริโภค
ยอมรับในตราสินคา และรูสึกวาตราสินคานั้นมีความสําคัญและมีคุณคาแกตนเอง 
 ขั้นที่ส่ี คือ การสรางตระหนักรูในตราสินคา (Awareness) ใหผูบริโภคเกิดการตระหนักรูในความ
แตกตาง และคุณคาของตราสินคา 
 ขั้นที่หา เปนขั้นสุดทาย คือ การสรางความประทับใจ (Mind’s eye) หมายถึง การทําใหผูบริโภค
มีความรูสึกที่ดี เกิดความประทับใจในใจตราสินคา 
 แตในที่สุดแลวนิตยสารจะขายดีหรือไมนั้น ก็ตองอยูที่การนําเสนอผาน “เนื้อหา” เพราะผูอาน
นิตยสารจะดูเรื่องของเนื้อหาท่ีตอบสนองความตองการ มีหลายคนพูดถึงเรื่อง “ปก” ที่หวือหวาเปน
สวนประกอบยอยๆ ถึงที่สุดแลวคุณภาพของนิตยสารอยูขางในเทานั้น  
 มติชนสุดสัปดาห  ส่ือสารตราสินคาและสรางเอกลักษณ ผาน “ปก” ดวยรูปแบบเฉพาะ และ
สัญลักษณ “เด็กหัวจุก” ใหผูอานจดจําได “มติชนสุดสัปดาห” ใชการโฆษณาและประสัมพันธเปนส่ือหลัก โดย
อาศัยชองทางในเครือมติชน และจัดกิจกรรมทางการตลาด “Happy Book Day” สอดคลองกับที่ สมจิตร ไวยเจริญ 
(สัมภาษณ,2550) กลาววา นิตยสารมีธรรมชาติที่ตางจากสินคาอื่น คนทํานิตยสารจะไมรูวาใครเปนผูอาน 
หรือ ผูอานเปนใคร ดวยเหตุนี้ส่ือที่เปนลักษณะ  กิจกรรมทางการตลาดจะเปดโอกาสใหคนทํานิตยสาร ได
พบกับผูอานรูวาส่ิงที่ตองการคืออะไร 
 และเสรี วงษมณฑา (2546) กลาววา กิจกรรมทางการตลาด (Event Marketing) เปนเครื่องมือ
ส่ือสารการตลาดที่มีลักษณะคลายๆ กับการสนับสนุนทางการตลาด (Sponsorship Marketing) เพียงแต
กิจกรรมทางการตลาดมุงเนนเปนพิเศษในการสรางความสนใจ และทําความรูจักยี่หอผลิตภัณฑกับประชาชนทั่วไป 
 นิตยสาร a day เนน การจัดกิจกรรมพิเศษ เชน จัดคอนเสิรต หรือ กิจกรรมอื่นๆ ตามความ
สนใจของผูอาน เรียกวาตองไปดวยกันเปนอยางดีเพ่ือใหการส่ือสารเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เหมือนที่       
ธีรพันธ   โลหทองคํา (2545) กลาววา วัตถุประสงคและเปาหมายหลักสําคัญในการใช  IMC คือ การเนนที่
พฤติกรรมของกลุมเปาหมายมากกวาความตองการสื่อสาร เพ่ือใหมีอิทธิพลในการรับรู หรือ การสราง
ทัศนคติที่ดีตอตราสินคา ดังนั้น  IMC จึงเปนวิธีการที่ตองการใหกลุมเปาหมายเกิดพฤติกรรมในการซื้อ และ
ใชสินคา 
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 นิตยสารสุดสัปดาห ใชการส่ือสารการตลาดสื่อตราสินคา และภาพลักษณของนิตยสารกับกลุม
ผูอาน เชน “สุดสัปดาห i-Mag”  หรือ Shopping Market (2549) และปนี้ (2550) เนนกิจกรรมกับวัยรุน และ
วัยทํางานในลักษณะของ Road Show ที่มหาวิทยาลัย และหางสรรพสินคา เพ่ือยํ้าตราสินคา “สุดสัปดาห” 
เปนผูนําดานแฟชั่น และ “คนรุนใหม” ที่ประสบความสําเร็จ (Successful Icon) และปลายป (2550) มี
กิจกรรม Shopping มีการประกาศผล “Young Smart and Sophisitecated Vote” เพ่ือยํ้าตราสินคาของคน
รุนใหมตามแนวคิด (Concept) ของนิตยสาร 
 ธีรพันธ  โลหทองคํา (2545) กลาวถึง การใชเครื่องมือการสื่อสารการตลาดในสวนของกิจกรรม
พิเศษ หรือ กิจกรรมทางการตลาดวา สามารถสรางความสัมพันธกับกลุมเปาหมาย (Build Relationships) ที่
เปนกลุมเปาหมายหลักของตราสินคา นักการตลาดสมัยใหมยอมรับวิธีการทําตลาดดวยการสราง
ความสัมพันธกับลูกคา โดยมี การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการณ เปนเครื่องมือในการสรางความสัมพันธ
ไดเปนรูปธรรม ทั้งในรูปของการซื้อซ้ําและความภักดีในตราสินคา การสราง และรักษาความสัมพันธกับ
ลูกคากลุมเปาหมายเกามีความสําคัญมากกวาการหาลูกคาใหม เพราะกลุมเปาหมายใหมจะใชเวลาและ
งบประมาณสูงในการโนมนาวใจไมเหมือนลูกคาเกาที่คุนเคยกับตราสินคาอยูแลว  
 ในอนาคต นิตยสารคงใหความสําคัญที่เทคโนโลยีมากขึ้น เชน ถาเปนสมาชิกนิตยสารจะไดสิทธิ
พิเศษบางอยาง สามารถโหลดขอมูลที่มากขึ้น บทสัมภาษณฉบับเต็ม หรือ ภาพเบื้องหลังแฟชั่น  เพ่ือเปนจุดขาย
ที่ใชสูกับนิตยสารเลมอื่นๆ ก็คือการขยายฐานใหมๆ เพ่ือสรางลูกคา หรือ กลุมผูอานใหมๆ เหมือนที่ เกษม 
พิพัฒนเสรีธรรม (2549) กลาวถึง เรื่องของชองทางจัดจําหนาย (Place/Distribution) เกี่ยวของกับการ
นําเสนอสินคาใหถึงมือผูบริโภคไดทุกแหง เมื่อผูบริโภคตองการ สถานที่ คือ สวนหนึ่งของชองทางการจัด
จําหนายเกี่ยวพันในกิจกรรมของทุกธุรกิจ 
 
ขอเสนอแนะ 
 การศึกษาเรื่อง “กลยุทธการสรางตราสินคาสําหรับนิตยสารไทย” มีขอเสนอแนะ สําหรับ
ผูดําเนินการดานธุรกิจนิตยสาร และผูสนใจศึกษาในประเด็นอื่นๆ ที่เกี่ยวของ สามารถแบงออกดังนี้ 
 1. จากการวิจัยครั้งนี้ ผลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ การเก็บรวบรวมขอมูล จาก
เอกสารอางอิงและตํารา พบวา นิตยสารไทยในปจจุบันใหความสําคัญกับการสรางตราสินคา เนื่องจากธุรกิจ
นิตยสารมีการแขงขันกันสูง และเปนธุรกิจที่มีความนาสนใจในการลงทุน เพราะมีความเสี่ยงต่ํา และมีผล
ประกอบการเมื่อเทียบกับการลงทุนคุมคา การสรางตราสินคานับเปนกล-ยุทธทางการตลาดอยางหนึ่งที่มี
ความสําคัญ เปนเครื่องมือที่ชวย “เชื่อม” นิตยสาร กับกลุมผูอาน โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมผูอานใหม ตอง
ยอมรับอยางหนึ่งวานิตยสารลิขสิทธิ์จากตางประเทศมีการนําเอาสูตรสําเร็จ คือ ตราสินคาที่มีชื่อเสียงเปนที่
ยอมรับอยูแลวเขามา จึงมีสวนทําใหนิตยสารไทย ตองมีการปรับตัวรับการเปลี่ยนแปลงนี้ โอกาสที่นิตยสาร
ไทยทั้งเกาและใหม จะไดรับการยอมรับจากผูอาน เมื่อเทียบกับนิตยสารตางประเทศที่มีชื่อเสียงเปนเรื่อง
ยากพอสมควร ดวยเหตุนี้นิตยสารไทยทั้งฉบับเกาและใหม จึงตองนําเอาการสรางตราสินคาเปนสวนที่ชวย
ในการทําความรูจักกับผูอาน และสรางคุณคาของตราสินคาของนิตยสารฉบับนั้น ใหเปนที่ยอมรับ 
  การสรางตราสินคาสําหรับนิตยสารไทยนั้น ประการแรกตองรูจักและเขาใจกลุมผูอาน
เปาหมายอยางถองแท รวมถึงเขาใจพฤติกรรมการอานหนังสือของคนไทยดวย นิตยสารหลายเลมหาขอมูล
พ้ืนฐานของผูอานจากการทําวิจัย (Research) รวบรวมขอมูลมาพัฒนาและปรับปรุงนิตยสารใหตรงกับความ
ตองการของผูอาน ประการถัดมาการสรางตราสินคาของนิตยสารอาจเนนที่ความเรียบงาย ไมเนนความหวือหวา
เหมือนกับสินคาอื่น เพราะธรรมชาติของนิตยสารเนนที่ความนาเชื่อถือ  การสรางตราสินคาจึงจําเปนตอง
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สรางเอกลักษณที่มีความเรียบงาย แตก็ตองมีความแตกตางเมื่อเทียบกับนิตยสารฉบับอื่น จะเห็นวาตัวอักษร 
รูปแบบปก การจัดวางหนาของนิตยสารที่ประสบความสําเร็จทั้งตางประเทศและในประเทศ เนนที่ความ
ชัดเจน สวยงาม และมีเอกลักษณที่บงบอกถึงความเปนนิตยสารเลมนั้น และตองสะทอนใหไดวากลุมผูอาน
เปนใคร เชน นิตยสารมติชนสุดสัปดาห หรือ นิตยสาร a day เปนตน 
  ส่ิงที่สําคัญในประการสุดทาย คือ การสราง “เนื้อหา” ที่มีความนาสนใจ แปลกใหม และให
องคความรูใหม ที่นอกเหนือจากความบันเทิง เนื้อหาในนิตยสารจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีความรู ในแงมุมที่
แตกตางออกไป เปนขอมูลที่ไมสามารถหาไดจากสื่อชนิดอื่นๆ ไมใชวาผูอานรูขอมูลนี้อยูแลว จากสื่อ
โทรทัศน หรือ ส่ืออินเตอรเน็ต นิตยสาร a day เปนนิตยสารที่เปนตัวอยางที่ดีในการใหความสําคัญกับ
เนื้อหาและขอมูลในเชิงลึก ที่ใหทั้งสาระและความบันเทิง อยางเลมมานะ มานี หรือ เลมวงดนตรีเฉลียง 
นอกจากนั้นยังตองใชจังหวะเวลาในการนําเสนอเรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่งใหเหมาะสม สรางความเปนผูนํา 
ไมใชผูตามกระแส เพราะถึงที่สุดแลวผูอานนิตยสารจะเลือกนิตยสารที่มีความหนักแนนในเรื่องของ “เนื้อหา” 
เชน นิตยสารสุดสัปดาหสรางความเปนผูนําดานแฟชั่น สําหรับผูหญิงวัยเริ่มทํางาน ที่ยังโสด สรางความ
แตกตางดวยการนําเสนอเนื้อหาที่มีความเหมาะสมระหวาเรื่องของ “ตนเอง และสังคม” ซ่ึง ความแตกตางนี้
ไมเหมือนกับนิตยสารผูหญิงของตางประเทศที่เนนเรื่องราวของ “ตนเอง” เทานั้น 
  สุดทาย เมื่อนิตยสารไทยสรางตราสินคาแลว ก็ตองมีการสื่อสารตราสินคาออกไปยังกลุม
ผูอาน ตรงจุดนี้นิตยสารสวนใหญใหความสําคัญกับเครื่องมือการสื่อสารการตลาดในรูปแบบของสื่อ Below 
the line เพราะมีความคุมคาในการลงทุน สามารถเขาถึงกลุมผูอาน และที่สําคัญสามารถสรางกระแสได 
นิตยสารหัวนอกมีการใชส่ือลักษณะนี้ไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน 50 หนุมโสดของนิตยสาร Cleo หรือ Girl 
Next Door ของนิตยสาร FHM ตางจากนิตยสารไทยที่ยังไมสามารถหาจุดที่ลงตัวในการสรางกิจกรรมใน
ลักษณะนี้ใหเกิดกระแสได ซึ่งส่ิงที่สําคัญที่สุดก็คือ ตองมีความชัดเจนในเรื่องของตราสินคา นิตยสาร FHM 
นําเสนอในเรื่องความ Sexy หรือ นิตยสารCleo นําเสนอกิจกรรมที่เขาถึงกลุมผูหญิงโสด เปนตน 
  นิตยสารมีธรรมชาติที่แตกตางจากสินคาชนิดอื่น คือ ตองมีความนาเชื่อถือ แตก็ตองมีความ
แตกตางและนาสนใจดวย การสรางตราสินคาจึงเปนเรื่องที่ตองหาจุดที่ลงตัว นิตยสารตางประเทศที่เขามา
มักจะประสบความสําเร็จในเรื่องของตราสินคา เพราะมีความชัดเจนในเรื่องตราสินคาอยูแลว นิตยสารไทยจึง
ตองหาจุดที่ลงตัวของตราสินคา การเก็บขอมูลจากกลุมผูอานก็เปนวิธีแรก แตถึงที่สุดแลว “เนื้อหา” ของ
นิตยสารจะเปนส่ิงที่ทําใหตราสินคามีความมั่นคงในระยะยาว เพราะนิตยสารจะถูกตัดสินจากผูอานในเรื่อง
ของเนื้อหา ไมใชความหวือหวาชั่วครั้งชั่วคราว จากหนาปก หรือ ของแถม เทานั้น 
 2.  สําหรับผูสนใจการทําวิจัยในหัวขอที่เกี่ยวของในเร่ือง “ตราสินคา” และ “นิตยสาร” ยังมี
ประเด็นและแงมุมที่นาสนใจอีกมาก เชน การสรางตราสินคาสําหรับนิตยสารลิขสิทธิ์ตางประเทศที่ไดรับ
ความสนใจจากผูอาน อาจศึกษาถึงกลยุทธในการสรางตราสินคา การจัดกิจกรรมพิเศษ อาจเลือกศึกษาจาก
นิตยสารเฉพาะกลุมที่ปจจุบันกําลังไดรับความนิยม  เชน นิตยสารวัยรุน นิตยาสารเด็ก รวมถึง นิตยสาร
ผูชายที่ตอนนี้เปนตลาดนิตยสารที่ยังมีโอกาสในการทําธุรกิจอีกมาก ในขณะเดียวกัน อาจศึกษากลับไปท่ีมุม
ของ “กลุมผูอาน” ศึกษาพฤติกรรมการอานนิตยสารของคนกลุมใหมๆ ความตองการ การเปดรับ ฯลฯ 
สุดทายอาจจะศึกษาการสรางตราสินคาของนิตยสารที่ประสบความสําเร็จ และไดรับการยอมรับจากผูอาน
เปนระยะเวลาอันยาวนาน เชน นิตยสารสกุลไทย นิตยสารดิฉัน นับเปนอีกเรื่องหน่ึงที่มีความนาสนใจ     
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