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บทคัดยอ  
บทความนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือเสนอแนวคิดการนําหลักการ 7S Framework ของแมคคินซีย  อันไดแก   

กลยุทธ  โครงสราง ระบบ  บุคลากร ทักษะ รูปแบบการบริหารจัดการ และคานิยมรวม  มาประยุกตใชเปนกรอบ
แนวคิดการพัฒนาวัฒนธรรมองคกรอุดมศึกษา ในฐานะที่มหาวิทยาลัยเปนองคกรอุดมศึกษาที่ไดรับมอบหมายและ
ไดรับความเชื่อถือไววางใจจากสังคม ใหทําการคนควาวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน และสามารถผลิต 
ผลงานวิจัยไดอยางมีคุณภาพ จะตองมีการปรับเปล่ียนและพัฒนาวัฒนธรรมองคกรอุดมศึกษาภายในมหาวิทยาลัย 
ใหเหมาะสมและเอื้อตอการพัฒนางานวิจัยใหมากที่สุด  ซึ่งมหาวิทยาลัยในปจจุบันตางพยายามจะปรับเปล่ียน
บทบาทไปสูการเปนองคกรแหงการวิจัยมากขึ้น     หากแตรูปแบบที่ดีของการเปนมหาวิทยาลัยวิจัยยังไมเริ่มตน 
อยางเปนรูปธรรม  คือ การรักษาหนาที่ของการสอน   ยังไมเนนการสอนควบคูกับการวิจัยที่ทุกคนไดแลกเปล่ียน 
เรียนรูซึ่งกันและกันอันเปนพ้ืนฐานของการตอยอดองคความรู  และนําองคความรูที่ไดมาสรางสรรคสังคม  ดังนั้น 
วัฒนธรรมองคกรอุดมศึกษาจึงเปนส่ิงสําคัญโดยการใช 7S ในการผลักดันใหอุดมศึกษากาวสูองคกรแหงการวิจัย
ไดอยางสมภาคภูม ิ 
คําสําคัญ :  วัฒนธรรมอุดมศึกษา  7S องคกรแหงการวิจัย 
 
Abstract 

The objective of the article is to present application of the conception of Seven “S” Framework 
of McKinsey including strategy, structure, system, staff, style, skill, and shared vision which aim at 
developing organizational culture in higher education. The universities is as the higher educational that 
this expected by the society to be responsible for carrying on research for developing effective teaching-
learning and producing quality of the research. In order to do so it is needed to change and develop the 
culture of the institution appropriately and promoting research as much as possible. At the present time, 
the most universities have attempted to lead the university to research university. However, good 
research model universities do not happen concretely. The instructors merely concentrate on teaching 
mostly. They do not concentrate on teaching coupled with carrying on research. No learning shares 
happen much among the instructors. If this research learning share happens much it will promote 
knowledge and application for creating the advancement of society. So if higher education culture is 
practiced much more by using 7S it may enforce the institution towards research organization proudly.         
Keywords :  The Higher Education Culture, 7s Framework, Research Organization 
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บทนํา 
การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษามีเปาหมายเพื่อผลิตกําลังคนในระดับวิชาการและระดับวิชาชีพชั้นสูง

ใหมีคุณภาพและมีคุณสมบัติเพ่ือพัฒนาประเทศ  การพัฒนาการอุดมศึกษาของชาติเปนเรื่องสําคัญที่สุด  เนื่องดวย
เปนการพัฒนาคนในระดับที่เปนมันสมองของประเทศ หากมิไดมีการวางแผน นโยบาย ทิศทาง ตลอดจนการ
ควบคุมดูแลเรื่องคุณภาพและสงเสริมใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพเสมอภาค และคลองตัวแลวผลลัพธที่ได 
อาจทําใหประเทศตองลาหลังกวานานาอารยประเทศอยางหลีกเล่ียงไมได (ธนู กุลชล, 2546 : 19) สถาบัน 
อุดมศึกษาจึงเปนแหลงวิชาการเพื่อพัฒนาและสรางความรูใหกับสังคม  สรางทรัพยากรบุคคลของชาติที่มีผลตอ
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการปกครอง  วัฒนธรรมใหทันตอความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา  ในยุค
ของสังคมแหงการเรียนรู  และความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศสงผลใหตองมีการขยายตัวขององค
ความรูทั้งในดานการศึกษา  เศรษฐกิจและสังคม กอใหเกิดความตองการในการศึกษาตอในระดับที่สูงเพ่ิมมากขึ้น  
การขยายตัวขององคกรจึงตองมีการพัฒนาเพ่ือรองรับความตองการดังกลาว  ไมวาจะเปนการขยายตัวเชิงปริมาณ
หรือเชิงคุณภาพ สถาบันอุดมศึกษาทําหนาที่พัฒนาคุณภาพของการศึกษา  ดวยการสรางและผลิตบุคลากรใหมี
วิชาชีพชั้นสูง ระบบอุดมศึกษาจะประกอบดวยแหลงวิทยาการซึ่งเรียกวา  “องคกร”  ที่มีวัฒนธรรมและคานิยมรวม
ที่หลากหลาย  องคกรเหลานี้มีภารกิจหลักที่สําคัญคือการสรางและพัฒนาองคความรูใหมโดยการวิจัย ความเขาใจ
ในวัฒนธรรมองคกรอุดมศึกษาจึงเปนส่ิงที่สําคัญที่สุดสําหรับผูบริหารและอาจารย 

บทบาทของอาจารยในมหาวิทยาลัยก็ตองเปล่ียนไปใหทันตอความกาวหนาทางวิชาการและดานอื่น ๆ 
เพ่ือใหอาจารยมีคุณภาพ และจัดการศึกษาใหสอดคลองกับความเปล่ียนแปลงของสังคม ตลอดจนเผยแพรความรู
อันแข็งแกรงทางวิชาการ (วิชัย  ตันศิริ,  2542 : 113 ; สุวรี  เที่ยงทัศน, 2542 : 5)  อาจารยในมหาวิทยาลัยจึงตอง
ไดรับการพัฒนาทั้งในดานความรู ความสามารถ  ทักษะ  และทัศนคติเพ่ือเสริมสรางศักยภาพของอาจารยใหเกิด
ความรูใหมๆ สูความเปนเลิศทางวิชาการ (Academic excellence)  
 
วัฒนธรรมองคกรอุดมศกึษา 

มหาวิทยาลัยเปนองคกรทางการศึกษาที่ประกอบดวยทรัพยากรบุคคลที่มีความรูความสามารถใน
ระดับสูง อยูภายใตโครงสราง เปาหมายและสิ่งที่ยึดเหนี่ยวอันเดียวกัน มีระบบการบริหารงานเปนลําดับขั้นการ
ปฏิบัติงานมีการปรับเปล่ียนหรือพัฒนานวัตกรรมอยูเสมอเพื่อใหทันตอความเปลี่ยนแปลง ความสัมพันธระหวาง
สมาชิกในระดับตาง ๆ ไดพัฒนาและยึดถือสืบตอกันมาภายในองคกรจนทําใหเกิดพฤติกรรมการกระทําและความ
คาดหวังในหมูสมาชิก  ความรูที่มีอยูในองคกรจึงเปนตนทุนทางปญญาท่ีนํามาบริหารงานและพัฒนาคนเพื่อสราง
ความเปนเลิศและความเปนมาตรฐานสากลใหกับองคกรได  วัฒนธรรมจึงมีความสําคัญกับองคกร โดยมีผูนําที่ทํา
ใหองคกรประสบความสําเร็จ  ผูบริหารจําเปนตองเปนผูนําในการเรียนรูวัฒนธรรมในองคกรของตนเองเพื่อการ
ดํารงไวในส่ิงที่ดีหรือปรับปรุงเปล่ียนแปลงในสิ่งที่ควรพัฒนา เพ่ือนําไปสูความสําเร็จขององคกร  ทุกองคกรลวน
แลวแตมีวัฒนธรรมที่แตกตางกันและหลากหลาย วัฒนธรรมใดที่มีการแสดงออกและมีลักษณะเดน วัฒนธรรมนั้น
ยอมจะสงผลตอศักยภาพขององคกร เรียกวา วัฒนธรรมที่เขมแข็งยอมประสบผล สําเร็จ  สวนองคกรใดที่มี
วัฒนธรรมที่ออนแอ ความสําเร็จขององคกรนั้นก็จะลดลง  ลูซิเออร และ อาชัวร  (Lussier and Achua, 2004 : 
412-414)  กลาววา วัฒนธรรมองคกรมี 2 รูปแบบ คือ วัฒนธรรมองคกรที่เขมแข็ง  (Strong Culture)  ซึ่งบุคลากร
ทุกคนมีคานิยมและแนวทางปฏิบัติที่เหมือนกัน  และวัฒนธรรมองคกรที่ออนแอ  (Weak Culture)  เปนวัฒนธรรม
ที่บุคลากรในองคกรไมยอมรับคานิยมและแนวทางปฏิบัติที่องคกรมีอยู 

ดังนั้น  องคกรทางการศึกษาจึงมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานของอาจารยที่เหมือนกันและยอมรับซึ่งกันและ 
กันคือ การสอนควบคูกับการวิจัย ภายใตปรัชญา ภารกิจ และระเบียบที่เปนมาตรฐานเดียวกันของความเปน
อุดมศึกษา ตลอดจนคานิยมและความรูสึกของอาจารยตอการสอนและการวิจัยจึงเกิดจากแรงผลักดันที่ครอบคลุม 



 475

ดวยวัฒนธรรมของความเปนอุดมศึกษา  ซึ่งจะแตกตางกันหรือไมนั้นขึ้นอยูกับความโดดเดนของวัฒนธรรมแตละ
แหงที่จะรวมมือรวมใจของอาจารยในการที่จะสรางใหเกิดขึ้นจนเปนที่ยอมรับของสถาบันการศึกษาโดยทั่วไป 
 สถาบันการศึกษา  วิทยาลัย หรือมหาวิทยาลัยเปนองคกรทางการศึกษา  ที่ผลิตและพัฒนา  “คน”  ซึ่งเปน
ทรัพยากรที่สําคัญที่สุด เพราะเปนผูจัดการความรู ดวยวัฏจักรขององคความรู (Body of Knowledge) การถายทอด
ความรูไปสูผูเรียน  การสรางและพัฒนาองคความรูใหม  การเผยแพรความรูดวยการบริการวิชาการ ตลอดจนการวิจัยเพ่ือ
อนุรักษศิลปวัฒนธรรม  ลวนเปนภารกิจหลักของความเปนอุดมศึกษา เปนองคกรที่รวมทรัพยากรบุคคลที่เรียกวา
นักวิชาการของชาติที่รวมตัวกันแลวสรางความสัมพันธตอกันดวยเครือขายตาง ๆ ตามลักษณะงานที่ทําตาม 
ความสนใจหรือคานิยมที่มีรวมกันตามสาขาวิชาที่เรียน อาจารยในสาขาวิชาจึงเปนกลุมที่สรางวัฒนธรรมเฉพาะ
กลุมของตนขึ้นมา วัฒนธรรมองคกรอุดมศึกษาจึงที่มีอิทธิพลตอแบบแผนของการคิด การปฏิบัติงาน วัฒนธรรม
องคกรจึงมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการทํางานของอาจารย  และการใหคุณคากับงานในองคกร  

ความคิด  ความเชื่อ  หรือแบบแผนที่มีคุณคาตอการเกิดขึ้นของพฤติกรรม  ซึ่งอาจเปนอุปสรรคหรืออาจ
เปนปจจัยเอื้ออํานวยใหปฏิบัติตามกลยุทธ นโยบายขององคการ การตระหนักและความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม
องคการ  จึงนับไดวาเปนส่ิงสําคัญย่ิงสําหรับผูบริหารที่จะนําไปประกอบการพิจารณาเพื่อใชสําหรับการดําเนินการ
เปล่ียนแปลงทั้งทางตรงและทางออม  วัฒนธรรมองคกรจึงมีคุณคาที่สามารถเปนพลังสงเสริมใหองคกรอุดมศึกษา
ประสบความสําเร็จไดมาก   ตลอดจนปจจัยอันเกิดจากวัฒนธรรมองคกรของมหาวิทยาลัยตาง ๆ ที่มีนโยบาย และ
การบริหารงานจะกอใหเกิดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เปนแรงกระตุนใหอาจารยเขาสูตําแหนงทางวิชาการอันมี
คุณคาและเปนประโยชนทั้งตัวอาจารย มหาวิทยาลัยและสังคมอยางแทจริง ดังนั้นการมีแนวคิดรวมกันของอาจารย
ในการสรางผลงานวจิัยหรือผลงานทางวิชาการจึงเปนพลังอยางหนึ่งที่จะผลักดันใหอาจารยไดพัฒนาตนเองได จาก
แนวคิดของ คลารก (พงษพัชรินทร  พุธวัฒนะ, 2545 อางอิง Clark, 1983)  ไดกลาวถึงวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลตอ
วัฒนธรรมองคกรอุดมศึกษา ดังนี้ 

1. วัฒนธรรมของระบบอุดมศึกษาแหงชาติ (Culture of  National Higher System)  เปนภาพรวมของ 
ระบบการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของชาติ  ซึ่งขึ้นอยูกับนโยบายของประเทศ  ซึ่งจุดเนนของการจัด
การศึกษาของแตละประเทศจะแตกตางกัน ระบบอุดม ศึกษาในบางประเทศเนนดานวิทยาศาสตรและการวิจัย  
บางประเทศเนนดานการประกอบอาชีพ  เปนตน 

2.  วัฒนธรรมของวิชาชีพอาจารย  (Culture of the Academic Profession)  เปนวัฒนธรรมของ 
นักวิชาการ  (Academic Man)  ทุกสาขาวิชาและทุกสถาบัน  เปนวัฒนธรรมของแตละชุมชน (Community of 
Scholars)  ที่เนนวิชาการในแตละศาสตรแตละสาขาแตกตางกัน ทําใหกลุมบุคคลในชุมชนวิชาการมีลักษณะ
เฉพาะที่แยกไดจากกลุมบุคคลอื่น  ลักษณะเฉพาะที่สําคัญของวิชาชีพอาจารย ไดแก  เสรีภาพทางวิชาการทั้งใน
ดานการสอน การวิจัย และท่ีสําคัญคือการศึกษาคนควา สรางสรรคองคความรูใหมอยูเสมอ การเขียนบทความ  
แตงตํารา  เผยแพรความรูสูสาธารณชน 

3. วัฒนธรรมของสถาบัน  (Institutional Culture or Culture of the Enterprise) วัฒนธรรมของสถาบัน 
จะแตกตางกันไดตามกําเนิดและพัฒนาการของสถาบัน พันธกิจของสถาบันและแหลงที่ต้ังของสถาบัน ซึ่งพันธกิจ 
(Mission) ของมหาวิทยาลัยจะมีผลตอวัฒนธรรมของอาจารย  เชน มหาวิทยาลัยที่เนนการสอน อาจารย          
ในมหาวิทยาลัยนั้นจะตองมีความสามารถทาง ดานการสอนเปนจุดเดน มีชั่วโมงสอนคอนขางสูงมาก ใหความ
สนใจกับการสอนมากกวาการผลิตผลงานทางวิชาการและงานวิจัย การประเมินอาจารยและระบบตอบแทนจะ
พิจารณาจากคุณภาพของการสอนมากกวาการพิจารณาภาระอ่ืน ๆ  สวนมหาวิทยาลัยที่เนนการคนควาวิจัย  หรือ
การสรางองคความรูใหม อาจารยในมหาวิทยาลัยนั้นจะตองมีความสามารถทางดานการวิจัย อาจารยจะใชเวลา
สวนใหญในการผลิตผลงานวิจัยมากกวาการสอน  ใหคุณคาและความสําคัญตอการผลิตและเผยแพรผลงาน
มากกวาภาระอื่นๆ อาจารยจึงมุงไปที่การทําวิจัย การเขียนเอกสาร และตํารามากกวาการสอน 
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นอกจากนี้  มหาวิทยาลัยที่มีขนาดใหญ มีหลายสาขาวิชา หลายหนวยงาน  ก็จะมีการรวมกลุมของบุคคล 
ที่มีหลายลักษณะ  ทําใหวัฒนธรรมกลุมยอยเกิดขึ้น เชน กลุมอาจารยอาวุโส กลุมอาจารยใหม  กลุมที่มีความสนใจ
กิจกรรมทางการเมืองและสังคม  กลุมที่มีตําแหนงทางวิชาการตาง ๆ เชน กลุมศาสตราจารยจะสนใจทํางานวิจัยที่
มีความเฉพาะและลุมลึกในศาสตรของตนเอง อาจารยกลุมนี้จะชอบเขารวมสัมมนาและเขารวมกิจกรรมวิชาการ
สัมมนาที่จัดขึ้นในศาสตรของตนเอง ในแตละสาขาวิชาก็จะมีจํานวนอาจารยมาก รูจักคุนเคยกันในสาขา ซึ่งจะตาง
จากมหาวิทยาลัยที่มีขนาดเล็ก หรือแตละสาขาวิชามีจํานวนอาจารยนอย เพราะอาจารยในกลุมนี้จะรูจักกับอาจารย
อ่ืน ๆ นอกสาขาวิชา  หรือรูจักกันทั้งมหาวทิยาลัย  มีเครือขายการทํางานรวมกัน  และมีงานวิจัยรวมกัน 

4.   วัฒนธรรมสาขาวิชา (Culture of the Discipline) สาขาวิชา เปน “ภูมิลําเนา”  ของนักวิชาการ 
เปนตัวบงบอกความเปนมาของอาจารยในเบ้ืองตน แมแตการดํารงตําแหนงทางวิชาการ ก็จะตองระบุวาเปน 
รองศาสตราจารยหรือศาสตราจารยในสาขาวิชาใด สาขา วิชาจึงเปนทั้งแหลงแรกและที่อยูถาวรที่สรางและ
ถายทอดวัฒนธรรมใหกับอาจารย วัฒนธรรมของสาขาวิชาจึงมีพลังมากที่สุดที่จะทําใหอาจารยรูสึกผูกพันและ
จงรักภักดีตอสาขาวิชาที่ตนศึกษาและปฏิบัติงาน 

สรุปไดวา วัฒนธรรมองคกรอุดมศึกษาจึงเปนส่ิงที่อาจารยในมหาวิทยาลัยจะตองยึดถือและปฏิบัติตอกัน
ตามพันธกิจและนโยบายจนเปนแบบแผนใหอาจารยปฏิบัติและพัฒนางานตามกลุมสมาชิกภายใตกฎ กติกา       
ที่ยอมรับซึ่งกันและกัน ดังนั้นจึงเปนวิธีการใหอาจารยมีปฏิสัมพันธตอกันจนกลายเปนบรรยากาศและ
สภาพแวดลอมที่เอื้อใหอาจารยเห็นคุณคาของการปฏิบัติภาระงานนั้นมากกวาภาระงานอื่น ๆ  อยางไรก็ตาม  
วัฒนธรรมองคกรจะเกิดหรือพัฒนาไดนั้น  ผูบริหารจึงมีบทบาทในการสรางวัฒนธรรมที่เปนแบบแผนที่มีคุณคาตอ
การเกิดขึ้นของพฤติกรรม ซึ่งอาจเปนอุปสรรคหรืออาจเปนปจจัยเอื้ออํานวยใหปฏิบัติตามกลยุทธ นโยบายของ
องคกร การตระหนักและเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกร  จึงนับไดวาเปนส่ิงสําคัญย่ิงสําหรับผูบริหารที่จะนําไป
ประกอบการพิจารณาเพื่อใชสําหรับการดําเนินการเปลี่ยนแปลงทั้งทางตรงและทางออม วัฒนธรรมองคกรจึงมี
คุณคาที่สามารถเปนพลังสงเสริมใหองคกรประสบความสําเร็จไดมาก ตลอดจนปจจัยอันเกิดจากนโยบาย ระบบ
การบริหารงานจะกอใหเกิดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เปนแรงกระตุนใหอาจารยสรางความรูใหมอันมีคุณคาและ
เปนประโยชนทั้งตัวอาจารย มหาวิทยาลัยและสังคมอยางแทจริง  ดังนั้นการมีแนวคิดรวมกันของอาจารยในการ
สรางงานวิจัยจึงเปนพลังอยางหนึ่งที่จะผลักดันใหอาจารยไดพัฒนาตนเองใหสามารถผลิตผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ
ได 
 
องคกรแหงการวิจัย 

การวิจัยเปนเครื่องมือที่กอใหเกิดความรูและการพัฒนา  การวิจัยเปนยอดแหงความรูและเปนภารกิจที่
สําคัญอยางหน่ึงสถาบันอุดมศึกษาในการสรางองคความรูใหมแลวนําไปสอนและฝกอบรมเปนการสรางความ 
กาวหนาทางวิชาการหรือความเปนเลิศทางวิชาการ  สถาบันอุดมศึกษาที่ไมศึกษาวิจัยและไมมีเนื้อหาใหมที่ใชใน
การเรียนการสอน  จะมีเพียงรวบรวมความรูจากผูวิจัยหรือตําราหรือนําไปสอนเทานั้น  ดังนั้น  สถาบันอุดมศึกษา
จึงตองจัดใหมีการวิจัยเพ่ือใหเปนไปตามภาระหนาที่สําคัญของสถาบัน  และเปนไปตามความคาดหวังทางสังคม  
(บรรจง  หมายมั่น,  2545 : 31 ; สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ,  2547)  ภารกิจและผลงานที่แสดงใหเห็น
ถึงความเปนผูรู   ความเปนคนชั้นนําในวงวิชาการของผูที่มีเปนอาจารยหรือเปนนักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา
นั้น ส่ิงที่สําคัญมากก็คือ การสรางองคความรูดวยการวิจัย  ซึ่งเปนผลงานหรือส่ิงที่แสดงถึงความเปนผูรู  แสดงถึง
ศักดิ์ศรีแหงความเปนอาจารยสําหรับผูที่เปนอาจารยในระดับอุดมศึกษา  (อุทัย  บุญประเสริฐ,  2547 : 10) ดังที่ 
เรืองชัย จรุงศิรวัฒน (2547 : 46) กลาววา นอกจากจะทําหนาที่ในการสอนนักศึกษาเปนงานหลักแลว      อาจารย 
ในมหาวิทยาลัยจะตองมีหนาที่แสวงหาความรูและองคความรูใหม ๆ เพ่ือความกาวหนาทางวิชาการ บทบาทของ 
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อาจารยดานวิชาการจึงตองพัฒนาตนเองใหเปนผูรูพรอมดวยคุณวุฒิ  เปนผูใฝความรู  ใฝหาวิชาการเพิ่มเติม  
ติดตามผลงานและความกาวหนาทางวิชาการอยูเปนกิจวัตร เพราะหนาที่ของอาจารยจะเกี่ยวพันกับการสงเสริม
วิชาการตาง ๆ 
 ในฐานะที่มหาวิทยาลัยเปนหรือองคกรอุดมศึกษาที่ไดรับมอบหมายและไดรับความเชื่อถือไววางใจจาก
สังคม  ใหทําการคนควาวิจัย  ใหการปรึกษา  ใหบริการวิชาการและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  รวมทั้งการให
ปริญญา  สังคมจึงคาดหวังที่จะใหมีการดําเนินงานที่ดี  มีคุณภาพและถูกตองดวยคุณธรรม  (จรัส  สุวรรณเวลา,  
2546  :  197 - 198)  กุญแจสําคัญที่จะนําไปสูความสําเร็จในการปฏิบัติตามภารกิจดังกลาว คือเรื่องของบุคลากร 
องคความรูในวัฒนธรรมองคกรอุดมศึกษานั้นสะสมอยูในมันสมองของอาจารยนักวิจัยเปนหลัก ดังนั้นการบริหาร
และพัฒนาบุคลากรเปนส่ิงที่ตองใหความสําคัญอยางสูง และเรื่องนี้ก็ไมไดมีความแตกตางจากองคกรอื่นๆ ที่อาจจะ
แตกตางกันบางก็เพราะวิชาชีพของอาจารยนักวิจัยคือเปนนักคิดเปนหลัก ซึ่งตองบริหารดวยความยืดหยุน ถาจะ
จํากัดใหอยูในกรอบที่แคบ ก็จะสวนทางกับการที่นักวิจัยตองสามารถพัฒนาความคิดที่หลากหลาย ตองสามารถ
หลงทางไดบาง เพราะยากที่ความคิดทุกอยางจะถูกตองตั้งแตตน การบริหารควรเนนการชี้แนะมากกวาการกํากับ 
ยกเวนในกรณีที่จําเปน และที่สําคัญคือ ผูบริหารตองพรอมที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือใหมี
ความเขาใจในสาขาวิชาที่นักวิจัยในสถาบันเกี่ยวของอยู เพราะถาไมรูเรื่องในส่ิงที่นักวิจัยทําอยู ก็ยากที่จะบริหาร
และชี้แนะนักวิจัยตางๆ ได  (ฉลองภพ สุสังกรกาญจน,  2543 : 6) 
 ผูเขียนขอนําหลักการและแนวคิด  Seven S Model (Mc Kinsey 7s Framework )  มาประยุกตใชเปน
กรอบขององคกรอุดมศึกษาซึ่งเปนองคกรแหงการวิจัย  ซึ่งแนวคิดนี้ไดรับการเผยแพรเปนครั้งแรกในป ค.ศ.1980 
โดย Robert Waterman, Tom Peter and Julien Phillips  ซึ่งการพัฒนาองคกรอุดมศึกษาจะตองใหครอบคลุมทั่ว
ทั้ง 7s ซึ่งไดแก structure, system, staff, style, skill, strategy และ shared vision เพ่ือใหอุดมศึกษาเปนองคแหง
การพัฒนางานวิจัย  ดังภาพประกอบ  1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพประกอบ 1  แสดงโครงสราง 7-S ของ Mckinsey  

      ท่ีมา:  Dess, Gregory G., Miller, Alex. 1993. Strategic management. p. 335. 
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1. Strategy  :  กลยุทธ  (มาตราการ) 
    กลยุทธหรือยุทธศาสตรการบริหารในองคกรแหงอุดมศึกษา  เปนวิธีการที่จะชวยใหผูบริหารดําเนิน 

การตามนโยบายของตนเองวามีเปาหมาย  ปรัชญาและพันธกิจขององคกรเปนอยางไร  การบริหารเชิงกลยุทธจึงมี
ความสําคัญเปนอยางยิ่งที่จะชวยใหองคกรพัฒนาตนเองตามขอกําหนดและทิศทางงานวิจัย  ตลอดจนเปนแนวทาง
ที่องคกรรูวาจะใชความพยายามไปในทิศทางใดจึงจะประสบความสําเร็จในการพัฒนา และสงเสริมสนับสนุนให
อาจารย   มีความรูความสามารถและทักษะในการวิจัย  ทั้งในระดับชั้นเรียน สถาบัน ตลอดวิจัยเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน
เพ่ือใหไดองคความรูใหม  และนําองคความรูใหมที่ไดจากการวิจัยไปพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาสังคม  
นอกจากนี้องคกรยังตองมีการสงเสริม  และสนับสนุนใหมีการสรางเครือขายนักวิจัยและจัดหาแหลงทุนวิจัย 
ตลอดจนการนําเสนอผลงานวิชาการของคณาจารย 
     ดังนั้นกลยุทธการระดมทุนเพ่ือการวิจัยเปนบทบาทสําคัญของผูบริหารระดับสูง ซึ่งผูบริหารจําเปนจะตอง
หาแนวทางหรือวิธีการที่จะจัดหาเงินทุนจากภายนอกและจัดสรรเงินทุนของภายใน ตลอดจนการกําหนดเกณฑการ
จัดสรรเงินทุนวิจัยในรูปแบบตางๆ เพ่ือใหไดรับการพิจารณาจากแหลงทุนสนับสนุนภายนอก โดยใชระบบ
คุณธรรมเพื่อใหเกิดความเสมอภาคในการจัดสรรเงินทุนเพ่ือสงเสริมการวิจัยไวอยางโปรงใสชัดเจน  และมีหลักการ  
 

2.  Structure  :  โครงสราง  (หนาท่ี) 
     กลยุทธเปนเครื่องมือที่สําคัญของการจัดโครงสรางเพราะขณะที่องคกรเริ่มเติบโตขึ้น นั่นหมายถึง 

การเพิ่มขึ้นของเปาหมายเชิงกลยุทธที่มีความหลากหลาย โครงสรางจึงตั้งขึ้นตามกระบวนการ หรือหนาที่ของงาน
โดยมีการรับบุคลากรใหเขามาทํางานรวมกันในฝายตางๆ เพ่ือใหบรรลุเปาประสงคที่ต้ังไว  มหาวิทยาลัยเปน
องคกรทางการศึกษาที่มีขนาดใหญ การจัดองคกรที่ดีจะมีสวนชวยใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน ลดความ
ซ้ําซอนหรือขัดแยงในหนาที่ ชวยใหบุคลากรไดทราบขอบเขต หนาที่ ความรับผิดชอบ ผูบริหารสามารถตัดสินใจ
ในการบริหารจัดการไดอยางถูกตองและรวดเร็ว    
 การจัดโครงสรางของอุดมศึกษา และระบบการบริหารจัดการ ใหเกิดความประหยัด คลองตัว สอดคลอง
กับพันธกิจที่เปล่ียนแปลงไป และมีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการบริหารจัดการ เพ่ือใหอุดมศึกษาเปนองคกรแหง
การเรียนรูหรือมหาวิทยาลัยแหงการเรียนรู   การกระจายอํานาจการบริหารจัดการไปใหแกแตละคณะ/สาขา เนน
การบริหารงานแบบธรรมาภิบาล (Good Governance)  อันประกอบดวย ความโปรงใส (Transparency) การมี
สวนรวม  (Participation)  ตรวจสอบได  (Accountability)  ความรับผิดชอบ  (Responsibilities), การตรวจสอบ
ถวงดุล (Check & Balance)  ความชอบธรรม (Legitimacy)  ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
 ดังนั้น  การจัดโครงสรางของอุดมศึกษาจึงเปนปจจัยหนึ่งที่เอื้อตอการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย 
เนื่องจากโครงสรางจะเปนกลไกสําคัญตอการกําหนดบทบาทหนาที่ของอาจารยใหสามารถผลิตผลงานวิจัยไดอยาง
ตอเนื่อง 
 
 3.  System  :  ระบบ (ระบบพี่เลี้ยง) 
                การจัดระบบการทําวิจัย มีความสําคัญย่ิงในการปฏิบัติงานตามกลยุทธเพ่ือใหบรรลุเปาประสงคตามที่
กําหนดไวนอกจากการจัดโครงสรางที่เหมาะสม   โดยจัดระบบสนับสนุนทั้งงบประมาณ ความสะดวกในการเขาถึง
อุปกรณเครื่องมือ รวมถึงการจัดสรรภาระงานที่เหมาะสมเพื่อใหอาจารย/นักวิจัย/นักศึกษาทําวิจัยไดเต็มที่การจัด 
ระบบพี่เล้ียง  (Mentoring System) เพ่ือการวิจัยและพัฒนาเปนระบบที่ควรนํามาใชในการพัฒนางานดานตาง ๆ 
ในองคกร และการพัฒนางานวิจัยภายในองคกร คณะ/สาขา หนวยงาน ควรใหความสําคัญกับการใชระบบพ่ีเล้ียง   
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 ระบบพ่ีเล้ียง เปนวิธีการเรียนรูจากการสรางความสัมพันธระหวางพ่ีเล้ียงและผูวิจัย เปนการเรียนรูจาก
ประสบการณเพ่ือใหเกิดเจตคติ ความรูและทักษะ พ่ีเล้ียงจะมีหนาที่ใหคําปรึกษาดานการวิจัย การวางแผนการวิจัย 
การเขียนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการ รวมท้ังการดูแลเรื่องการนําเสนอผลงานทางวิชาการ ตลอดจนเปน
กระจกสะทอน (Feedback) ใหผูวิจัยไดมองเห็นส่ิงที่ควรปรับปรุงและพัฒนาในการวิจัยครั้งตอไป  ซึ่งเปนส่ิงที่
สําคัญในการบริหารงานวิจัยในสถาบันอุดมศึกษา 
 
 4.  Staff : บุคลากร  (อาจารย) 

    อาจารยในระดับอุดมศึกษาเปนทรัพยากรมนุษยที่มีความสําคัญตอการดําเนินงานขององคกรอุดม 
ศึกษา  และจะประสบความสําเร็จหรือไมสวนหนึ่งจะข้ึนอยูกับการจัดการทรัพยากรมนุษย (Human Resource 
Management) การวิเคราะหหาศักยภาพในคณะ ทั้งดานบุคลากร ความชํานาญ เพ่ือหาจุดเดนทางวิชาการของ
คณะ เพ่ือใหการสนับสนุนสรางความเปนเลิศดานการวิจัยเฉพาะทาง 

 กลไกสําคัญก็คือ  อาจารยตองพัฒนาใหมีความรูความสามารถที่เทากันในฐานะผูมีความสําคัญตอการ
จัดการเรียนการสอนยอมตองไดรับการพัฒนาและไดชื่อวาเปนขุมทรัพยทางปญญาและเปนแหลงผลิตทรัพยากร
ทางความรู (มนสภรณ  วิฑูรเมธา, 2541 : 30-31 ; กิตติชัย วัฒนานิกร, 2543 : 14 ; ฐีระ ประวาลพฤกษ, 2546 : 
30)  ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่งที่ไมสามารถละเลยไดคือ การพัฒนาคุณภาพการวิจัยควบคูไปกับการพัฒนาคุณภาพ 
การเรียนการสอน เพ่ือใหเกิดพัฒนาการและตอยอด ส่ังสมแนวคิด ปรัชญามาอยางตอเนื่อง จนมีคุณคากับสังคมสูง 

อาจกลาวไดวา การดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายและภารกิจอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยจําเปนตอง 
หาจุดเดนของตนเองใหชัดเจนวาตองการเปนมหาวิทยาลัยแหงการสอน (Teaching University) หรือมหาวิทยาลัย
แหงการวิจัย (Research University)และเมื่อรูจุดเดนของตนเองแลวจึงมุงพัฒนาภารกิจที่สอดคลองกับจุดเดนนั้นๆ 
การบริหารและสรางแนวปฏิบัติเพ่ือยกระดับความเขมแข็งทั้งการสอนและการวิจัย มหาวิทยาลัยควรมีประเด็นหรือ
แนวทางที่ชัดเจนและเหมาะสมในการพัฒนาอาจารยใหมีความรูความสามารถสอดคลองกับจุดเดนทั้งสองประการ 
 

5.  Skill : ทักษะ  (การพัฒนานักวิจัย)  
    อาจารยเปนบุคคลที่สําคัญในการสรางและผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ  ดังนั้น   อาจารยจะตองไดรับ 

การพัฒนาดานวิชาการใหมีความรู ความสามารถ  ตลอดจนทักษะในการถายทอดความรูสูผูเรียนไดอยางมีศิลปะ  
การพัฒนาอาจารยใหมีความรู  ความสามารถ ทั้งดานวิชาการและวิชาชีพ   จะตองไดรับการสงเสริมและสนับสนุน
จากมหาวิทยาลัยในการสรางสรรคงานวิชาการอยางมีคุณภาพ มหาวิทยาลัยจะตองดําเนินการบริหารและจัดสรร
ทรัพยากรใหเอ้ือตอการพัฒนาดังกลาว เพ่ือประสิทธิผลที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียนตอไป ดังที่ เกษม วัฒนชัย   (2548) 
ไดแบงกลุมอาจารยในฐานะนักวิจัยออกเปน 3 กลุม คือ 1)  อาจารยใหมที่ยังไมเคยทําการวิจัยมากอน 2) อาจารย
ที่เคยมีประสบการณการวิจัยภายในประเทศ บุคคลทั้งสองกลุมนี้มหาวิทยาลัยจะตองมียุทธศาสตรการพัฒนา
นักวิจัยเฉพาะกลุมแยกกันไป โดยจัดหาแหลงทุนใหทั้งในและนอกประเทศ และ 3) นักวิจัยที่มีผลงานวิจัยระดับ
นานาชาติ ซึ่งก็จะตองรวมกลุมกันใหเปนที่ยอมรับของทั่วโลก   สําหรับเจาหนาที่ในฐานะนักวิจัยนั้น ควรจะตอง
เนนทักษะพ้ืนฐานในการทําวิจัย ใหตระหนักรูและสรางองคความรูใหม ลงมือทําวิจัยในงานที่รับผิดชอบ เสนอ
ผลงานวิจัยและขยายความรูความคิด และนําผลงานไปพัฒนานโยบาย/พัฒนาเชิงปฏิบัติ  

  ดังนั้น การที่มหาวิทยาลัยแหงหนึ่งจะพัฒนาอาจารยใหเปนนักวิจัยที่มีคุณภาพไดควรใหการสนับสนุน 
และฝกฝน โดยอาจสงอาจารยไปทําวิจัยหลังปริญญาเอกรวมกับมหาวิทยาลัยอื่น ๆ จัดอบรมเพื่อฝกทักษะการวิจัย
อยางตอเนื่อง  สรางแรงจูงใจใหอาจารยเกิดความตระหนักและเห็นคุณคาของการวิจัยควบคูกับการสอน  
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6.  Style : รูปแบบการบริหารจัดการ (ผูนําทางวิชาการ) 
    การบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษาในปจจุบันมีความซับซอน   และกวางขวางมีปจจัยที่ไมคาดไมถึง

หลากหลายเกิดขึ้น ทั้งจากความทันสมัยของเทคโนโลยี สภาพแวดลอม  ดังนั้นจึงไมสามารถวางระบบและรูปแบบ 
ที่ตายตัวได เนื่องจากการบริหารจัดการเปนปจจัยสําคัญที่มีผลกระทบโดยตรงตอการพัฒนาอุดมศึกษาไทย การ
ขับเคล่ือนภารกิจที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษาใหสําเร็จลุลวงไดตองอาศัยการบริหารสถาบันที่มีประสิทธิภาพ  
ทั้งการจัดการเรียนการสอนเพื่อผลิตบัณฑิต การวิจัยเพ่ือสรางองคความรู  การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม โดยตองอาศัยผูบริหารสถาบันที่มีวิสัยทัศน มีความรูความสามารถ มีทักษะความชํานาญ           
มีวิจารณญาณ ที่จะบริหารสถาบันใหอยูรอดทามกลางสภาวการณความเปลี่ยนแปลงและการแขงขันในโลกปจจุบัน 

  ผูบริหารเปนองคประกอบที่สําคัญอยางหนึ่งขององคกร ความเปนผูนําขององคกรจึงเปนมีบทบาทที่
สําคัญตอความสําเร็จหรือลมเหลวขององคกร ผูนําที่ประสบความสําเร็จจะตองวางโครงสรางวัฒนธรรมองคกรดวย
การเชื่อมโยงระหวางความเปนเลิศและพฤติกรรมทางจรรยาบรรณใหเกิดขึ้น   เนื่องจากองคกรอุดมศึกษาตองการ
ผูบริหารที่มีความรูความเชี่ยวชาญระดับสูง  ผูบริหารระดับอุดม ศึกษาไดรับการคาดหวังวาตองมีความเปนผูนํา
ทางวิชาการ (Academic Leadership) บุคคลที่อยูในตําแหนงที่รับผิดชอบการบริหารวิชาการ  คือ  อธิการบดี  
คณบดี  และหัวหนาภาควิชา  ซึ่งเปนกลุมผูบริหารที่ตองทําหนาที่ผูนําทางวิชาการและผูบริหาร  จะตองแสดง
บทบาททั้งสองบทบาทจึงจะประสบความสําเร็จ  ดังที่ อาทิตย อุไรรัตน (2551) ที่กลาววา การจะเปนมหาวิทยาลัย
ที่ดีเลิศไดนั้น ตองเปนมหาวิทยาลัยที่มีงานวิจัยเขามาเกี่ยวของ กลาวคือ ตองเปนมหาวิทยาลัยซึ่งโดดเดนทางดาน
การวิจัย  และงานวิจัยจะเกิดขึ้นไดตองเกิดจากตัวอาจารยและมหาวิทยาลัย ไมวาจะเรื่องงบประมาณหรือเรื่องของ
ความพยายามในการจัดเวทีนําเสนอผลงาน รวมถึงการสนับสนุนคาลงทะเบียนและคาเดินทางบางสวนใหกับ
อาจารยที่มีโอกาสไดนําเสนอผลงานในตางประเทศ ซึ่งเปนการกระตุนใหอาจารยอยากจะนําเสนอผลงานวิจัยไมแค
ภายในมหาวิทยาลัย แตสูภายนอกที่มีความเปนนานาชาติ สรางความเขมขนทางวิชาการ และส่ิงสําคัญคือการ
นําไปสูตําแหนงวิชาการ 

ดังนั้น ความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารมหาวิทยาลัย  คือ ตองเปนผูที่มีความสามารถใชกลยุทธ
ทางการเปนผูนําและการบริหาร  สามารถกระตุนใหอาจารยดําเนินกิจกรรมทางวิชาการได นอกจากนี้ยังจะตอง
เปนผูที่นําพามหาวิทยาลัยไปสูความสําเร็จดวยมีวิธีการดําเนินงานตั้งแต การกําหนดนโยบายและเปาหมายของ
มหาวิทยาลัย การนํานโยบายไปปฏิบัติ  การจัดสรรเวลาเพื่องานวิจัย วิสัยทัศนดานวิชาการ การติดตาม
ความกาวหนาในการพัฒนาผลงานวิจัยของอาจารย  ตลอดจนแนวทางอื่นๆ ซึ่งเปนภาระที่ผูบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาตองดําเนินการและจัดการใหดีเพ่ือความอยูรอดและรักษาคุณภาพใหคงอยูและพัฒนาตอไป 

 
7.  Shared values : คานิยมรวม  (วัฒนธรรมวิจัย) 

                 คานิยมและบรรทัดฐานที่ยึดถือรวมกันโดยสมาชิกขององคกรที่ไดกลายเปนรากฐานของระบบ 
การบริหาร และวิธีการปฏิบัติของบุคลากรและผูบริหารภายในองคกร หรืออาจเรียกวาวัฒนธรรมองคกร รากฐาน
ของวัฒนธรรมองคกรก็คือ ความเชื่อ คานิยมที่สรางรากฐานทางปรัชญาเพ่ือทิศทางขององคกร โดยทั่วไปแลว
ความเชื่อจะสะทอนใหเห็นถึงบุคลิกภาพและเปาหมายของผูกอต้ังหรือผูบริหารระดับสูง ตอมาความเชื่อเหลานั้น 
จะกําหนดบรรทัดฐาน เปนพฤติกรรมประจําวันขึ้นมาภายในองคกร เมื่อคานิยมและความเชื่อไดถูกยอมรับทั่วทั้ง
องคกรและบุคลากรกระทําตามคานิยมเหลานั้นแลวองคกรก็จะมีวัฒนธรรมที่เขมแข็ง องคกรที่มีความเปนเลิศใน
การบริหารนั้นทุกคนในองคกรนั้นมักมีคานิยมรวมกัน จึงทําใหเกิดเปนผลสําเร็จขององคกร 
           ฮอย และมิสเกล  (Hoy and Miskel,  2005 : 166) มีความเห็นวา  คานิยมเปนวัฒนธรรมระดับกลาง
ขององคกรทางการศึกษา  อันเปนที่รับรูรวมกันวา ส่ิงที่พึงปรารถนาคืออะไร เชน ความเปดเผย (Openness) 
ความไววางใจ (Trust) ความรวมมือ (Cooperation)  ความชอบธรรม  (Legitimacy)  และความเปนหมูคณะ 
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(Teamwork)  เปนตน สวน ดูบริน (DuBrin,  2001 : 30)  ที่มองวา คานิยมวาเปนการที่บุคคลใหความสําคัญกับ 
ส่ิงตาง ๆ โดยเชื่อมโยงความเชื่อสวนตัวที่ยืนยาวของตนเอง  และยึดถือวาส่ิงนั้นดีสําหรับตนเองซึ่งจะมีอิทธิพลตอ
การแสดงพฤติกรรมของบุคคล    
               ดังนั้น คานิยมของผูบริหารจึงเปนคานิยมที่ตองสอดคลองกันกับอาจารยในองคกร  ที่เกิดจากแนวคิด  
ความเชื่อของผูบริหารเกี่ยวกับการใหความสําคัญและการมองเห็นคุณคา  ตลอดจนการแสดงพฤติกรรมผูนําทาง
วิชาการ  ดําเนินการใหอาจารยยึดถือปฏิบัติและตั้งใจที่จะทํางานตาง ๆ  เพ่ือใหเกิดผลงานวิจัยสําเร็จตามแนวคิด
ที่ยึดถือไว  โดยมองวาการวิจัยนั้นเปนส่ิงที่มีคุณคา มีเกียรติและชื่อเสียง ใหความกาวหนาและมีผลตอบแทนที่
เหมาะสมเมื่อผลงานวิจัยนั้นสําเร็จ 

การพัฒนาการอุดมศึกษาของชาติเปนเรื่องสําคัญที่สุด ผูบริหารตองเปนผูที่รอบรูในหลายดาน นอกจาก
จะมีความสามารถในเชิงวิชาการ  หรือแนวคิดทางวิทยาการความรู  เขาใจวิธีดําเนินงานของสถาบันการศึกษา   
มีความสามารถในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย  ตองสามารถควบคุมบุคลากรที่มีความรูสูง  มีความเปน
ปจเจกบุคคลมาก  ผูบริหารจึงมีหนาที่สําคัญในการเขาใจในวัฒนธรรมองคกรของตนเอง (วิโรจน  ถิรคุณโกวิท,  
2543 : 169)  ซึ่งวัฒนธรรมเปนเครื่องมือทางการบริหารและการพัฒนาองคกรอีกชนิดหนึ่ง ที่อาจเรียกไดวาเปน
ระดับสุดยอดในการพัฒนาองคกร ที่เรียกวาไรรูปแบบอยางแทจริง เพราะการปรับโครงสรางเปนเพียงแคการแบง
หนาที่ความรับผิดชอบ แตวัฒนธรรมเปนกรอบวิธีการปฏิบัติของคนที่อยูในองคกรนั้น นอกเหนือจากกฎระเบียบ  
ที่มีอยู 

ในยุคของการจัดการความรู  การวิจัยจึงเปนการสรางองคความรูใหมและเปนภารกิจที่สําคัญควบคูกับ
การสอนคือ การสรางปญญา  (Gazzaniga, 1998 ; พงษสวัสดิ์  สวัสดิวัตน,  2542-2543 : 93)  ตลอดจนเปนส่ิง
กระตุนใหอาจารยเกิดการคิด  แสวงหาคําตอบ  เปนวิธีการสรางฐานความรูเพ่ือการพัฒนาอาจารย  การทํา
กระบวนการวิจัยที่ดีจะสงผลตอการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ (Kerr, 1982 ; 
Arends, 1994 ; ทิศนา  แขมมณี,  2540)  ซึ่งมีแนวทางที่สําคัญ 2 ประการคอื 

1. การเพิ่มคุณภาพของงานวิจัย  และการทําใหเกิดการนําไปใชประโยชนไดอยางเต็มที่    อาจเริ่มจาก 
มหาวิทยาลัยตองเปนผูริเริ่มนําเสนองานวิจัยที่นาสนใจและเปนประโยชนตอการศึกษา โดยจัดกิจกรรมที่เปด
โอกาสใหอาจารยทําหนาที่เสนอความคิดใหม ๆ และประโยชนจากงานวิจัยที่นาสนใจของตนตอสังคม ภาคเอกชน
ผูใหการสนับสนุน  

ผูบริหารมหาวิทยาลัยที่ตองการพัฒนาไปเปนมหาวิทยาลัยวิจัย จําเปนจะตองมี KPI ภายในของ
มหาวิทยาลัยใชประเด็น “Citizenship” ของอาจารยที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม   เปนตัวบงชี้ (ทางออม) 
อยางหนึ่งของความเปนมหาวิทยาลัยวิจัย  (วิจารณ  พานิช,  2551) 

สําหรับตัวชี้วัดคุณภาพการวิจัยนั้นไดแก  การที่สถาบันมีนโยบายสงเสริมการวิจัย  การมีจํานวนงานวิจัย
ที่ไดรับการตีพิมพ  จํานวนงานวิจัยที่ไดรับการอางอิงและไดรับรางวัล  (Patrick & Stanley, 1998 : 19-41)  
มหาวิทยาลัยตองสงเสริมและสนับสนุนการวิจัย โดยดําเนินการดังนี้ 

1)  สงเสริมและสนับสนุนอาจารย และบุคลากร ใหทําการวิจัย เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน และทําการ 
วิจัยสถาบันเพ่ือพัฒนาองคกร    

2)  สงเสริมใหมี ระบบกลไกการสนับสนุนการผลิตงานวิจัย  ใหสถาบันเปนองคกรแหงการวิจัย  
3)  สงเสริมใหมีการบริหารจัดการความรู จากงานวิจัย  
4)  จัดสรรงบประมาณการวิจัยใหพอเพียงกับโครงการวิจัย  
5)  สงเสริมใหมีการสรางเครือขายการวิจัยรวมกับหนวยงานอื่นๆ  
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             2.  การเรียนการสอนที่เนนวิจัยเปนฐาน เชน การสอนโดยใชโจทยวิจัยเปนฐาน  การสอนแบบให
สืบเสาะ  สืบคน แสวงหาคําตอบ ถกเถียงทางความรู นําเสนอผลงานการศึกษาวิจัย กําหนดทิศทางและหัวขอวิจัย
ภายในสาขาที่เรียน ฝกประสบการณดานการวิจัย มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนหรือเปดโลกทัศนทางการวิจัยรวมกับ
ผูทรงคุณวุฒิภายในและภายนอก กระตุนบรรยากาศการวิจัยทั้งในคณะและสาขาวิชา การจัดนําเสนอผลงานในเวที
ที่มีการวิพากษแนวคิด เปนตน  

อยางไรก็ตามความสําเร็จของการสงเสริมและพัฒนาการวิจัยในสถาบันอุดมศึกษาใหมีความสามารถ
แขงขันได ขึ้นอยูกับผูบริหารสถาบันเปนสําคัญ เริ่มตั้งแตการมีวิสัยทัศนดานการวิจัยกวางไกลใหความสําคัญกับ
การวิจัยและการอบรมพัฒนาการวิจัยอยางจริงจัง โดยกําหนดกลยุทธ  นโยบายดานการวิจัยและมีกรอบนโยบาย
ชัดเจน ขณะเดียวกันพรอมที่จะปรับเปล่ียนพัฒนาวัฒนธรรมการสอนใหเปนวัฒนธรรมการวิจัยในระดับอุดมศึกษา
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายดานการวิจัยที่พึงประสงคตอไป 
 
บทสรุป 
 สภาพองคกรอุดมศึกษาทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ ตองมีการบริหารจัดการใหสอดคลองกับ
ปรัชญาและพันธกิจของอุดมศึกษาแตละแหง  ดังนั้น มหาวิทยาลัยในฐานะองคกรอุดมศึกษาจึงมีการจัดองคกรที่
แตกตางและหลากหลาย  เนื่องจากเปนองคกรที่รวบรวมบุคลากรที่มีความรูระดับสูงที่สามารถถายทอดความรู 
ทักษะและประสบการณแกผูเรียน ดังนั้นมหาวิทยาลัยสวนใหญจะผสมกันระหวางการสอนและการวิจัยใน
อัตราสวนที่แตกตางกัน  การบริหารมหาวิทยาลัยจึงมีลักษณะที่แตกตางจากการบริหารกิจการอื่น การที่
มหาวิทยาลัยแหงหนึ่งจะกาวเขาสูการเปนองคกรแหงการวิจัยหรือการเปนมหาวิทยาลัยเพ่ือการวิจัยนั้น อาจจะ
ไมใชเรื่องยาก แตก็คงจะไมงายนัก ประการสําคัญนั้น เราคงจะตองเริ่มปรับวัฒนธรรมดวยเทคนิคการหลอหลอม
องคกร (Organization Alignment)  โดยพูดถึงการปรับเปล่ียนองคกรใน 7 สวน คือ strategy, structure, system, 
staff, style, skill, และ shared vision เพ่ือการหลอหลอมใหระบบอุดมศึกษาเปนองคกรแหงการวิจัย  จากสวนที่
จับตองไดเสียกอน (Hard stuff) ซึ่งไดแก structure, system และ staff เมื่อทําไดแลวจึงคอยปรับเปล่ียนสวนที่จับ
ตองไมได (Soft stuff) ไดแก style, strategy, skill และ shared vision นั่นเอง  
 จากการสรางคานิยมรวมกันในการทําวิจัย  และการสรางองคความรูดวยกระบวนการวิจัยกันนับตั้งแต
บัดนี้เปนตนไป อยางนอยก็เพ่ือการสะสมทุนเอาไวเพ่ือมุงสู ความเปนองคกรแหงการวิจัยนั้นตองผานการพัฒนา 
เนื่องจากจํานวนการผลิตผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพเผยแพร และงบประมาณที่ไดรับจากแหลงทุน  กลยุทธ 
วิธีการที่เขมขน มีเปาหมาย ทิศทางที่ชัดเจน การพัฒนาระบบการสนับสนุนการวิจัยอยางจริงจัง การถายทอด
นโยบาย และความรูสึกในการมีสวนรวมอยางจริงจังของคณาจารยและบุคลากร ในมหาวิทยาลัย “วัฒนธรรม
องคกรอุดมศึกษา” จึงเปนส่ิงสําคัญในการผลักดันใหอุดมศึกษากาวสู “องคกรแหงการวิจัย” ไดอยางสม
ภาคภูมิ  
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