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บทคัดยอ 

ตามที่กระทรวงศึกษาไดออกกฎกระทรวงวาดวยการคุมครองการทํางานและผลประโยชนตอบแทน
ของผูปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พ.ศ. ๒๕๔๙  ประกอบกับประกาศคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการสอบสวนคณาจารยในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  กําหนดให
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนออกขอบังคับและหลักเกณฑวาดวยการสอบสวนอธิการบดี  หรือคณาจารยเพ่ือเปน
หลักและแนวทางปฏิบัติในการสอบสวนบุคลากรในสถาบันและจากการดําเนินการสอบสวนบุคลากรใน
วิทยาลัยนครราชสีมา  ที่ผานมาวิทยาลัยไดนําแนวทางหลักเกณฑ  และกระบวนการในการสอบสวนบุคลากร
พบปญหา  อุปสรรค  ในการดําเนินการสอบสวนหลายประการ  เชน  ปญหาทางกฎหมายแมบทที่กําหนดไว
เปนหลักการกวางในการปฏิบัติ  ประกอบดวยพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน  พระราชบัญญัติ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ประกาศกระทรวงที่เกี่ยวของ  เปนตน 
 นอกจากนั้นยังพบปญหาในดานความไมเขาใจในหลักการ  หลักเกณฑ  และวิธีการสอบสวน     
การออกขอบังคับ  หรือประกาศที่ไมสอดคลองกับแนวทางของกฎหมาย  การเขาแทรกแซงของฝายบริหาร  
หรือหัวหนาหนวยงาน  ทําใหกระบวนการสอบสวนสะดุดหรือไมมีประสิทธิภาพ  การไมอํานวยความสะดวก
ในดานเอกสาร  หลักฐานและพยานบุคลากรที่เกี่ยวของ และปญหาดานกระบวนการรูปแบบวิธีการสอบสวน 
ที่ไมสอดคลองกับวัฒนธรรมองคกร  จากปญหาเหลานี้  ทําใหเกิดอุปสรรคในการดําเนินการสอบสวนของ
คณะกรรมการสอบสวน อันกอใหเกิดความผิดพลาดในการสอบสวนและความไมเปนธรรมในการสอบสวน 
 จากผลการศึกษาวิจัย  ผูศึกษาวิจัยจึงเห็นสมควรใหมีการปรับปรุง  ระเบียบขอบังคับที่เกี่ยวของและ
กําหนดรูปแบบแนวทางการสอบสวน โดยออกเปนกฎกระทรวงในสวนที่เกี่ยวกับการกําหนดรูปแบบ  
หลักการ  วิธีการสอบสวนเปนการเฉพาะตอไป 
 

คําสําคัญ : การสอบสวนวินัย 
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Abstract 
In accordance with Ministry of Education has issued the ministerial regulations on 

employment protection and compensation coverage of employees of the Private Higher Education 
Institutions Act, B.E. 2549, and in corroboration of the announcement of Higher Education 
commission: on subject: Criteria and Procedures for investigating the faculty members in Private 
Higher Education Institutions assigned Private Institutions to issue rules and regulations for 
investigating the Rector or faculty members in order to have a principle and guideline for the 
enforcement of the personnel investigation in the institutions.    

According to the present investigation has been conducted in Nakorn Ratchasima College. 
Recent studies have brought out the formal regulation guideline and proceeding of the personnel 
investigation, which have found several major problems and obstacles such as problem with primary 
law had given the wide range of general principles in practice and consisting of employment 
protection and compensation coverage of employees of the Private Higher Education Institutions Act 
and the relevant announcements etc.  

Apart from that, we might have found, in principle, be significant problems leads to            
a misunderstanding on principles, rules and procedures and also on an issued regulations or 
announcements which were not consistent with the regulations. Whereas during the investigation 
process, there were administrative or unit heads interferences, in which has caused interruption so it 
was not efficiency. Besides, during the preparation of the relevant documents, evidences or related 
competent witness is taken into account that it's not convenient to take through process. However, 
those problems with the procedure and methods for committees’ investigation that caused error and 
unfairness of the investigation.   

 From this research study, researcher has agreed that all relevant regulations should be 
revised and prescribed on proceeding of investigation by issuing the ministerial regulations that 
prescribed standard format forms an integral part of the enforcement and building principles for 
methods and techniques need further investigation. 

Keyword :  Investigation  Disciplinary 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 โดยที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดมีประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษาเรื่อง   
หลักเกณฑและวิธีการสอบสวนคณาจารยในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  โดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา  
๒๔ (๖)  ประกอบมาตรา ๙๘ แหงพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ฉบับที่  ๒) พ.ศ.  ๒๕๕๐  
เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนนําไปออกขอบังคับวาดวยการสอบสวนคณาจารย  ซึ่งโดยหลักตาม
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ๑  เชน  สิทธิเสรีภาพของประชาชนชาวไทย  “บุคคลยอมอางศักดิ์ศรีความ
เปนมนุษยหรือใชสิทธิและเสรีภาพของตนไดเทาที่ไมละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่น ไมเปนปฏิปกษตอ
รัฐธรรมนูญ หรือไมขัดตอศีลธรรมอันดีของประชาชน 
 บุคคลซึ่งถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพที่รัฐธรรมนูญรบัรองไว  สามารถยกบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญนี้
เพ่ือใชสิทธิทางศาลหรือยกขึ้นเปนขอตอสูในศาลได....... ” 
 “สิทธิเสรีภาพของบุคคลที่รัฐธรรมนูญรองรับไวจะกระทํามิได เวนแตโดยอาศัยอํานาจตาม
บทบัญญัติแหงกฎหมาย เฉพาะเพ่ือการที่รัฐธรรมนูญนี้กําหนดไวและเทาที่จําเปน และจะกระทบกระเทือน
สาระสําคัญแหงสิทธิและเสรีภาพนั้นไมได 
 กฎหมายตามวรรคหนึ่งตองมีผลใชบังคับเปนการทั่วไปและไมมุงหมายใหใชบังคับแกกรณีใดกรณี
หนึ่ง  หรือแกบุคคลใดบุคคลหนึ่งเปนการเจาะจง..........” 
 จากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พ.ศ.  ๒๕๕๐  ดังกลาวจะเห็นไดชัดวามีเจตนารมณให
ความคุมครองสิทธิเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานของประชาชนที่ผูใดจะลวงละเมิดมิได  เวนแตกฎหมายรองรับใหอํานาจ
ไวซึ่งการสอบสวนถือเปนกระบวนการที่มีผลกระทบถึงสิทธิของบุคคลในทางกฎหมาย โดยหลักในการ
สอบสวนหรือต้ังกรรมการสอบสวนจะกระทําโดยรัฐตามกระบวนการยุติธรรมโดยมีกฎหมายบัญญัติไวเฉพาะ 
เชน  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง  เปนตน  ในสวนการ
สอบสวนบุคคลในฐานะเอกชน    ก็จําเปนจะตองมีกฎหมายเขามารองรับถึงสิทธิ  หนาที่   ตลอดถึงอํานาจ
ของบุคคลซึ่งมีอํานาจเหนือกัน  เขามาดําเนินการสอบสวนบุคคลอีกฝายหนึ่ง  เชน  อํานาจของนายจางตอ
ลูกจางตามสัญญาจางแรงงานตามที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน  กฎหมายแรงงานสัมพันธ  
เปนตน 

ในสวนการสอบสวนบุคคลตามกฎหมายพิเศษอื่นๆ  โดยเฉพาะกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาก็มี
บทบัญญัติไวเปนการเฉพาะในการใหอํานาจการสอบสวนบุคคลซึ่งเปนพนักงาน  ลูกจาง  หรือคณาจารยและ
บุคลากรทางการศึกษาไวในพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พ.ศ.  ๒๕๔๖ ๒  มาตรา  ๙๘  โดย
บัญญัติวา  “การสอบสวนตามมาตรา ๙๖ และมาตรา ๙๗ ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดใน
ขอบังคับของสภาสถาบัน โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ” 
 

 

๑  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พ.ศ.  ๒๕๕๐ . ราชกิจจานุเบกษา  เลมที่  ๑๒๔  ตอนท่ี  ๔๗  ก  หนา   
๑ – ๑๒๗     ลงวันที่  ๒๔  สิงหาคม  ๒๕๕๐ 
๒  พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พ.ศ.  ๒๕๔๖ ราชกิจจานุเบกษา  เลมที่  ๑๒๔  ตอนที่  ๑๐๑  ก  
ลงวันที่  ๒๙  ธันวาคม  ๒๕๕๐ 
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 จากขอกฎหมายดังกลาวจะเห็นไดวา  การสอบสวนบุคคลจําเปนจะตองมีกฎหมายรองรับกําหนดไว
เปนการเฉพาะ  ซึ่งการสอบสวนตามกฎหมายวาดวยสถาบันอุดมศึกษาเอกชนถือเปนอํานาจการสอบสวน
ของคณะกรรมการการอุดมศึกษาเปนผู ใหความเห็นชอบอํานาจการสอบสวนของอธิการบดีหรือ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  อันเปนการกระทบสิทธิเสรีภาพของบุคคลที่กฎหมายรองรับไวเปนการเฉพาะ 

แตเนื่องจากหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบในการกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาเอกชนคือ สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  ไดใหอิสระสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแตละแหงในการออกขอบังคับของ
สภาสถาบัน  และระเบียบวาดวยการสอบสวนทําใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเอกชนแตละแหง 
มีระเบียบ และหลักเกณฑแนวทางในการสอบสวนที่แตกตางกัน  ถึงแมทางหนวยงานที่รับผิดชอบจะมี
นโยบายและกรอบแนวทางหลักเกณฑในการกําหนดหลักเกณฑและสอบสวนไวก็ตาม แตแนวทางปฏิบัติ  
ขั้นตอน   วิธีการ   ตลอดถึงความเขาใจในหลักการสอบสวน   การอํานวยความยุ ติธรรมภายใน
สถาบันอุดมศึกษาหรือผูบริหารยังมีความรูความเขาใจที่ไมเพียงพอ  ตลอดถึงรูปแบบแนวทางการสอบสวนที่
สถาบันกําหนดขึ้น  อาจกระทบถึงสิทธิของผูถูกสอบสวนหรือบุคคลภายนอกที่สุจริต  อันสงผลใหเกิดความ
เสียหายตอบุคคลผูถูกสอบสวน  บุคคลภายนอกที่เกี่ยวของ  ตลอดถึงสถาบันอุดมศึกษาอื่นๆ 
 ดังนี้  เพ่ืออํานวยความยุติธรรมเบื้องตนในการสอบสวนและใหความเปนธรรมแกทุกฝายจําเปน
อยางยิ่งที่หนวยงานท่ีเกี่ยวของเชน กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตระหนัก  
ถึงปญหา กระบวนการยุติธรรมในสถาบันอุดมศึกษา  โดยเฉพาะอยางยิ่งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยการ
ปรับปรุงปญหากฎหมาย กฎกระทรวงและประกาศ ระเบียบที่เกี่ยวของ และสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะตอง
สรางความรู  ความเขาใจใหแกบุคลากรในสถาบันที่เกี่ยวกับหลักเกณฑและวิธีการในการสอบสวนประกอบ
กับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะตองพัฒนาและสรางหลักเกณฑ  วิธีการ  แนวทาง  ตลอดถึงรูปแบบที่มี
ประสิทธิภาพในการสอบสวนเพื่อใหเกิดความเปนธรรม  มีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  รวมทั้งเปนไปตาม
หลักการใหความคุมครองสิทธิเสรีภาพเบื้องตนแกบุคคลตามรัฐธรรมนูญในการเขาถึงความยุติธรรมของสังคม
จึงจําเปนตองทําการศึกษาวิจัยนี้ 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 ๑.  เพ่ือศึกษาถึงหลักเกณฑและกระบวนการในการสืบสวน  สอบสวนบุคลากรและคณาจารย  
วิทยาลัยนครราชสีมา 
 ๒.  เพ่ือศึกษาใหเห็นถึงสภาพปญหาในการสืบสวน  สอบสวน  บุคลากรและคณาจารย  วิทยาลัย
นครราชสีมา 
 ๓.   เพ่ือนําผลการศึกษามาเปนขอเสนอแนะและเปนแนวทางในการกําหนดหลักเกณฑและรูปแบบ
ในการสอบสวนที่มีมาตรฐานและเกิดความยุติธรรม 
 ๔.  เพ่ือพัฒนามาตรการและวิธีการในการสอบสวน 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
เปนการวิจัยเอกสาร โดยศึกษาวิเคราะหจากกฎหมาย  ระเบียบและประกาศที่เกี่ยวของกับการวิจัย  

รวมถึงการรวบรวมศึกษาวิเคราะห  ถึงกรณีปญหาและหลักเกณฑ  ขั้นตอน  วิธีการสอบสวนที่เคยเกิดขึ้นใน
วิทยาลัยนครราชสีมา 

 
ผลการวิจัย 
 วิทยาลัยนครราชสีมา เปนสถาบันอุดมศึกษาที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน พ.ศ.๒๕๔๖ โดยไดเปดดําเนินการจัดการเรียนการสอนตั้งแตปการศึกษา ๒๕๔๗ ถึงปจจุบัน (๒๕๕๑) 
รวมระยะเวลากวา ๕ ปในการเปดดําเนินการบริหารจัดการไดมีการออกขอกําหนด วิทยาลัยนครราชสีมา 
พ.ศ.๒๕๔๗ และไดปรับปรุงแกไข พ.ศ.๒๕๔๙ ในสวนที่เกี่ยวของกับวินัย หลักการของวินัย ไดกําหนดไวใน
หมวด ๑๒ วินัย การรักษาวินัยและการขอรอง และขอกําหนดวิทยาลัยนครราชสีมา พ.ศ.๒๕๔๘ (แกไข
เพ่ิมเติม พ.ศ.๒๕๔๙) ออกตามความในมาตรา ๑๑ แหงพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.๒๕๔๖ 
หมวด ๑๔ เรื่องการกําหนดตําแหนง คุณสมบัติของผูบริหาร อาจารย และเจาหนาที่ การกําหนดอัตรา
เงินเดือน คาสอน คาชดเชย คาตอบแทน หลักเกณฑการจางและการเลิกจาง และสวัสดิการของผูบริหาร 
คณาจารย ผูชวยอาจารยและเจาหนาที่ ขอ ๑๔.๓.๒.๒.การสอบสวน การพักงานและการอุทธรณ           
โดยกําหนดให  การสอบสวน การพักงานและการอุทธรณรองทุกขใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่
กําหนดไวในขอบังคับ วาดวยการบริหารงานของบุคคลของวิทยาลัยนครราชสีมา ซึ่งหลักเกณฑดังกลาวตอง
ไมตํ่ากวาหลักเกณฑที่กําหนดไวในกฎกระทรวงวาดวยการคุมครองการทํางานและผลประโยชนตอบแทนของ
ผูบริหารงานในสถาบันอุดมศึกษา  ขอ ๑๙   การบอกเลิกสัญญาจางโดยไมตองจายคาชดเชยตามขอ ๑๗ 
สถาบันจะทําไดตอเมื่อไดดําเนินการสอบสวนขอเท็จจริงตามหลักเกณฑและวิธีการสอบสวนที่สถาบันกําหนด
และปรากฏจากพยานหลักฐานเปนที่นาเชื่อถือวา ผูปฏิบัติงานไดกระทําผิดจริงและสถาบันไดระบุเหตุผล   
การบอกเลิกสัญญาจางไวในหนังสือบอกเลิกสัญญาจาง 
 ในกรณีที่สถาบันบอกเลิกสัญญาจางตามที่กําหนดในขอ  ๑๗  ใหผูปฏิบัติงานมีสิทธิย่ืนอุทธรณตอ
คณะกรรมการคุมครองแรงงาน ภายในสามสิบวัน นับแตวันที่ไดรับแจงการบอกเลิกสัญญาจาง 
 การถอดถอนอธิการบดีหรือคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใหเปนไปตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่กําหนดไวในกฎหมายวาดวยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ในกรณีที่สถาบันดําเนินการสอบสวนเพื่อบอกเลิกสัญญาจางตามขอ ๑๗ และเห็นวาการใหผูถูก
สอบสวนปฏิบัติหนาที่ตอไประหวางการสอบสวนยังไมเสร็จส้ินจะเกิดความเสียหายแกสถาบัน สถาบันอาจสั่ง
พักงานผูนั้นชั่วคราวไดไมเกิน ๗ วัน โดยใหไดรับคาจางไมนอยกวาครึ่งหนึ่งของคาจางที่ไดรับอยูกอนพักงาน
จนกวาการสอบสวนจะเสร็จส้ิน 

เมื่อการสอบสวนเสร็จส้ิน หากปรากฏวาผูถูกพักงานระหวางสอบสวน ไมมีความผิดใหสถาบันจาย
คาจางสวนที่เหลือทั้งหมดคืนใหกับผูปฏิบัติงานพรอมดอกเบี้ยรอยละสิบหาตอป 



 
 

331

 จากบทบัญญัติดังกลาวจะเห็นไดวาการสอบสวนคณาจารย เจาหนาที่ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
มีกฎหมายและระเบียบรองรับใหอํานาจไว ซึ่งคําส่ังสอบสวน หรือคําส่ังการแตงตั้งคณะกรรมการการสอบสวน 
คณะกรรมการสอบขอเท็จจริงเปนอํานาจของอธิการบดี ในการสั่งการ หรือแตงตั้งเพ่ือสอบสวนวินัยคณาจารย 
หรือบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยกฎหมายถือวาเปนคําส่ังทางปกครองตามกฎหมายปกครอง  
ถือวาคําส่ังของอธิการบดีในการดําเนินการบริหารจัดการเปนคําส่ังทางปกครองที่คณาจารย เจาหนาที่ตอง
ปฏิบัติตามโดยสภาพบังคับของกฎหมาย เนื่องจากอธิการบดีถือเปนเจาหนาที่ของรัฐเพราะเปนบุคคลซึ่งใช
อํานาจหรือไดรับมอบหมายใหใชอํานาจทางปกครองของรัฐในการดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งตามกฎหมาย
วาดวยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  โดยการใชอํานาจตามกฎหมายดังกลาวถือเปนการสรางนิติสัมพันธหรือ
ความผูกพันขึ้นระหวางบุคคลอันมีผลกระทบตอสถานภาพทางสิทธิหรือหนาที่ของบุคคลซึ่งการแตงตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนหรือสอบขอเท็จจริงถือเปนคําส่ังทางปกครอง ดังนั้นคณะกรรมการดังกลาวเมื่อไดรับ
การแตงตั้งโดยอาศัยอํานาจตามกฎหมายจึงไดรับความคุมครองตามกฎหมายดวย  ดังนั้นการแตงตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนวินัยบุคคลากร หรือคณาจารย จําเปนจะตองมีหลักเกณฑ วิธีการที่ชัดเจนและอํานวย
ความยุติธรรมใหแกทุกฝายอันเปนหลักประกันความมั่นคงและความนาเชื่อถือในการดําเนินการของ
สถาบันอุดมศึกษาแกคณาจารย หรือเจาหนาที่เปนอยางดี 
 ในการดําเนินการทางดานวินัยของบุคลากร วิทยาลัยนครราชสีมา ในการสอบสวนบุคลากรที่กระทํา
ผิดวินัย ตามแนวนโยบายและหลักเกณฑที่กฎหมายกําหนดในพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
พ.ศ.๒๕๔๖  กฎกระทรวงวาดวยการคุมครองการทํางานและผลประโยชนตอบแทนของผูปฏิบัติงานใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.๒๕๔๙  ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑและวินัย   
การสอบสวนคณาจารย ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยวิทยาลัยไดออกขอกําหนด วิทยาลัยนครราชสีมา 
โดยจัดทําเปนขอบังคับวิทยาลัยนครราชสีมา วาดวยการสอบสวนอธิการบดี หรือคณาจารย พ.ศ.๒๕๕๐ และ
ประกาศวิทยาลัยนครราชสีมา เรื่องกําหนดหลักเกณฑและวิธีการสอบขอเท็จจริง ตามท่ีวิทยาลัยบอกเลิก
สัญญาจางโดยไมตองจายคาชดเชย ป ๒๕๕๑ โดยนํา กฎหมาย ประกาศ ระเบียบ ดังกลาวมาเปนหลักเกณฑ
และแนวทางในการดําเนินการสอบสวน แตเนื่องจากกฎหมาย ประกาศ และระเบียบดังกลาว มาประกอบยังมี
ขอบกพรองเนื่องจากเปนการกําหนดหลักเกณฑแบบกวางๆ อันเปนหลักการในการสอบสวนในทางปฏิบัติ 
หรือวิธีปฏิบัติในการสอบสวนจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการกําหนดรูปแบบประกอบหลักเกณฑ  วิธีการเพื่อ
สรางหลักประกันในการอํานวยความยุติธรรมแกผูถูกสอบสวน หรือบุคคลที่เกี่ยวของ โดยสามารถวิเคราะห
ปญหาในการสอบสวนของวิทยาลัยนครราชสีมาโดยศึกษาวิเคราะหปญหาจากกฎหมาย ประกาศและ
ขอบังคับประกอบ กรณีปญหาที่วิทยาลัยเคยไดดําเนินการสอบสวนบุคลากร คณาจารยของวิทยาลัย ดังนี้ 

๑.   ปญหาทางกฎหมาย ประกาศ และระเบียบที่เกี่ยวของ 
 ในการดําเนินการสอบสวนบุคลากรวิทยาลันนครราชสีมาที่ผานมา ปญหาหนึ่งที่เปนอุปสรรคในการ
สอบสวนและกระบวนการสอบสวนคือ ปญหาความไมชัดเจน การบัญญัติกฎหมายไวอยางกวางในกฎหมาย
แมบท เชน พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน กฎกระทรวงวาดวย
การคุมครองการทํางานและผลประโยชนตอบแทนของผูปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.๒๕๔๙ 
โดยพิจารณาปญหาไดดังนี้ 
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  ๑.๑ การบัญญัติกฎหมายในพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มาตรา ๙๘ “ในการ
สอบสวนตามมาตรา ๙๖ และมาตรา ๙๗ ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในขอบังคับของ
สถาบันโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ” 

ซึ่งจากบทบัญญัติดังกลาว จะเห็นไดวามาตรา ๙๘ เปนบทบัญญัติที่เปดกวางใหสถาบันออก
ขอบังคับวาดวยการสอบสวนเปนการเฉพาะ โดยหลักเกณฑวิธีการสอบสวนควรจะเปนการออกโดย
กฎกระทรวงในบทบัญญัติของกฎกระทรวงวาดวยการคุมครองการทํางานของบุคคลากรในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนเปนการเฉพาะ 

๑.๒ ปญหากฎกระทรวงวาดวย การคุมครองการทํางานและผลประโยชนตอบแทนของ
ผูปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษา 

มีปญหาที่ตองพิจารณาวา มีบทบัญญัติเกี่ยวกับการสอบสวนในขอ ๑๙ โดยใหสถาบันสามารถบอก
เลิกสัญญาจางไดโดยไมตองจายคาชดเชย หากมีความผิดตาม ขอ ๑๗ ดังนี้ 

(๑)  ทุจริตตอหนาที่ หรือกระทําความผิดอาญาโดยเจตนาแกสถาบัน 
(๒)  จงใจทําใหสถาบันไดรับความเสียหาย 
(๓)  ประมาทเลินเลอเปนเหตุใหสถาบันไดรับความเสียหายอยางรายแรง 
(๔)  ฝาฝน หรือไมปฏิบัติตามระเบียบ ประกาศ หรือคําส่ังอันชอบดวยกฎหมายและเปนธรรม และ

สถาบันไดตักเตือนเปนหนังสือในเรื่องเดียวกันมาแลวไมเกินหนึ่งปนับแตวันที่ผูปฏิบัติงานกระทําความผิด 
เวนแตกรณีรายแรง สถาบันไมตองตักเตือน 

(๕)  ละทิ้งหนาที่เปนเวลาสามวนัทํางานติดตอกันไมวาจะเปนวันหยุดคั่นหรือไมก็ตาม  โดยไมมีเหตุ 
อันควร 

(๖) ไดรับโทษจําคุกตามคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดที่ไดกระทํา
โดยประมาทหรือลหุโทษ 

(๗) ไมใหความรวมมือ ขัดขวาง หรือไมปฏิบัติตามคําส่ังโดยชอบของพนักงานเจาหนาที่ที่ปฏิบัติ
ตามกฎหมายนี้ 

ขอ ๑๙ การบอกเลิกสัญญาโดยไมตองจายคาชดเชยตาม ขอ ๑๗ สถาบันจะกระทําไดตอเมื่อได
ดําเนินการสอบขอเท็จจริงตามหลักเกณฑและวิธีการที่สภาสถาบันกําหนดและปรากฏจากพยานหลักฐานที่
นาเชื่อถือวา ผูปฏิบัติงานไดกระทาํผิดจริงและสถาบันไดระบุเหตุผลบอกเลิกจางไวหนังสือบอกเลิกสัญญาจาง 

ในกรณีสถาบันบอกเลิกสัญญาจางตาม ขอ ๑๗ ใหผูปฏิบัติงานมีสิทธิย่ืนอุทธรณตอคณะกรรมการ
คุมครองแรงงานภายในสามสิบวัน นับแตวันที่ตนไดรับแจงบอกเลิกสัญญานั้น 
 จากบทบัญญัติในกฎกระทรวงดังกลาว จะพบปญหาวาไมไดมีบทบัญญัติกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ 
หรือรูปแบบการสอบสวนไว บัญญัติไวเฉพาะใหเปนอํานาจหนาที่ของสภาสถาบันออกเปนขอบังคับของสภา
สถาบัน ซึ่งสังเกตไดวา เปดไวอยางกวางในการใหอํานาจสภา ทั้งที่เปนกฎหมายที่เกี่ยวกับการลิดรอนสิทธิ
เสรีภาพของประชาชน ดังนั้น ในการดําเนินการแกไข รัฐควรออกเปนกฎกระทรวงในการสอบสวนหรือแกไข
กฎกระทรวงในเรื่องนี้ไวโดยเฉพาะ 
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 ๑.๓ ปญหาประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการสอบสวนตามความใน
พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 จากการพิจารณาประกาศดังกลาวพบปญหาวาไดกําหนดไวเฉพาะ  คณาจารยที่ประพฤติเส่ือมเสีย
บกพรองในศีลธรรม  ๖ ประการ คือ 

(๑) นําผลงานของผูอ่ืนมาเปนผลงานของตนเองโดยมิชอบ 
(๒) การลวงละเมิดทางเพศ หรือมีความสัมพันธกับนกัศึกษาที่มิใชคูสมรสของตนเอง 
(๓) เรียก รับ หรือยอมรับทรัพยสินหรือประโยชนอันใดจากนักศึกษาหรือผูรับบริการเพื่อกระทําหรือ

มิใหกระทําการใด 
(๔) เปดเผยความลับของนักศึกษาที่ไดมาจากการปฏิบัติหนาที่ หรือจากความไววางใจโดยมิชอบ 

กอใหเกิดความเสียหายแกนักศึกษาหรือผูรับบริการ 
(๕) การสอนหรืออบรมนักศึกษาเพื่อใหกระทําการที่รูอยูวาผิดกฎหมายหรือฝาฝนศีลธรรมอันดีของ

ประชาชนอยางรายแรง 
(๖) เปดเผยขอสอบโดยมิชอบ 
ซึ่งจากกรณีที่ประกาศกําหนดฐานความผิดในการกระทําของคณาจารยที่ถือเปนความประพฤติเส่ือม

เสียดังกลาว ยังไมครอบคลุมถึงการสรางความแตกแยกใหแกสถาบัน คณาจารยหรือนักศึกษา อันควรมี
ความผิดตามฐานนี้ดวย  ดังนั้นเพ่ือกําหนดหลักเกณฑประกาศดังกลาวใหมีความครอบคลุมย่ิงขึ้นควรมี
บทบัญญัติใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกําหนดหลักเกณฑกรณีความประพฤติเส่ือมเสียหรือบกพรองใน
ศีลธรรมในกรณีอ่ืนๆ ของคณาจารยและเจาหนาที่ตามที่สถาบันอุมดศึกษาเอกชนประกาศกําหนดเปนการ
เฉพาะ 

๒ .   ปญหาความไมเขาใจหลักเกณฑและวิ ธีการในการสอบสวนของผูบริหารและ
คณะกรรมการสอบสวน 

ในการสอบสวนบุคลากรหรือคณาจารย อธิการบดีเปนผูแตงตั้งคณะกรรมการการสอบสวนโดยมัก
เรงหรือใหรีบดําเนินการสอบสวนใหเสร็จส้ินเร็วที่สุด ซึ่งในทางปฏิบัติหรือในทางหลักเกณฑวิธีการสอบสวน 
ระเบียบขอปฏิบัติมีเง่ือนเวลาบังคับอยูในตัวของมัน ไมอาจเรงดําเนินการสอบสวนไดโดยเร็ว โดยเฉพาะใน
กรณีที่เปนความผิดรายแรง ตองมีการเตรียมจัดหา หรือเรียกเอกสารหลักฐาน ตลอดถึงพยานมาใหปากคํา 
ซึ่งยอมตองใชระยะเวลาในการดําเนินการทั้งส้ิน เวนแตผูถูกกลาวหารับสารภาพทั้งหมด คณะกรรมการ     
จึงสามารถดําเนินการไดอยางรวดเร็ว ถูกตองและเปนธรรม 

หากแตกรณีผูถูกกลาวหาปฏิเสธ ตอสูคดีและขอนําสืบโดยมีพยานหลักฐานมาหักลาง จําเปนอยาง
ย่ิงที่คณะกรรมการจะตองตรวจสอบเอกสารและเรียกพยานมาใหปากคําเพ่ิมเติม ซึ่งตองใชเวลานาน 

และบางกรณีผูถูกกลาวหาอาจทําคําคัดคานคณะกรรมการบางคน หรือทั้งหมด ก็จําเปนจะตองเขาสู
กระบวนการตรวจสอบหรือแตงตั้งคณะกรรมการเพิ่มเติมหรือทดแทน ซึ่งกรณีเชนนี้ใชเวลาคอนขางมาก ใน
การดําเนินการแตละขั้นตอน 
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๓.  ปญหาการแทรกแซงของผูบริหาร 
ปญหาการแทรกแซงของผูบริหารนับเปนปญหาหนึ่งที่คณะกรรมการประสบในระหวางกระบวนการ

สอบสวน เนื่องจากคณะกรรมการถึงแมจะเปนกรรมการที่ไดรับแตงตั้งจากอธิการบดีหรือสภาก็ตาม กรรมการ
สวนหน่ึงก็ยังคงอยูในสถานะพนักงาน หรือคณาจารยหรือผูบริหารในระดับกลางหรือระดับสูง แลวแตกรณี  
ดังนั้นในการดําเนินการสอบสวนก็อาจมีอํานาจภายนอกเขามาแทรกแซงกระบวนการสอบสวน การขมขู
พยาน การปดบังซอนเรนเอกสาร หลักฐานที่สําคัญในการสอบสวน 

แตถึงอยางไรก็ตาม หากคณะกรรมการมีความยุติธรรมและมีจุดยืนในการดําเนินการสอบสวน     
การแทรกแซงดังกลาวก็ไมอาจเขามาเปนปญหาของกระบวนการสอบสวนได ดังนั้นกระบวนการแตงตั้ง
คณะกรรมการการสอบสวน คือ เปนขั้นตอนที่สําคัญเนื่องจากตองไดกรรมการที่มีความบริสุทธิ์ยุติธรรม       
มีความเขาใจในกระบวนการ หลักเกณฑ วิธีการและมีจุดยืนในการทํางาน ตามระบบแบบแผนและหลักเกณฑ
ที่ต้ังไว แตกรณีที่คณะกรรมการหรือกรรมการขาดสิ่งเหลานี้แลว กระบวนการแทรกแซงการสอบสวน       
เพ่ือพวกพอง ผลประโยชนก็เกิดขึ้น ทําใหปราศจากความยุติธรรมและเปนธรรมในการสอบสวนและทายที่สุด
ผูที่ไดรับความเสียหายก็คือ องคกรหรือหนวยงานนั้นๆนั่นเอง 

และอีกประการหนึ่ง ผูบริหารอาจมีการตั้งธงใหคณะกรรมการดําเนินการสอบสวนใหเปนไปตาม   
ธงที่ต้ังไว เชนนี้ หากกรรมการเปนผูยุติธรรมก็อาจมีปญหาไดเกี่ยวกับการทํางาน กระบวนการหรือตําแหนง
หนาที่ของตน ซึ่งเปนการไมชอบ  

 
วิเคราะหรูปแบบการสอบสวนและการพิจารณา 
 รูปแบบการสอบสวนที่มีประสิทธิภาพ 
 ในการดําเนินการบริหารจัดการดานบุคลากรของวิทยาลัยนครราชสีมา ในเรื่องการสอบสวน
พนักงาน คณาจารยที่ผานมามีปญหาและอุปสรรคในดานการดําเนินการสอบสวนที่ไมเปนไปตามขั้นตอนของ
ขอบังคับและการดําเนินการสอบสวน วิทยาลัยไมมีประกาศขั้นตอนการสอบสวนของคณะกรรมการที่เปน 
ลายลักษณอักษร ทําใหการดําเนินการสอบสวนหรือคณะกรรมการสอบสวนดําเนินการสอบสวนไมถูกตอง
ตามแนวทางและหลักเกณฑที่กฎหมายกําหนดไว  ดังนั้นเพ่ือเปนการแกไขปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงไดจัดทํา
รูปแบบและขั้นตอนของคณะกรรมการสอบสวนตามกฎกระทรวงวาดวยการคุมครองการทํางานและ
ผลประโยชนตอบแทนของผูปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.๒๕๔๙ ประกอบ ประกาศ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่องหลักเกณฑและวิธีการสอบสวนคณาจารยในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและ
ขอบังคับวิทยาลัยนครราชสีมา วาดวยการสอบสวนอธิการบดีหรือคณาจารย พ.ศ.๒๕๕๐ 
 แบงออกเปน  ๓  สวน 

๑. สวนการสืบสวน 
๒. สวนการสอบสวน 
๓. สวนการอุทธรณและพิจารณาการอุทธรณ 
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 จากการศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสอบสวนที่มีประสิทธิภาพของวิทยาลัยนครราชสีมาพบวา 
รูปแบบการสอบสวนในระบบการสอบสวนแบบคูขนานจะมีลักษณะที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากที่สุด
โดยรูปแบบการสอบสวนแบบคูขนานจะมีคณะกรรมการ ๒ ชุด โดยอธิการบดีมีคําส่ังแตงตั้งประกอบไปดวย
คณะกรรมการสืบสวน ๑ ชุด และคณะกรรมการสอบสวนอีก ๑ ชุด  เพ่ือใหคณะกรรมการทั้ง ๒ ชุด ทํางาน
ควบคูกันทั้ง ๒ ทางในการยืนยันขอมูลภายใตกรอบกําหนดเวลาที่กําหนดไวและเพ่ือใหไดขอมูลที่เปนจริงและ
เกิดความเปนธรรมแกทุกฝายในระบบกระบวนการทายสุดคณะกรรมการสอบสวนจะเปนผูวิเคราะห สรุปผล
การสอบสวนโดยประกอบกับผลการสอบสวนเสนอผูบริหารสถาบันพิจารณาและมีคําส่ังตอไปและหากผูถูก
กลาวหาหรือคูกรณีไมเห็นดวยกับคําส่ังหรือคําวินิจฉัยของคณะกรรมการสอบสวนหรือคําส่ังของอธิการบดี 
คูกรณีฝายใดฝายหนึ่งมีสิทธิอุทธรณตอคณะกรรมการคุมครองแรงงานประจําสถาบันตอไป 

 
สรุป 
 จากการศึกษาวิจัยปญหาการสอบสวนบุคลากร วิทยาลัยนครราชสีมา โดยศึกษาวิเคราะหกฎหมาย  
ประกาศระระเบียบที่เกี่ยวของประกอบกรณีปญหาที่เกิดขึ้นในการสอบสวนบุคลากรและคณาจารยของ
วิทยาลัยนครราชสีมาที่ผานมาในป  ๒๕๕๐ -  ๒๕๕๑  พบวา  ปญหาการสอบสวนมีทั้งประเด็นปญหาขอ
กฎหมาย ระเบียบ คําส่ังและประกาศที่เกี่ยวของกับการดําเนินการกระบวนการสอบสวนและปญหาในการ
ดานบริหารจัดการภายในของสถาบันและหรือคณะกรรมการ  ดังนี้ 
 ๑.  ปญหาทางกฎหมาย ระเบียบ ประกาศที่เกี่ยวของ พบวา พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  ปญหาที่เกี่ยวกับการสอบสวนคณาจารย  โดยกําหนดใหสถาบันเปนผูออกขอกําหนดไวโดยเฉพาะถึง
หลักเกณฑ วิธีการการสอบสวน  โดยใหสถาบันออกขอกําหนดตามหลักเกณฑของกฎหมาย  เชน  
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน  และกระทรวงศึกษาธิการไดออกกฎกระทรวงวาดวยการคุมครองการทํางาน  
ซึ่งโดยหลักก็ไวกรอบเดียวกันกับกฎหมายคุมครองแรงงาน  ถึงแมคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะมีประกาศ
กําหนดหลักเกณฑและวิธีการสอบสวนคณาจารยไวก็ไมมีลักษณะครอบคลุมถึงพนักงานเจาหนาที่อ่ืนๆ       
ที่ไมใชคณาจารย  ดังนั้น  ปญหาในทางกฎหมายรัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของควรกําหนดหลักเกณฑ  วิธีการ
สอบสวน  โดยรวมถึงบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และแบงรูปแบบหลักเกณฑแยกแยะไวในสวน
พนักงานเจาหนาที่  คณาจารยหรืออธิการบดีไวเปนการเฉพาะ 
 ๒.  ปญหาความไมเขาใจหลักการและวิธีการสอบสวนของผูบริหารหรือคณะกรรมการ 
 ปญหานี้นับเปนประเด็นสําคัญในการอํานวยความยุติธรรมใหแกฝายผูถูกสอบสวนและบุคคล        
ที่เกี่ยวของเน่ืองจากหลายครั้งหรือหลายกรณีกรรมการที่เขามาดําเนินการสอบสวนไมมีความรูความเขาใจ  
ในหลักการ  วิธีการสอบสวน  ซึ่งในการดําเนินการของกรรมการเหลานี้จะทําไปโดยใชความรูสึกของตนเปน
ตัวชี้วัดหรือแกไขในการสอบสวน  ซึ่งกรณีเชนนี้นับเปนอุปสรรคตอการดําเนินการสอบสวนอยางแทจริง 
 ๓.  ปญหาการแทรกแซงแบบของฝายบริหารหรือนายจาง 
 ปญหาที่กลาวมาทั้งสามปญหาดังกลาวขางตน  เปนปญหาอุปสรรคที่สามารถแกไขไดเพ่ือใหเกิด
ความเปนธรรมในการสอบสวนอันบังเกิดผลแกทุกฝายที่เกี่ยวของและการพัฒนาสถาบันอยางยั่งยืนในฐานะ
เปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นสูงตอไป 
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อภิปรายผล 
 จากการศึกษาวิจัยปญหาดังกลาวคณะผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการแกไขปญหาการสอบสวนโดยเสนอ
รูปแบบ  หลักเกณฑ  วิธีการสอบสวน  ดังนี้ 
 ๑.     รัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรมีการทบทวน ปรับปรุง  แกไข
กฎหมายในสวนการสรางหลักเกณฑ  วิธีการและวิธีการสอบสวนเดียวกันเพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุก
แหงมีหลักเกณฑ แนวปฏิบัติ และขั้นตอนวิธีการตลอดถึงมาตรฐานในการสืบสวนและสอบสวนที่มีมาตรฐาน
เดียวกันและยังเปนการใหความคุมครองคณะกรรมการที่ไดรับการแตงตั้งในการสอบสวนตลอดถึงผูถูก
สอบสวนหรือรองเรียนอยางชัดเจนและเทาเทียมกัน  โดยออกเปนกฎกระทรวงหรือแกไขกฎกระทรวง
เพ่ิมเติมเกี่ยวกับการสอบสวน  วิธีการสอบสวนใหชัดเจน 
 ๒.   สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ควรมีการสรางระบบรูปแบบการสอบสวนทุกระบบขั้นตอน  ต้ังแต
การกลาวหาหรือรองเรียน  การสอบสวน ไตสวน  การตั้งกรรมการสอบสวน  กรรมการสอบขอเท็จจริง  
ตลอดถึงหลักเกณฑ  วิธีการขั้นตอนในการสอบสวนจนถึงการลงโทษอยางเปนระบบ 
 ๓.  สถาบันควรทําระเบียบคําส่ัง  ประกาศ  หลักเกณฑ  วิธีการสอบสวน ตลอดทั้งจัดทําคูมือ
เกี่ยวกับกระบวนการสอบสวนใหชัดเจนและมีการจัดทําคูมือบุคลากรเผยแพร  ประชาสัมพันธ  เพ่ือให
บุคลากรรูถึงหลักเกณฑ  กระบวนการ  รูปแบบและวิธีการสอบสวนใหบุคลากรทราบ 

๔.   สถาบันควรมีมาตรการหามการแทรกของผูบริหารระดับสูงในกระบวนการสอบสวนในระบบ 
 ดังนั้น ปญหาการสอบสวนจะไมสามารถดําเนินการแกไขปรับปรุงและพัฒนาไดหากปราศจากการ
ทําความเขาใจถึงปญหาที่เกิดขึ้นและการบริหารจัดการที่ดีของสถาบันอุดมศึกษา  โดยยึดหลักการบริหาร
แบบธรรมาภิบาล 
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